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Resumo

Esta pesquisa objetivou estudar a adequacao da colecao do
Portal de Periddicos da Capes, realizando como experiéncia-piloto um
estudo bibliométrico da colecao de Ciéncia da Informacao (Cl) do Portal.
O trabalho discorre sobre a evolucao dos programas de aquisicao de
periddicos, passando pelos consorcios para a aquisicao de publicacoes
eletronicas até chegar ao Portal Capes. A seguir, sao discutidos critérios
existentes na literatura para determinar a inclusao de novos titulos
em uma colecao. Os resultados da analise bibliométrica mostraram
que a colecao do Portal continha 45% dos artigos citados nas teses e
dissertacoes analisadas, indicando que a colecao pode ser ampliada para
melhor atender as necessidades de seus usuarios. O trabalho recomenda
que a analise bibliométrica passe a fazer parte dos critérios adotados
para a selecao de novos titulos do Portal.

Palavras-chave: Ciéncia da Informacao. Periddico Eletronico. Biblioteca
Digital. Portal de Periddicos Capes. Avaliacao de Colegoes.
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Abstract

This research had the objective of studying the adequacy
of the information science collection in the Capes Portal, through
bibliometric analysis. The article presents the recent evolution of
scientific journal collections in Brazil, from the first journal acquisition
programs, to the first consortium for the acquisition of electronic
journals, and finally to the Capes Portal. Next, the article discusses
criteria in the literature used to determine the inclusion of new
titles in a collection. Results of the study show that the information
science collection in the Capes Portal contained just 45% of the articles
cited, which indicates that it can be enlarged to better attend to the
needs of its users. The study recommends the use of bibliometric
analysis as one of the criteria for selecting new titles for inclusion
in the Portal.

Keywords: Information Science. Electronic Journals. Digital Library.
Capes Portal of Electronic Journals. Collection Evaluation.

Resumen

Esta investigacion objetivo estudiar la adecuacion de
la coleccion del Portal de Periddicos de Capes, realizando como
experiencia-piloto un estudio bibliometrico de la coleccion de
Ciencia de la Informacion (Cl) del Portal. El trabajo discurre sobre la
evolucion de los programas de adquisicion de periddicos, pasando
por los consorcios para la adquisicion de publicaciones electronicas
hasta llegar al Portal Capes. A continuacion, son discutidos criterios
existentes en la literatura para determinar la inclusion de nuevos
titulos en una coleccion. Los resultados del analisis bibliometrica
mostraran que la coleccion del Portal contenia 45% de los articulos
citados en las tesis y disertaciones analizadas, indicando que la
coleccion puede ser ampliada para mejor atender a las necesidades
de sus usuarios. El trabajo recomienda que el analisis bibliometrica
pase a hacer parte de los criterios adoptados para la seleccion de
nuevos titulos del Portal.

Palabras clave: Ciencia de la Informacion. Periodico Electronico. Biblioteca
Digital. Portal de Periodicos Capes. Evaluacion de Colecciones.
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Introducao

Esta pesquisa, realizada em marco de 2009, verificou o
atendimento as necessidades informacionais de pesquisadores da
area de Ciéncia da Informacao (Cl) pela colecao de periédicos do Portal
de Periddicos da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes) que, de acordo com Maia (2005, p. 51), “I...] tornou-se
um dos principais mecanismos de atualizacao da comunidade académica
brasileira[...].”

Criado em novembro de 2001, o Portal visava a atualizacao da
comunidade cientifica e tecnolégica, a dinamizacao do processo do
ensino, da pesquisa e da extensao no Pais, ao aumento da quantidade,
qualidade, visibilidade e competitividade internacional da producao
cientifica brasileira e a promocao da internacionalizacao da comunidade
académica brasileira. O Portal é, também, mecanismo de democratizacao
entre os pesquisadores das varias regioes do Pais, que passam a ter a
mesma oportunidade de alcanc¢ar, em um patamar superior de rapidez
e comodidade, um maior nimero de titulos de publicacoes periodicas e
de bases de dados (CENDON e RIBEIRQ, 2008). Para tanto, apenas em
2007, o Portal representou para o Pais um investimento de cerca de
37,5 milhoes de dolares.

Entretanto, na analise das pesquisas realizadas sobre o Portal
de Periddico Capes, demonstrada no trabalho de Cenddn e Ribeiro (2008),
verificou-se que era limitado o nimero de estudos sobre a utilizacao
e adequacao da colecao do Portal. Dentre os 40 trabalhos analisados,
apenas onze tiveram esse objetivo.

Em consonancia com o estudo mencionado, houve a percepcao,
pelo primeiro autor, como bibliotecario da Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG), de reclamagoes quanto ao conteldo do Portal
e ao elevado numero de artigos que, por nao estarem no Portal, sao
solicitados via Comut. Outro motivo foi a constatacao da auséncia de
importantes periddicos na colecao do Portal.

Para o presente estudo, foram adotados como critérios para
avaliar a referida colecao a presenca, no Portal, dos artigos e periodicos
citados nas teses e dissertacoes do Programa de Pos-Graduacao
em Ciéncia da Informacao (PPGCI) analisadas e a citacdo ou nao dos
periodicos da area de Cl disponibilizados pelo Portal nas teses e
dissertacoes analisadas.
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A pesquisa se ateve, na etapa de avaliacao do acervo do Portal
de Periddicos Capes, ao método quantitativo, utilizando-se da analise de
citacoes. Para tal, foram compiladas as citacoes das dissertacoes e teses
do PPGCl da UFMG, defendidas nos anos de 2005, 2006 e 2007 e presentes
na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacoes (BDTD) da UFMG.

Comunicacao cientifica e o periadico cientifico

Desde a liberacao comercial da internet, em 1995, a comunicacao
cientifica vem passando por transformagoes com o surgimento de novos
canais e formatos de comunicacao, que ampliaram a possibilidade de
comunicacao e eliminaram barreiras geograficas:

Com o desenvolvimento da tecnologia de comunicacao, especialmente
computadores e redes eletronicas, as formas de comunicacao disponiveis
a comunidade cientifica vém se modificando, ampliando e diversificando,
tornando-se cada vez mais eficientes, rapidas e abrangentes, vencendo
barreiras geograficas, hierarquicas e financeiras. Essas mudancas estao
ocorrendo tanto nos canais informais como nos formais. Dentre esses (ltimos,
0s mais importantes, para a Ciéncia, ainda sao os artigos publicados em

periddicos cientificos impressos (MUELLER, 2000g, p. 23).

Alimportancia do periodico como meio de comunicacao cientifica
é reforcada pela autora, que aponta como caracteristicas desse meio a
trocarapida deideias e a critica pelos pares. A pesquisa de Mueller (2005),
que analisou, por meio do Curriculo Lattes, em 2003, as publicacoes de 226
bolsistas da Capes com estagio pos-doutorado no exterior, demonstrou
gue a Unica area do conhecimento que nao tem como preferéncia de
publicacao o periddico cientifico é a area de Engenharia.

Entretanto, a versao impressa desse veiculo de comunicacao
apresenta problemas, como destaca Mueller (2000b): a) a demora na
publicacao do artigo; b) os elevados custos de aquisicao e manutencao
de colecoes; ¢) a rigidez do formato impresso; d) a dificuldade, para o
usuario, de recuperacao da informacao relevante; e e) a dificuldade, para
0 pesquisador, em ter acesso a trabalhos que sao de seu interesse.

O surgimento do periddico eletronico eliminou ou reduziu
grande parte dos problemas enfrentados pelo periddico impresso. De
acordo com Cruz et al. (2003), a possibilidade de acesso via internet
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A0S novos recursos informacionais, entre eles a versao eletrdnica de
documentos impressos, tem se tornado uma realidade cada vez mais
presente no dia a dia dos profissionais de informacao.

Bibliotecas digitais

A evolucao da informatica trouxe para a biblioteca tradicional
um novo conceito de acervo. Antes, primordialmente constituido de
documentos em papel; hoje, 0 acervo pode ter sua totalidade, ou quase,
armazenada em forma eletronica ou digital. A popularizacao da internet
e da World Wide Web(WWW)tornou viavel o surgimento das bibliotecas
digitais. Na literatura, sao encontradas diferentes definicoes para o
termo biblioteca digital, dependendo da comunidade de usuarios.

Para Cunha (1999, p. 258), “a biblioteca digital & também
conhecida como biblioteca eletrdnica, biblioteca virtual, bibliotecas sem
paredes e biblioteca conectada a uma rede”. Constata-se, porém, que
uma biblioteca digital € mais do que uma colecao de textos e objetos
digitalizados, pois ela pode incrementar o acesso a diferentes conteldos,
por meio dos servicos oferecidos (POZ0O, 2004).

Para Toutain (2006, p. 16), a biblioteca digital é&:

Biblioteca que tem como base informacional conteddos em texto completo em
formatos digitais livros, periddicos, teses, imagens, videos e outros, que estao
armazenados e disponiveis para acesso, segundo processos padronizados, em
servidores proprios ou distribuidos e acessados via rede de computadores em

outras bibliotecas ou redes de bibliotecas da mesma natureza.

Cunha (1999, p. 258) sintetizou as seguintes caracteristicas que
podem ser encontradas na biblioteca digital:

a) Acesso remoto pelo usuario, por meio de computador conectado a uma
rede;

b) Utilizacao simultdanea do mesmo documento por duas ou mais pessoas;

c) Inclusao de produtos e servicos de uma biblioteca ou centro de
informacao;

d) Existénciade colecoes de documentos correntes, onde nao sé a referéncia

6 acessada, mas também o texto completo;
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e) Provisao de acesso em linha a outras fontes externas de informacao;

f) Utilizacao de maneira que a biblioteca local nao necessite ser proprietaria
do documento solicitado pelo usuario;

g) Utilizacao de diversos suportes tais como texto, som, imagens e
ndmeros;

h) Existéncia de unidade de gerenciamento do conhecimento, que inclui
sistemas inteligentes ou especialistas para ajudar na recuperacao de

informacao mais relevante.

0 nosso trabalho tera como referencial para biblioteca digital a
definicao dada por Toutain (2006) e as caracteristicas enumeradas por
Cunha (1999), por se aproximarem da realidade da biblioteca digital em
estudo, ou seja, o Portal Periodicos Capes.

Historico do Portal de Periodicos Capes

A Capes foi criada pelo Decreto n® 29.741, de 11 de julho de
1951, sob adenominacao de Campanha Nacional de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior,com afinalidade de promover o aperfeicoamento
de pessoal de nivel superior em todo o territorio nacional. Seu objetivo
inicial eraassegurar a existéncia de pessoal especializado, em quantidade
e qualidade, visando a atender ao desenvolvimento econémico e social
do Pais.

Em 1995, a Capes passou por uma reestruturacao e ficou
fortalecida como a instituicao responsavel pelo acompanhamento e
pela avaliacao dos cursos de Pos-Graduacao Stricto Sensu(mestrado e
doutorado) no Brasil. Sendo uma de suas finalidades a viabilizacao do
acesso a producao cientifica mundial, a Capes criou, em 1987, 0 Programa
de Aquisicao Planificada de Periddicos para Bibliotecas Universitarias
(PAP).

1 Programas de aquisicao de periodicos financiados pela Capes

O PAP funcionava repassando recursos para as instituicoes de
ensino superior para que efetuassem a aquisicao dos periodicos. Com
sua suspensao, em 1991, as instituicoes tiveram que sustentar, com
recursos proprios, a renovacao total de suas assinaturas, o que nem
sempre ocorreu devido a falta de verbas.
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Para resolver o problema das colecoes incompletas, da reducao
no ndmero de assinaturas de periddicos e do impedimento de novas
assinaturas por falta de recursos das Instituicoes de Ensino Superior
(IES), a Capes criou, em 1995, o Programa de Apoio a Aquisicao de
Periddicos (PAAP) (ODDONE e MEIRELLES, 2006).

Dentro do PAAP, em 1997, a Capes iniciou o0 processo de
centralizacao na aquisicao, o que possibilitou economia de escala, mas
ocasionou problemas tais como: demora na definicao, por parte das
instituicoes beneficiarias, do conteldo a ser adquirido; atraso no processo
de aquisicao e de entrega dos periodicos; e falta de acompanhamento
dos periodicos recebidos, provocando uma descontinuidade da colecao
e a perda do conteldo adquirido.

Juntamente com os empecilhos citados, o Programa passa a ter
uma drastica reducao de seus recursos, que passaram de cerca de US$ 22
milhoes/ano em 1998 para US$ 13,5 milhoes em 1999 e US$ 12,5 milhoes
em 2000. Consequentemente, a educacao e pesquisa no Brasil tiveram
reduzido um de seus principais alicerces: uma bibliografia atualizada.
Nesse momento, surge uma iniciativa das cinco universidades publicas
paulistas, juntamente com o Centro Latino-Americano e do Caribe de
Informacao em Ciéncia da Salde (Bireme), a Fundacao de Amparo a
Pesquisa do Estado de Sao Paulo (Fapesp) e o Instituto Tecnolégico da
Aeronautica (ITA), que criam um consorcio para a aquisicao de periddicos
cientificos eletronicos, o Programa Biblioteca Eletronica (ProBE).

2 ProBE

A pratica de consorcio de instituicoes permite unir recursos
fisicos, humanos, financeiros e computacionais para contornar as
limitacoes de recursos de bibliotecas e os altos custos das assinaturas
de periddicos impressos e eletronicos (KRZYZANOWSKI e TARUHN, 1998).
O processo permite flexibilidade, ja que:

pode-se negociar a manutencao do texto impresso em uma instituicao com
acesso eletronico para todo o consorcio, definir titulos que serao mantidos em
cada instituicao, ou, ainda, prever que as instituicoes paguem a participacao
no consorcio, sendo o valor revertido para novos acessos (CRUZ et al., 2003,
p.52).
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Nessa perspectiva de racionalizacao de recursos,
compartilhamento de informacoes, cooperacao interinstitucional,
licenciamento para acesso e outras é que foi lancado, em 1999, o
ProBE, que tinha o objetivo de oferecer, para a comunidade cientifica,
académica e administrativa das instituicoes consorciadas, a consulta
agil e atualizada, por meio eletronico, a periodicos com texto completo.
O ProBE teve inicio com “a compra de 606 titulos eletronicos da E/sevier
Science, sendo pouco mais de uma dezena de titulos da High Wire Press
e mais de 100 titulos da entao Academic Press” (AMORIM E VERGUEIRO,
2006, p. 43).

A Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo
(Fapesp) inicialmente (1999-2001) apoiou o Projeto, fornecendo toda
infraestrutura de hardwaree softwareda biblioteca eletronica, e também
patrocinou a aquisicao dos periddicos com texto completo. Ao fim do
periodo de trés anos, as instituicoes consorciadas assumiram os custos
e a gestao do Programa (PROBE, 2009).

O sucesso foi enorme visto que, ao final do Programa, ele
tinha uma rede de 132 bibliotecas e 40 instituicoes consorciadas e ja
disponibilizava 2.248 titulos de periddicos. No ato de seu encerramento,
em dezembro de 2002, 0 acervo do Programa foi incorporado ao Portal
da Capes.

Enquanto o ProBE nascia, a Capes e o PAAP passavam por
dificuldades, pois os recursos estavam escassos, 0s custos das
assinaturas elevados e as tecnologias da informacao e comunicacao cada
vez mais avancadas. A Capes decidiu, entao, adotar o modelo paulista de
biblioteca de periddico eletrdnico. Surgia o Portal de Periodicos Capes.

Avaliacao das colecoes do Portal Capes

Lancado pelo entao ministro da Educacao Paulo Renato de Souza
junto a comunidade cientifica brasileira em novembro de 2000, o Portal
de Periodicos Capes representou um investimento inicial de 10,5 milhoes
de ddlares. Proporcionou, naquela época, acesso para pesquisadores de
71 |ES brasileiras ao manancial do contetdo de 1.800 titulos de periddicos
e nove bases de dados.

De acordo com o Grafico 1,a Capes fechou o0 ano de 2008 com
12.365 titulos de periddicos com texto completo, mesmo nimero de
periddicos que o Portal disponibilizava quando a corrente pesquisa
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foirealizada noinicio de 2009. Em julho de 2010, o Portal ja contava com
mais de 23 mil titulos de periodicos com texto completo e mais de 150
bases referenciais, disponiveis para 308 Instituicoes de Ensino Superior
e de Pesquisa em todo o Pais.
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Fonte: Adaptado do Guia do Portal de Periddicos da Capes (PORTAL, 2010).
Grafico 1. Evolucao do ndmero de titulos disponibilizados pelo Portal Capes de 2001 a 2010

Para a selecao dos periddicos que comporiam a colecao inicial
do Portal, a Capes utilizou, como requisito, sua presenca em colecoes
de periddicos impressas pré-existentes em Instituicoes Federais de
Ensino que recebiam financiamento da Capes e a colecao de periodicos
assinada pelo ProBE (GUIRADO E COELHO, 2008).

Para a inclusao dos periddicos na continua expansao da
colecao, a Capes se baseou nas indicacoes de especialistas (por meio
do ndmero de indicacoes recebidas por cada titulo), na qualidade
do periodico (aferida pelo fator de impacto da publicacao de acordo
com o Journal Citation Reports) e no potencial de uso de cada area
do conhecimento (verificado por meio da analise dos dados sobre
0s cursos de pos-graduacao no Brasil: nmero, niveis, nimero de
professores e de alunos, produtividade). Foi considerado, ainda, o
equilibrio da colecao por meio da analise dos titulos ja disponiveis no
Portal para cada area e assunto, bem como o uso real do periddico.
Outros critérios de cunho pratico foram a disponibilidade de
recursos financeiros e a viabilidade de formalizar um contrato com
o fornecedor. Ap6s sua inclusao, a manutencao de um periodico é
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balizada no total de acessos a ele. Atualmente, a Capes ainda lanca
mao do recurso conteddo em avaliacao, pelo qual da acesso, no
site do Portal, a titulos de periddicos que estao prestes a serem
assinados, para verificar a aceitacao e o uso desses novos periodicos
por parte da comunidade académica e cientifica, antes de adquiri-
los realmente.

De acordo com Lancaster (1993), ao se avaliar uma colecao,
procura-se responder a duas perguntas basicas: haveria itens que
deveriam estar na colecao, mas nao estao? E haveria itens que nao
deveriam estar e estao? O autor classifica os principais métodos de
avaliacao de acervos em quantitativos e qualitativos. Os métodos
quantitativos avaliam o tamanho e o crescimento da colecao. Ja
nos qualitativos, o julgamento da colecao é feito por especialistas,
pela afericao de uso de bibliografia como padrao e pela analise de
uso real da colecao.

Varios modelos auxiliam os responsaveis pela manutencao
e pelo desenvolvimento de colecoes, no momento da tomada de
decisao referente aos novos titulos a serem adquiridos ou aos
titulos a serem descartados. Danilowicz e Szarski (1981, p. 14), em
um trabalho sobre peridodicos cientificos, elencaram trés desses
modelos:

1. Solicitar a opiniao do usuario sobre uma relacao de periodicos;

2. Conferir a frequéncia do acesso, em um dado tempo, ao periédico na
biblioteca;

3. Avaliar a quantidade de citacoes feitas aos artigos publicados na

revista em outras midias cientificas.

Mueller (1991, p. 112) sintetizou assim os critérios que sao
ou poderiam ser usados para determinar a inclusao de novos titulos
em uma colecao:

—

opinido de usuarios sobre o valor dos periddicos;
volume de consultas aos periddicos realizadas por usuarios;
frequéncia de citacoes a artigos publicados pelos periddicos;

produtividade dos periodicos;

R WwN

inclusao dos periodicos em fontes de referéncia (indices, periddicos

de resumo e base de dados bibliograficos).
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Outros modelos, ou parametros comumentes utilizados por
bibliotecas brasileiras, sao a utilizacao das listas das referéncias
basicas e complementares dos cursos de suas instituicoes, a indicacao/
sugestao de usuarios ou especialistas, a probabilidade de posse, que,
de acordo com Lancaster (1993), é o indice que mede a probabilidade de
se encontrar um item procurado pelo usuario no acervo da biblioteca.
Ainda conforme Lancaster (1993, p. 18),

No meio universitario[...] o escore provavelmente flutuara segundo o tipo de
publicacao. Por exemplo, a probabilidade de posse seria de 1,0 para patentes
norte-americanas, 09 para periddicos, 0,78 para livros, 0,32 para relatorios

técnicos, etc.

O desbastamento, uma das etapas do processo de
desenvolvimento de colecoes, também utiliza a taxa de envelhecimento
ou obsolescéncia, uma técnica que esta diretamente relacionada a
avaliacao. Para Lancaster (1993, p. 113):

Adiminuicao do uso com aidade sera mais rapida em algumas areas tematicas
do que em outras,embora nao se possa generalizar muito acerca de diferencas
entre campos genéricos. A taxa de obsolescéncia nas ciéncias sociais como
um todo nao parece ser muito diferente da que se verifica nas ciéncias como
um todo... Algumas areas das ciéncias sociais inegavelmente envelhecem
mais rapidamente do que algumas areas das ciéncias. Mesmo nestas, um
campo envelhecera mais rapidamente do que outro, seja medido por citacao
seja por uso na biblioteca.

A obsolescéncia muitas vezes pode ser demonstrada com a
meia-vida que, de acordo com Lancaster (1993, p. 111), “é o periodo de
tempo durante o qual [um item] recebe a metade de todos os usos que
terda”. Ainda para Lancaster (1993, p. 112),

para medir sincronicamente a obsolescéncia, toma-se uma amostra de artigos
publicados atualmente em uma especialidade e se registram as datas de
publicacao dos itens que sao neles citados. A idade média de citacao é o tempo,
partindo do presente para o passado, necessario para responder por metade
de todas as citacoes feitas na bibliografia corrente.

Podemos verificar que, na inclusao dos periddicos na continua
expansao da colecao, a Capes se baseia nos dois primeiros modelos
citados por Danilowicz e Szarski(1981); entretanto, o terceiro, que na
opiniao desses autores e de outros, como Lancaster (1996), Guedes
e Borschiver (2010), Lima (1986) e Oliveira (2004), é o procedimento
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que possibilita uma avaliacao mais precisa, ainda nao é utilizado pela
Capes. Também nos critérios elencados por Mueller (1991), apenas
a frequéncia de citacoes a artigos publicados pelos periodicos nao é
utilizada pelo Portal. Sugere-se que a Capes passe a utilizar, também,
como critério para selecao dos periodicos a serem assinados em seu
acervo, o terceiro modelo citado por Danilowicz e Szarski (1981), ou
seja, a analise bibliométrica, feita a partir de uma analise de citacao.
Tal analise permite descobrir, por exemplo, quais os titulos de
periddicos sao citados, a frequéncia de sua citacao e a idade média
da literatura mais utilizada. Esses dados, por sua vez, sao subsidios
para a formulacao de uma politica de aquisicao e avaliacao, como
pode ser visto no Quadro 1, elaborado por Sengupta (1992, p. 85,
traducao e grifo do autor).

Quadro 1. Areas de aplicacio da bibliometria

1 Para identificar as frentes de pesquisa e crescimento do conhecimento nas
diferentes disciplinas;
Para estimar compreensivamente os periddicos secundarios;
Para identificar os usuarios de diferentes assuntos;
Para identificar as autorias e suas pesquisas em diferentes assuntos;

2

3

A

5  Para medir a utilidade;

6  Para prever as tendéncias nas publicacoes do passado, presente e futuro;

7  Paradesenvolver modelos experimentais;

8  Paraidentificar os principais periodicos nas diferentes disciplinas;

9  Paraformular uma politica de aquisicao baseada nas necessidades acuradas;

10 Paraadaptacao de uma politica acurada;

11 Parainiciacao efetiva de sistemas em rede multinivel

12 Pararegular o fluxo da informacao e comunicacao;

13 Para estudar a obsolescéncia e dispersao da literatura cientifica (agrupamento
e acompanhamento de artigos cientificos);

14 Paraprever a produtividade de editores, autores individuais, organizacoes, paises
ou de uma disciplina como um todo;

15 Para projetar uma linguagem automatica para o processamento de uma
autoindexacao, autorresumo ou autoclassificacao; e

16 Para desenvolver normas de padronizacao.

Comointuito de demonstrar a eficacia e as possibilidades desse
modelo de analise bibliométrica para a avaliacao da colecao do Portal
Capes, que esta sendo proposto nesta pesquisa, o artigo apresenta
agora, como experimento piloto, uma analise bibliométrica feita apenas
na colecao de Cl do Portal.
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Metodologia

Do ponto de vista de sua natureza, esta pesquisa se classifica
como aplicada, pois, para Oliveira (1999, p.123), a pesquisa aplicada

requer determinadas teorias ou leis mais amplas como ponto de partida, e tem
por objetivo pesquisar, comprovar ou rejeitar hipoteses sugeridas pelos modelos

tedricos e fazer a sua aplicacao as diferentes necessidades humanas .

Quanto aos seus objetivos, a pesquisa é exploratoria/descritiva,
pois, em alguns momentos, apresenta aspectos de uma investigacao
descritiva; ja em outros, aborda aspectos de uma investigacao
exploratdria. A abordagem foi quantitativa.

1 Populacao e amostra

A populacao ou universo da pesquisa seria constituido de
todas as teses e dissertacoes defendidas no PPGCI/UFMG até o fim
de 2008, mas a amostra, obtida por meio do método nao probabilistico
acidental, constituiu-se de todas as teses e dissertacoes do PPGCI/
UFMG defendidas no periodo de 2005 a 2007 e presentes na BDTD/
UFMG, conforme a Tabela 1.

Tabela 1. Distribuicao da amostra da analise de citacao por ano

Ano/Quantidade Teses Dissertacoes
2005 11 22
2006 04 09
2007 03 08
TOTAL 18 39

Foram selecionados apenas os trabalhos presentes na
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacoes da UFMG. Apesar de a
BDTD/UFMG existir desde 2002, foi selecionado, inicialmente, o
ano de 2006, por ter sido aquele em que a BDTD/UFMG ganhou
relevancia e forca apds a publicacao da Portaria n°® 13, de 15 de
fevereiro de 2006, da Capes/MEC, que instituiu a obrigatoriedade
da divulgacao digital das teses e dissertacoes produzidas pelos
programas de doutorado e mestrado reconhecidos pela Capes. O
ano de 2007 foi selecionado por se supor que todas, ou a maioria,
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das teses e dissertacoes defendidas naquele periodo estariam
cadastradas na BDTD/UFMG e por ter decorrido tempo suficiente para
atender-se aos tramites burocraticos da instituicao para seu depdsito
nas secretarias e na biblioteca, bem como as exigéncias, pela banca
examinadora, de correcoes apos a defesa do trabalho. Depois dessa
primeira coleta, a amostra levantada ainda era pouco substancial;
entao, decidiu-se coletar também as referéncias do ano de 2005. A
amostra final continha 18 das 25 teses defendidas entre 2005 a 2007 e
39 das 67 dissertacoes finalizadas no mesmo periodo. Essa diferenca
se deu por motivos administrativos da instituicao que ainda nao havia
possibilitado a implantacao de todas as teses e dissertacoes na BDTD
no periodo do levantamento ou pela nao autorizacao do autor dessas
obras de torna-las puablicas.

2 Coleta de dados

Atécnica utilizada foi a analise de citacao, indicada por Lancaster
(1993) e utilizada por varios autores. A fase de coleta de dados levantou
1.894 referéncias de periddicos nos trabalhos analisados, emanados de
433 titulos de periodicos diferentes. Além desses, foram encontradas
cinco citacoes de periodicos que, por nao terem sido identificadas em
nenhuma base de periddicos, bibliotecas ou internet, foram desprezadas
nesta pesquisa.

Para a organizacao dos dados, foi montada uma planilha
mestre no aplicativo Exce/, denominada Planilha 1, com todos os
artigos citados e suas datas de publicacao. A partir dessa, foi criada
uma segunda planilha, denominada Planilha 2, que listava os titulos
dos periddicos citados em ordem alfabética, indicava o nimero de
vezes que ele havia sido citado, sua presenca no Portal de Periddicos
Capes e os termos de indexacao/descritores tematicos atribuidos
a eles pelo Portal Capes. Caso o periodico nao estivesse no Portal,
os termos de indexacao/descritores eram pesquisados no Catalogo
Coletivo Nacional (CCN), no Worldcat, e finalmente, no catalogo da
Library of Congress (LC) dos Estados Unidos. Por fim, no caso de o
periddico nao ter sido encontrado em nenhuma dessas bases de
dados, fazia-se uma busca nainternet para comprovar sua existéncia
e, também, determinar sob qual assunto ele deveria ser indexado.
Uma terceira planilha foi criada (Planilha 3), com todos os periodicos
do Portal classificados na area do conhecimento Cl, levantados por
meio de uma pesquisa por area do conhecimento, elaborada no
proprio site do Portal. Primeiramente, foram encontrados no Portal
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387 periodicos na area de conhecimento Cl, mas observou-se que alguns
titulos estavam duplicados por serem distribuidos por mais de um
representante. Apos a eliminacao dos titulos duplicados, chegou-se a um
resultado final de 316 titulos de periddicos de Cl com texto completo. A
partir dessas trés planilhas, foi possivel chegar a resultados referentes
ao Portal que serao discutidos a seguir.

Com a finalidade de facilitar o entendimento da analise e
apresentacao dos resultados, os quadros a seguir sumarizam 0s
numeros obtidos a partir dos dados coletados.

Tabela 2. Conteldo das planilhas

Planilha  Periédicos  Artigos Observacoes
1 1.894 Artigos citados nas teses e dissertacoes
2 433 Periodicos citados nas teses e dissertacoes
3 316 Periodicos do Portal classificados em Cl

Tabela 3. Oferecimento, pelo Portal, dos artigos citados nas teses e dissertacoes

analisadas
Artigos citados nas Oferecidos no Portal %
teses e dissertacoes
1038 NAO 55
856 SIM 45
Total 1894 100

Tabela 4. Oferecimento, pelo Portal, dos periddicos citados nas teses e dissertacoes

analisadas
Periddicos citados nas Oferecidos no Portal %
teses e dissertacoes
201 NAO 46
232 SIM 54
Total 433 100
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Tabela 5. Periddicos de Cl citados nas teses e dissertacoes analisadas

Peribdicos citados nas Area do periédico
teses e dissertacoes
107 al 24,7
326 Outras areas 753
Total 433 100

Tabela 6. Oferecimento, pelo Portal, dos periddicos de Cl citados

Periodicos de Cl citados nas Oferecidos no Portal %
teses e dissertacoes
59 NAO 45
48 SIM 55
Total 107 100

Tabela 7. Periodicos de Cl no Portal: citados e nao citados nas teses e dissertacoes

analisadas
Periodicos de Cl no Portal %
Citados 48 15
Nao citados 268 85
Total 316 100

Analise dos dados e apresentacao dos resultados

1 Andlise e apresentacao dos resultados referentes a cobertura do
Portal em relacao aos periodicos citados

Titulos de periodicos citados e assinados pelo Portal. Para
cada titulo de periddico citado nas teses e dissertacoes (Planilha 2) foi
feita uma busca por titulo de periodico no Portal, a fim de descobrir a
quantidade de periodicos citados que estavam disponiveis no Portal.

O resultado dessa analise mostrou que, dos 433 periddicos
citados (ver Tabela 4), 232 (54%) eram assinados pelo Portal de
Periodicos Capes e os 201 restantes (46%) nao eram assinados,
conforme Figura 1.
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@ Oferecidos pelo Portal B Nao oferecidos pelo Portal

201
46% 232
54%

Figura 1. Cobertura dos periddicos citados pelo Portal

Analise de cobertura do Portal em relacao aos periodicos mais
citados. Para pesquisar o percentual de atendimento dos periddicos
mais citados, foi confeccionada uma tabela com aindicacao da existéncia
do periddico no Portal, o nimero de citacoes que o periodico obteve, a
porcentagem referente ao nUmero de citacoes que ele recebeu versus
o ndmero total de citacoes (1.894), a porcentagem cumulativa desse
nUmero de citacoes e a porcentagem cumulativa referente apenas aos
periodicos atendidos pelo Portal dos periodicos que representaram um
percentual de citacao superior a 0,5% ou seja, 10 citacoes. Em seguida,
aumentamos o percentual de citacao para 1%, ou seja, 19 citacoes, para
analisarmos a relacao entre a relevancia do periddico e o indice de
atendimento do Portal. Essa tabela foi utilizada, ainda, para verificarmos
se havia algum periddico, muito citado, que nao constava no acervo do
Portal.

Tomando como base os periddicos que representam um
percentual de citacao superior a 0,5% chegamos a uma lista de 33
periddicos, que equivalem a 59,27% de todas as citacoes e estao
apresentados na Tabela 8 em ordem decrescente de porcentagem
de citacao. Na Figura 2, observamos que o Portal Capes atende a 23
periddicos entre 0s 33 mais citados, o que representa 70% dos periodicos.
10 (30%) dos 33 periddicos nao constavam no Portal.
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Tabela 8. Os 33 Peri6dicos mais citados

TITULO DO PERIODICO N° DE %  Assinado % Cumu-
Citacoes % Cumu- pelo lativa
lativa  portal do portal

1 Ciéncia da Informacao 253 13,35 13,35 SIM 13,35
2 Perspectivas em Ciéncia da Informacao 92 485 18,20 SIM 18,20
3 Annual Review of Information Science

and Technology (ARIST) 78 4,11 2231 NAQ -
4 Datagramazero: revista de ciéncia

da informacao 73 385 26,16 SIM 22,05
5 Journal of the American Society for

Information Science and Technology 68 3,58 27,74 NAO -
6 Information Processing and

Management 47 2,48 32,22 SIM 24,53
7 Journal of Documentation 42 2,21 34,43 SIM 26,74
8 Revista da Escola de

Biblioteconomia da UFMG 42 2,21 36,64 NAO -
9 Revista de Administracao de Empresas 32 1,68 38,32 SIM 2842
10 Transinformacao 31 1,63 39,95 SIM 30,05
11 Information research 29 1,53 41,48 SIM 31,58
12 Informacao e Sociedade: estudos 26 137 42,85 SIM 3295
13 Journal of Information Science 24 1,26 44,11 SIM 34,21
14 Harvard Business Review 22 1,16 45,27 SIM 3537
15 Revista de Administracao 22 1,16 46,53 NAO -
16 Sao Paulo em Perspectiva 20 1,05 47,58 SIM 36,42
17  Administrative Science Quarterly 18 095 4853 SIM 37,37
18 International Journal of Information

Management 16 084 49,37 SIM 3821
19 Journal of Marketing 16 0,84 50,21 SIM 39,05
20 MIS Quarterly 16 0,84 51,05 SIM 39,89
21 Research Policy 16 0,84 51,89 SIM 40,73

22 Encontros Bibli: revista eletronica de

biblioteconomia e ciéncia

da informacao 14 0,73 52,62 SIM 41,46
23 Informare: cadernos do Programa

de Pbs-Graduacao em Ciéncia

da Informacao 13 068 5330 NAO -
24 Management science 13 0,68 5398 SIM 4214
25 Revista de Administracao Piblica 13 0,68 54,66 SIM 42,82
26 Academy of Management Review 12 063 55,29 NAQ =
27 (Cadernos Museologicos 12 063 55,92 NAO -
28 Library and Information Science

Research 12 0,63 56,55 SIM 43,45
29 American Documentation 11 058 5713  NAO -
30 Library Trends 11 058 57,71 SIM 44,03
31 Arquivo & Administracao 10 052 58,23 NAQ =
32 Organization Science 10 052 58,75 SIM 44,55
33 Revista de Biblioteconomia de Brasilia 10 0,52 59,27 NAO -

TOTAL 1124 59,27 = = =
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@ Tem na Capes m Nao tem na Capes

10
30%

70%

Figura 2. Periddicos citados com mais de 0,5% das citacoes e assinados pelo Portal

Ainda na Tabela 8, tomando como base apenas os periddicos
que representaram um percentual de citacao superior a 1%, chegamos
a uma lista com 16 titulos, que equivalem a 47,58% das citacoes, quase
a metade. Na Figura 3, observamos que o Portal atende a 12 titulos,
dos 16 mais citados, o que representa 75% dos periodicos; nao possuia
quatro periodicos (25%).

@ Tem na Capes m Nao tem na Capes

4
25%

12
75%

Figura 3. Periddicos citados com mais de 1% das citacdes e assinados pelo Portal

Andlise de cobertura do Portal em relacao apenas aos
periodicos de (| citados. Essa analise foi elaborada a partir da
Planilha 2, quando foram considerados como periddicos de Cl
aqueles ja classificados com esse descritor e também aqueles
que foram classificados com os seguintes descritores: Teoria da
Informacao, Teoria Geral da Informacao, Processos da Comunicacao,
Representacao da Informacao, Biblioteconomia, Teoria da
Classificacao, Métodos Quantitativos - Bibliometria, Técnicas
de Recuperacao de Informacao, Processos de Disseminacao da
Informacao, Arquivologia e Organizacao de Arquivos, que representam
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as subdreas da Cl de acordo com a tabela de classificacao do
conhecimento do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnologico (CNPg)".

Conforme a Tabela 5, de todas as 433 citacoes de periodicos,
foram considerados periddicos de Cl apenas aqueles indexados com o
descritor Cl ou com algum dos descritores que representam subareas
da Cl, totalizando 107 periddicos. Em um segundo momento, esses
107 periddicos foram comparados com a Planilha 3 para descobrir a
quantidade de periddicos citados, de Cl, que estavam disponiveis no
Portal. A Figura 4 revela que apenas 48 (45%) sao oferecidos pelo Portal
e 0s 59 (55%) restantes ndao eram atendidos.

H Periodicos de Cl oferecidos pelo Portal

B Periddicos de Cl n&o oferecidos pelo Portal

48; 45%
59; 55%

Figura 4. Cobertura do Portal quanto aos periddicos de Cl citados

2 Andlise e apresentacao dos resultados referentes a cobertura do
Portal em relacao aos artigos citados

Porcentagem de artigos disponiveis no Portal referente aos
periodicos disponiveis no Portal. Apos serem levantados todos os 232
periodicos citados e assinados pelo Portal (Tabela 4), foi identificada, a
partir da Planilha 1, a quantidade de citacoes de artigos pertencentes
a esses 232 periodicos e os respectivos anos de publicacao.
Posteriormente, esses artigos, com as respectivas datas de publicacao,
foram confrontados com o periodo de cobertura do periddico no
Portal para estabelecer o nimero real de artigos disponiveis no Portal
referentes aos periddicos disponiveis no Portal.

Os 232 titulos de periddicos citados e oferecidos pelo
Portal (ver Tabela 4) totalizaram 1.269 artigos citados. A Figura 5
demonstra a quantidade/porcentagem de artigos atendidos pelo o chpa.br/areasconfe-
Portal referentes aos titulos de periédicos que eram assinados pelo  cmentosindexhtms. Acesso
Portal. 413 artigos, ou seja, 33% dos artigos que pertenciam a titulos ~ em:jun-2000

" Disponivel em: <http://
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assinados pelo Portal nao eram disponibilizados pelo mesmo; ja os
856 artigos restantes, o que representa 67%, eram disponibilizados
pelo Portal.

@ Artigos com texto completo disponiveis no Portal

W Artigos n&o disponiveis no Portal

413
33%

67%

Figura 5. Periodicos disponiveis no Portal, mas com cobertura insuficiente

Porcentagem total de artigos citados atendidos pelo Portal. A
partir da Planilha 1, foi levantado o nimero total de artigos citados,
somando-se os artigos dos periodicos nao oferecidos pelo Portal
com os artigos dos periodicos oferecidos pelo Portal. Para chegar a
porcentagem real de atendimento das necessidades dos pesquisadores,
foram considerados como atendidos somente os 856 (45%) artigos
levantados como atendidos na Figura 5; e 0s nao atendidos foram os
625 artigos pertencentes aos periodicos nao assinados mais 0s 413
artigos pertencentes aos periddicos assinados pelo Portal, mas nao
atendidos, que totalizaram 1.038 (55%) artigos conforme a Tabela 3 e
a Figura 6.

[ Artigos com texto completo disponiveis no Portal

W Artigos n&o disponiveis no Portal

856
1038 45%

55%

Figura 6. Periddicos citados: quantidade/porcentagem de artigos disponiveis no Portal
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3 Probabilidade de posse

Tomando como base que o escore sugerido por Lancaster
é de 90% para periddicos, a analise dos dados mostrou que o indice
nao foi atingido em momento algum. Na Figura 6, a porcentagem de
artigos disponiveis no portal foi de 45%, apenas a metade do esperado,
mesmo indice de atendimento atingido pelo Portal quando foram
analisados apenas os periodicos de Cl citados na Figura 4. Na Figura 1,
a porcentagem de periodicos atendidos pelo Portal foi de 54%. Um ponto
positivo para o Portal foi que, @ medida que o periddico foi ganhando
relevancia em termos de quantidade de citacao, a sua probabilidade de
posse também foi aumentada, como podemos perceber na Figura 2,em
que, dos periddicos com mais de 0,5% das citacoes, 70% eram assinados
pelo Portal; e na Figura 3, em que, dos periddicos com mais de 1% das
citacoes, 75% eram assinados pelo Portal; mas, se analisarmos os cinco
periodicos mais citados na Tabela 8, observamos que esse percentual
volta a cair para 60%.

4 Analise e apresentacao dos resultados referentes a relacao entre os
periodicos classificados em Cl no Portal e os peridodicos citados nas
teses e dissertacoes

Analise das citacoes dos periodicos classificados na area do
conhecimento Cl no Portal. Para saber quais os periddicos de Cl no Portal
foram citados, foram comparadas as Planilha 2 e 3. Esse confrontamento
serviu ainda para definir se o Portal assinava algum periddico pouco
utilizado.

Observou-se, na Figura 7, que, dos 316 titulos de periodicos
classificados na area de Cl e assinados pelo Portal (ver Tabela 6), apenas
48 (15%) foram citados nas referéncias coletadas e os 268 titulos
restantes, que representam 85%, nao foram citados.

@ Artigos com texto completo disponiveis no Portal
W Artigos néo disponiveis no Portal

856
1038 .45%
55%

Figura 7. Titulos classificados pelo Portal na area de Cl e citados nas referéncias analisadas
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2 Excetuando os periddicos
Revista ACB: Biblioteco-
nomia em Santa Catarina,
que nao consta na lista da
ANCIB e tem conceito B4 no
Qualis, e a Revista Digital de
Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacao, que foi classifi-

cada como B3 no Qualis.

3 Lista disponivel no site
da Associacao Nacional de
Pesquisa e Pos-Graduacao
em Ciéncia da Informacao
(ANCIB). Disponivel em:
<http://www.ancib.org.br/
periodicos-em-ci>. Acesso
em: 16 set. 2010.

“Na respectiva area de ava-
liacao da Cl, que é Ciéncias

Sociais Aplicadas I.

5 0 Qualis é um sistema de
avaliacao de periddicos man-
tido pela Capes que atribui os
estratos indicativos da quali-
dade (A1,0 mais elevado; A2;
B1;B2; B3; B4; B5 e C) para os

periodicos.

¢ Ja excluindo o periddico
Revista da Escola de Biblio-
teconomia da UFMG, que foi
o quarto periddico nacional
mais citado, mas ja nao é
mais publicado desde 1996 e
foi continuado pelo periédico
Perspectivas em Ciéncia da
Informacao, que esta entre

os principais nacionais.
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Analise das citacoes dos periodicos nacionais classificados
na area do conhecimento Cl no Portal. A partir da Planilha 3, foi
confeccionada a Tabela 9, em que foram identificados todos os periddicos
nacionais da area Cl no Portal, de acordo com a propria classificacao do
Portal. Pode-se concluir, entao, que 93,75% dos periddicos nacionais de
Cl no Portal também estao disponiveis com acesso livre na internet; o
Unico periodico que nao esta disponivel nainternet teve sua publicacao
encerrada no ano de 2001. Verifica-se, também, que, dos 16 titulos de
periddicos nacionais classificados na area de Cl e disponibilizados pelo
Portal, 68,75% foram citados nas referéncias coletadas, indice bem
superior ao que existia quando foram analisadas as citacoes de todos os
periddicos classificados na area do conhecimento Cl no Portal, que ficou
em 15% (ver Figura 7). Esse dado pode ser explicado pela barreira que a
lingua estrangeira representa para os pesquisadores brasileiros em Cl e
pelo fato de quase todos os periddicos nacionais em Cl oferecidos pelo
Portal também estarem disponiveis livremente na internet.

Observa-se, ainda, que 50% dos periddicos nacionais de Cl
disponibilizados no Portal sao classificados somente como periodicos
de Cl, enquanto a outra metade é classificada simultaneamente com
mais outra(s) area(s) do conhecimento. Desses 50% classificados apenas
em Cl, 100% foram citados nas referéncias analisadas e 100% estao
disponiveis com acesso livre na internet. Pode-se considera-los como
o nicleo dos periddicos nacionais de Cl? pois, quando sao confrontados
com a lista de periodicos nacionais de CI?, sao esses periddicos (Tabela 9,
dltima coluna) que atingiram a maior classificacao (B2 ou superior)“ no
Qualis/Capes®. Corrobora ainda para esse levantamento dos principais
periddicos nacionais de Cl o fato desses seis titulos também serem os
seis primeiros titulos nacionais de Cl mais citados (ver Tabela 8)°.

Serao apresentados a seguir, em ordem alfabética, sem a
pretensao de indicar uma ordem de relevancia entre eles, os periddicos
considerados, pelos motivos ja expostos, como o0s principais periodicos
nacionais da area de Cl, com sua respectiva classificacao no Qualis e
a colocacao na ordem de quantidade de citacoes recebidas de acordo
com Tabela 8: Ciéncia da Informacao (A2, 1°), DataGramaZero: Revista
de Ciéncia da Informacao (B2, 4°), Encontros Bibli: Revista Eletronica de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao (B2, 22°), Informacao e Sociedade:
Estudos (B1, 12°), Perspectivas em Ciéncia da Informacao (A2, 2°) e
Transinformacao (B2, 10°).
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Tabela 9. Periddicos nacionais da area de Cl no Portal

Titulo Citadonas  Disponivel em Periddico
EEENES acesso livre classificado
analisadas nainternet somente como

Cl no Portal
1 Ciberlegenda X X
2 Ciéncia da informacao X X X
3 DataGramaZero: Revista de Ciéncia
da Informacao X X X
4  Educacao Tematica Digital: ETD X
5 Em Questao: Revista da Faculdade de
Biblioteconomia e Comunicacao
/UFRGS Faculdade de Biblioteconomia
e Comunicacao X
6 Encontros Bibli: Revista Eletronica de

Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao X X X
7 Informacao e Sociedade: Estudos X X X
8 Informatica Pablica: IP X X
9 Liincem Revista X
10 Morpheus: Revista Eletronica em

Ciéncias Humanas X X
11 Perspectivas em Ciéncia da Informacao X X X

12 Revista ACB: Biblioteconomia em

Santa Catarina X X X
13 Revista de Gestao da Tecnologia e

Sistemas de Informacao:

Journal of Information Systems and

Technology Management: JISTEM X
14 Revista Digital de Biblioteconomia e

Ciéncia da Informacao X X X
15 Revista Online da Biblioteca

Prof. Joel Martins

16 Transinformacao X X X
TOTAL 11 15 8
PORCENTAGEM 68,75% 93,75% 50%
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5 Periodicos que estao no Portal, mas nao deveriam estar versus peri-
odicos que nao estao no Portal e deveriam estar

A Figura 7 responde ainda a indagacao feita anteriormente
sobre a existéncia de algum periodico assinado pelo Portal que nao ne-
cessitaria estar la. Nota-se que o indice de periodicos classificados na
area de Cl pelo Portal e que foram citados é baixo (15%), 0 que pode ser
indicativo de que ha periddicos que estao na colecao, mas na realidade
nao precisariam ser assinados.

JaaTabela8eaFigura2respondem também a indagacao quan-
toa existéncia de periddicos que deveriam ser assinados, mas ainda nao
o foram. Por exemplo, os titulos: Annual Review of Information Science
and Technology (ARIST); Journal of the American Society for Information
Science and Technology; Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG;
e Revista de Administracao, que ficaram na seguinte ordem de porcen-
tagem de citacao, respectivamente:3°,5°,8°,e15°, nao eram assinados
pelo Portal. Observa-se, ainda, que, dos cinco periodicos mais citados
(Ciéncia da Informacao; Perspectivas em Ciéncia da Informacao, Annual
Review of Information Science and Technology, Datagramazero: Revista
de CiénciadaInformacao; e Journal of the American Society for Informa-
tion Science and Technology), o Portal possuia apenas trés (60%).

6 Analise do periodo de cobertura dos periadicos classificados na area
do conhecimento Cl no Portal

Para conhecer o periodo de cobertura no Portal dos periodi-
cos que estavam disponiveis na area de Cl, foi construido um grafico
confrontando a Planilha 3 com o periodo disponivel de um periédico no
Portal.

No Grafico 2, procuramos demonstrar a cobertura crono-
logica dos 316 periodicos classificados em Cl pelo proprio Portal.
Observamos que o ano de 2008 é coberto por 260 periddicos. Esse
indice vaidecaindo gradativamente ano a ano até 1999, que é cober-
to por 160 titulos de periddicos. Esse intervalo de tempo (10 anos)
corresponde exatamente a idade média recomendada para publi-
cacoes da areade Cl,conforme Tabela 10. Nos dois anos anteriores,
esse indice de cobertura sofre uma drastica reducao, chegando a
uma cobertura de apenas 82 titulos em 1997. No Ultimo ano da
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série analisada, 1989, apenas 13 periddicos disponibilizavam o texto
completo: Wilson Library Bulletin, Special Libriaries, RQ, ACM SIGDOC
Asterisk Journal of Computer Documentation, Health Libraries
Review, Bulletin of the Medical Library Association, Journal of
Chemical Information and Computer Sciences, ACM SIGIR Forum,
Notes: The Qualterly Journal of the Music Library Associations, IEEE
Transactions on Information Theory, School Library Journal, IEEE
Transactions on Professional Communicatione ACM Transactions
on Information Systems: TOIS.
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Grafico 2. Cobertura cronoldgica dos periddicos classificados em Cl e assinados pelo Portal

7 Analise e apresentacao dos resultados referentes a obsolescéncia
daareadeCl

Para finalizar a analise, foi calculada a idade média dos
artigos publicados na area. A Tabela 10 agrupou os artigos cita-
dos segundo sua temporalidade em periodos de 10 anos. A ob-
solescéncia ou taxa de envelhecimento da colecao de Cl pode ser
demonstrada por meio da meia-vida de um item, que é o intervalo
de tempo durante o qual ele recebe metade de todos os usos que
provavelmente tera. A Tabela 10 mostra que a idade média em Cl
€ de 10 anos e que, quanto a esse parametro, o Portal se adequa
parcialmente, ja que procura dar énfase aos periodicos a partir de
1999, conforme Grafico 2, periodo esse que atenderia a idade média
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de publicacoes em Cl. Observa-se, entretanto, que noano de 1999, que
representa a meia-vida da colecao de Cl, conforme Grafico 2, o Portal
fornecia apenas 160 titulos (50,63%) dos 316 periddicos, indice que pode
ser considerado baixo.

Tabela 10. Temporalidade dos artigos citados

Idade das citacoesdos periddicos Numero de citacoes Porcentagem
1998-2007 947 50%
1988-1997 661 35%
1978-1987 189 9,9%
1968-1977 72 38%
1958-1967 8 0,4%
Anterior a 1958 17 09%
Total 1894 100%

Consideracoes finais

A pesquisa demonstrou, por meio da analise de citacao, que
o acervo do Portal referente ao campo Cl ainda precisa ser melhorado
para atender ao percentual de probabilidade de posse recomendado
por Lancaster, que é de 90% das expectativas dos pesquisadores para
periddicos. Conforme a analise feita e o posterior confrontamento
com o Portal de Periodicos Capes, ficou comprovado que 1.038
artigos (55%) dos 1.894 citados nas teses e dissertacoes pesquisadas
nao estavam disponiveis no Portal (ver Tabela 3 e Figura 6). Em
outra analise, levando em conta apenas os periodicos de Cl citados,
conclui-se também que 55% desses nao eram atendidos pelo Portal.
Observa-se nessas duas analises que o indice ficou praticamente
estavel. Quando a analise foi feita confrontando os titulos de todos
os periddicos citados, o indice de nao atendimento caiu para 46% (ver
Tabela 4 e Figura 1).

Deve-se lembrar, também, com relacao a disponibilidade
da literatura nacional e estrangeira, que os fasciculos mais antigos
dos periddicos assinados costumam nao estar no Portal. A revisao
retrospectiva da literatura, uma caracteristica dos trabalhos de teses
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e dissertacoes utilizados como material empirico para esta pesquisa,
pode fornecer uma explicacao para os altos valores de nao atendimento
encontrados.

Os dados também enfatizam que a formacao da colecao de
periddicos do Portal Capes privilegiou os principais periddicos da area,
ja que o indice de atendimento dos 33 e 16 titulos de periddicos mais
citados foi de 70% e 75%, respectivamente (ver Figura 2 e Figura 3), indice
superior ao geral, evidenciando, assim, que o Portal segue uma politica
amplamente recomendada para a composicao de colecoes.

Entretanto, nota-se uma lacuna na cobertura da literatura
estrangeira, ja que o percentual cai para 60% de atendimento quando
se analisam apenas os cinco periddicos mais citados. Entre esses,
o Portal oferece apenas os trés nacionais (Ciéncia da Informacao,
Perspectivas em Ciéncia da Informacao e Datagramazero: revista de
ciéncia da informacao) e nao assinava, na época da pesquisa, os dois
internacionais mais citados (Annual Review of Information Science and
Technology e Journal of the American Society for Information Science
and Technology) (ver Tabela 8). Essa lacuna possivelmente é explicada
pelos altos custos dessas publicacoes.

Outro dado surpreendente foi que apenas 15% dos
periddicos de Cl assinados pelo Portal foram citados nas referéncias
analisadas (ver Tabela 7 e Figura 7). Para interpretar completamente
esse resultado, seria necessario considerar as linhas de pesquisa
do Unico programa de pos-graduacao, do qual os dados foram
coletados, ja que essas linhas podem ter caracteristicas especificas
que expliguem esse baixo indice. Nota-se, também, que o indice
melhorou significativamente quando foram analisados os periddicos
nacionais de Cl disponibilizados pelo Portal, ja que 68,75% desses
periddicos foram citados nas teses e dissertacoes (ver Tabela 9);
esse indice pode revelar que os alunos de pos-graduacao privilegiam
a literatura em portugués, sabidamente mais restrita que em
outros idiomas. Em outra analise, levando em consideracao, agora,
apenas os periodicos classificados unicamente como Cl pelo Portal
e considerados aqui como os principais periodicos nacionais de Cl,
o0 indice de atendimento foi de 100%, 0 que evidencia novamente o
sucesso da politica de privilegiar os principais periodicos da area na
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composicao do seu acervo. Esse indice pode também ser explicado
por estarem livremente disponiveis na internet todos os periodicos,
considerados nesta pesquisa como 0s principais periodicos nacionais
de CI".

Dos 33 periodicos mais citados (Tabela 8), alguns periddicos
nacionais de Cl ou de suas subareas ainda nao sao oferecidos pelo Portal:
Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG, Informare: Cadernos
do Programa de Pos-Graduacao em Ciéncia da Informacao, Cadernos
Museologicos (que ja nao sao mais correntes) e os periddicos Arguivos
& Administracao e a Revista de Biblioteconomia de Brasilia. Os autores
sugerem que a Capes providencie 0 acesso aos titulos Revista da Escola
de Biblioteconomia da UFMG (que ja tem toda sua colecao digitalizada)
e Revista de Biblioteconomia de Brasilia (que tem os artigos com texto
completo disponivel na internet) e a assinatura do Periddico Arquivo
& Administracao (cujo acesso ao conteldo é pago), visto que esses
titulos também demonstraram sua relevancia na area de Cl. Quanto
aos outros dois titulos mencionados, que ja nao sao mais publicados,
seria recomendavel que fossem digitalizados, porque eles também se
mostraram relevantes para a area.

O conjunto de dados parece indicar que ha espaco para melhoria
na colecao de Cl no Portal. Aconselha-se a ampliacao desta pesquisa
para outros Programas de Pos-Graduacao em Cl, para confirmacao
dessas conclusoes. Recomenda-se, também, que o Portal passe a
adotar entre os seus critérios para a selecao de novos titulos, de todas
as areas do conhecimento, a avaliacao bibliométrica por meio da analise
de citacao.

Recebibo em 23/07/2010.
Aprovado em 28/09/2010.
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