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Resumo

Nesteartigo,apresentamos a contribuicao e os desafios danova
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes)
na gestao do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), entre 2005
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e 2010, em face da Politica Nacional de Formacao de Professores.
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Abstract

This article presents the contributions and challenges of the
new CAPES in the management of the “Open University of Brazil”
system between 2005 and 2010, in face of national policy for teacher
training.
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Resumen

En este articulo, presentamos la contribucion y los desafios
de la nueva Coordinacion de Perfeccionamiento de Personal de Nivel
Superior (Capes) en la gestion del Sistema Universidad Abierta del Brasil
(UAB), entre 2005 y 2010, frente a la Politica Nacional de Formacion de
Profesores.

Palabras clave: Educacion a Distancia. Formacion de Profesores.
Ensenanza Superior.

Introducao

Uma das principais transformacoes da sociedade ocidental na
aurora da idade contemporanea foi a ampliacao, se nao a fundacao,
de sistemas publicos de ensino, cuja pretensao era abranger toda a
sociedade de maneira igualitaria. Assim, justificou-se esse intento
pela equalizacao das condicoes de sobrevivéncia e de desenvolvimento
pleno do ser humano (BOTO, 1996). Nos dias atuais, a maior parte da
populacao ocidental passa pelas escolas, o que significa dizer que os
profissionais envolvidos com a educacao representam larga parcela
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do mercado de trabalho. Segundo dados do Ministério do Trabalho,
no Brasil, o grupo de professores ocupa o terceiro lugar no ranking de
empregos do Pais.

Assim como a educacao, a tecnologia constitui um dos pilares
da sociedade contemporanea, uma vez que a indlstria recrudesceu
0s mecanismos de controle da relacao espaco-tempo-produtividade.
Foi conferido as tecnologias de informacao e comunicacao, sobretudo,
um importante papel na concorréncia econémica realizada em ambito
global. Nao ha novidade, portanto,em afirmar que tecnologia e educacao
caminham juntas na pauta de governos como o do Brasil. Para Maria
Inés Bastos, “existe uma expectativa de um novo modelo educacional
que parece casar-se inteiramente com o que permitem as Tecnologias
de Informacao e Comunicacao” (BASTOS apud DURAN, 2010, p. 1).

Essa expectativa materializou-se na pressao com que a
sociedade exigiu dos professores a incorporacao dessas tecnologias
no processo de ensino-aprendizagem, legitimada pelas demandas
do mercado de trabalho e pela crenca de que a tecnologia poderia
renovar os métodos de ensino, garantindo atualidade a educacao. No
bojo dessa atualizacao, foram inimeras as politicas pdblicas voltadas
para a formacao de professores no Brasil; especialmente a partir da
década de 1980, quando intensas discussoes foram travadas quanto
a adequacao da formacao docente e aos desafios da escola basica
nacional tanto no que diz respeito ao seu grau de escolarizacao como
no que diz respeito ao curriculo ministrado nas escolas de formacao de
educadores (TANURE, 2000).

Um momento de especial confluéncia dessa discussao ocorreu
com a promulgacao da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, em
1996, quando foi reconhecida a importancia da educacao a distancia
no Pais e definiram-se alguns dos parametros regulatdrios para
as acoes nessa area. Impulsionada pelo marco legal, a educacao a
distancia — representando uma sinergia entre tecnologia e educacao
— figurou entre a saida mais comum para a qualificacao dos
professores de nosso Pais de dimensoes continentais, onde é forte
a concentracao da populacao e das oportunidades educacionais nas
regioes metropolitanas (PIMENTEL; COSTA, 2009). Assim, entre 0s anos
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" O curso de Pedagogia
para as séries iniciais do
ensino fundamental da
Universidade Federal de
Mato Grosso (UFMT) teve
inicio em 1996 e foi o
primeiro curso de graduacao
a distancia do Brasil,
oferecido  exclusivamente
para professores em servico
nas redes plblicas do
estado do Mato Grosso.

20 movimento Unirede teve
seu inicio no ano de 1999,
chegou a consorciar mais de
50 universidades estaduais
e federais e teve papel
essencial na discussao
dos rumos da educacao a
distancia no Pais.

3 0 piloto nasceu de uma
frutifera cooperacao do
Banco do Brasil com o
MEC para a oferta de um
curso  de  bacharelado
em Administracao. Sob
a supervisao da SEED/
MEC, o inicio do curso foi
em junho de 2006 e as
totalizam  9.156

vagas, distribuidas em 19

ofertas

unidades da federacdao e
com a participacao de 21
universidades federais e

estaduais.
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1995 e 2002, importantes programas de educacao a distancia foram
implementados no Brasil, com destaque para o curso de Pedagogia
da Universidade Federal de Mato Grosso', o movimento Unirede? o
Consércio Cederj' e o curso piloto de Administracao do Ministério de
Educacao e Cultura (MEC), realizado em cooperacao com o Banco do
Brasil®.

Lastreado por essas iniciativas pioneiras, em dezembro de
2005, foi lancado o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB),
sistema em forma de rede que articula instituicoes de ensino superior
publicas, municipios e estados para a expansao e interiorizacao da
oferta de cursos de ensino superior na modalidade a distancia. Nascido
como um programa da Secretaria de Educacao a Distancia (SEED/
MEC), atualmente, o Sistema UAB esta integrado institucionalmente
na estrutura da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Ensino Superior (Capes) e corresponde a principal acao da Diretoria de
Educacao a Distancia (DED). A caracteristica distintiva do Sistema UAB
é a de que o sistema é preponderantemente uma politica pablica de
fomento ao ensino superior de carater nacional, ainda que flexivel a
diversidade do Pais.

Neste artigo, apresentamos a contribuicao e os desafios da
Diretoria de Educacao a Distancia na gestao do Sistema UAB entre 2005
e 2010. Partiremos de uma breve discussao a respeito da EaD no Brasil,
assinalando alguns dos motivos de sua insercao no quadro nacional e
de sua consolidacao legal. Posteriormente, os aspectos operacionais do
Sistema serao descritos e sera dada énfase a integracao entre o Sistema
UAB e a Capes. Serao abordados também os beneficios e as fragilidades
desse sistema em face da Politica Nacional de Formacao de Professores
e do fomento a pos-graduacao proporcionado por esse sistema.

Por que EaD?

Ja nao se pode dizer que a literatura académica acerca
da educacao a distancia seja hoje incipiente, pois sao varias as
possibilidades argumentativas para uma revisao bibliografica do tema.
Embora o Brasil nao esteja na dianteira dessa producao, acredita-
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se que, no Pais, o lugar mais alto desse podio esteja reservado aos
professores da educacao basica e, para defender essa tese, achamos
por bem iniciar o presente texto pela linha de pensamento tracada por
um deles:

O professor entra na sala de aula, faz a chamada, pede aos alunos que
abram o livro na pagina tal e faz uma introducao a matéria do dia, depois
os alunos fazem a leitura de algumas paginas, o professor explica o
conteldo das paginas e passa um exercicio. No dia seguinte, a formula
se repete em mais algumas turmas, assim o conhecimento vai sendo
repassado aos alunos pelo mestre, nesse ritual definido, com data de
inicio e fim, ano apds ano, até o aluno receber o seu diploma (SILVA,
2008, p. 17).

Essa é a descricao de uma aula no sistema de educacao
publica feita por um professor de Geografia da rede de ensino médio de
Brasilia, DF, escrita a prop6sito de uma especializacao em educacao, na
modalidade a distancia, oferecida pela Universidade de Brasilia (UnB) e
pela Secretaria Estadual de Educacao, entre 2007 e 2009.

José Francisco da Silva, o autor da monografia, tinha como
escopo estudar “O uso do material audiovisual na perspectiva do
professor”; paraisso, foilevado a refletir sobre a formacao ofertada pelo
estado a fim de capacitar os professores. Suas conclusoes apontaram a
ineficiéncia como resultado tanto na utilizacao desses recursos em sala
deaulaquantonaformacaode professores. Entre outros pontos,oautor
destacou os limites que o professor encontra para conhecer o universo
do discente: ele nao tem tempo e, na maioria dos casos, tem pouca
mobilidade espacial para movimentar-se naquele que seria o universo
de seus educandos. Destarte, as iniciativas governamentais foram
muitas, porém, de curto prazo, caracterizando-se predominantemente
COmMo programas e nao como projetos, o que prejudicou o aprendizado
dos proprios professores aos que pretendia ensinar. Sendo assim, para
José Francisco da Silva, mais do que uma certeza, o uso das Tecnologias
de Informacao e Comunicacao (TICs) em sala de aula, bem como da EaD
para a formacao de professores, constitui uma grande ddvida. Nao
obstante, o professor segue utilizando os recursos disponiveis e, como
se pode observar em seu curriculo, ja realizou mais de trés cursos na
modalidade a distancia.
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Para José Francisco da Silva, assim como para David Jonassen,
chefe do Departamento de Educacao Continuada da Pennsylvania
State University, entre as limitacoes das tecnologias de aprendizagem,
de um modo geral, esta a manutencao de uma nocao de saber baseada
na transmissao e na retencao de conhecimentos. Em outras palavras,
paraesses professores, enquantoa memoriafigurar como protagonista
da educacao, as novas tecnologias da informacao e da comunicacao
nao terao espaco suficiente para explorar a diversidade na sociedade
contemporanea. Para Jonassen (1996), especificamente:

A Internet alterou as formas com que externamente guardamos e
procuramos informacao, conduzimos negocios e respondemos a
questoes em nossasociedade. Poucos previram oimpacto revolucionario
que isso provocaria. Entretanto, a World Wide Web (WWW) esta se
tornando a primeira fonte para a qual os estudantes se voltam quando
tém indagacoes sobre informacao (p. 77).

A partir das afirmacoes de Jonassen, pode-se concluir que, com
ou sem o apoio dos professores, os estudantes de hoje recorrem a
internet paraseaproximaremdo conhecimento. Daiaquestao:estariam
os estudantes se afastando das escolas para adquirir conhecimento?
Deveria, portanto, a escola se aproximar da internet (e dos recursos
audiovisuais) para estar mais proxima de seus alunos?

Para José Francisco da Silva, muitos dos problemas dos
professores com seus alunos sao fruto da distancia entre seus
mundos, cujo principal vao é hoje representado pela relacao que ambos
estabelecem com a internet. Para os docentes, a nocao de proximidade
no ensino remete a uma sala de aula cheia de colegas e um professor
de personalidade marcante. Para os discentes, ainda que a sala de aula
permaneca povoada e os professores cheios de personalidade, aprender
ali € uma hipotese, na maioria das vezes, distante. Isso porgue, nas
palavras de José Francisco, o vocabulario e as referéncias utilizadas em
sala de aula constituem um horizonte remoto para o aluno.

Segundo David Jonassen, esse problema nao se limita a uma
questao de choque de geracoes (se é que elas chegam a se encontrar),
mas de uma concepcao muito pouco construtiva ou construtivista da
educacao. Mesmo quando os professores procuram apresentar suas
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ideias por meio de recursos de Ultima geracao, nao ha um esforco no
sentido de transferir o paradigma do ensino da memaria para a criacao,
do professor para o aluno, do passado para o futuro. No sentido dessa
transicao, atenta o filosofo Pierre Lévy (1999):

Toda e qualquer reflexao séria sobre o devir dos sistemas de educacao
e formacdo na cybercultura deve apoiar-se numa anadlise prévia da
mutacao contemporanea da relacao com o saber. A esse respeito,
a primeira constatacao envolve a velocidade do surgimento e da
renovacao dos saberes e do know-how. Pela primeira vez na historia
da humanidade, a maioria das competéncias adquiridas por uma
pessoa no comeco do seu percurso profissional serao obsoletas no fim
de sua carreira. A segunda constatacao fortemente ligada a primeira,
concerne a nova natureza do trabalho, na qual a parte da transacao
de conhecimentos nao pdara de crescer. Trabalhar equivale cada vez
mais a aprender, transmitir saberes e produzir conhecimentos. Terceira
constatacao: o ciberespaco suporta tecnologias intelectuais que
ampliam, exteriorizam e alteram muitas funcoes cognitivas humanas:
a memoria (bancos de dados, hipertextos, ficharios digitais [numéricos]
de todas as ordens), a imaginacao (simulagdes), a percepcao (sensores
digitais, telepresenca, realidades virtuais), os raciocinios (inteligéncia
artificial, modelizacao de fenémenos complexos) (p.74).

De acordo com Lévy (1999, p. 57), adaptar os dispositivos e
“0 espirito do aprendizado aberto a distancia (AAD) no cotidiano e no
ordinario da educacao” & um dos desafios do ensino na atualidade, que
“reside num novo estilo de pedagogia que favoreca, ao mesmo tempo,
0os aprendizados personalizados e o aprendizado cooperativo em
rede”. Segundo o fildsofo, esse novo estilo de Pedagogia seria capaz
de reaproximar os diversos atores presentes nos sistemas de ensino
tanto porgue ele poderia satisfazer melhor suas necessidades quanto
porque estimularia as relacoes entre ambos, igualando as posicoes ao
coloca-los como sujeitos de uma acao comum: resolver problemas e
atingir metas. Entretanto, a simulacao, o estimulo e o planejamento
das acoes sao as atitudes mais esperadas do mestre, entao visto como
um mediador — o0 que nao significa, contudo, uma ruptura drastica com
o sistema de ensino vigente, porque, como assinala Lévy (1999):

Ainda que as pessoas aprendam em suas experiéncias profissionais
e sociais, ainda que a escola e a universidade estejam perdendo
progressivamente seu monopolio de criagao e transmissao do
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conhecimento, os sistemas de ensino plblicos podem ao menos
dar se por nova missao a de orientar os percursos individuais no
saber e contribuir para o reconhecimento do conjunto de know-how
das pessoas, inclusive os saberes nao-académicos. As ferramentas
do ciberespaco permitem considerar amplos sistemas de testes
automatizados acessiveis a todo o momento e redes de transacao entre
a oferta e a demanda de competéncia. Ao organizar a comunicagao
entre empregadores, individuos e recursos de aprendizado de todas
as ordens, as universidades do futuro estariam contribuindo para a
animacao de uma nova economia do conhecimento (p. 75).

Nessa nova economia do conhecimento, a distancia nao sera
mais mensuravel por quildmetros, e sim pela capacidade de cooperacao
suportada pelas possibilidades tecnologicas e pelas pessoas. Destarte,
a “distancia” do ensino a distancia é fisica, mas nao necessariamente
de ideias. Dada a flexibilidade e os desafios do setor, nas palavras
de Lévy, existe ai uma chance maior de mudancas nas formas de
mensurar 0 espaco entre docentes e discentes, por exemplo. Nao se
deve, contudo, esperar da novidade do discurso uma redencao para a
educacao, tampouco fazer purgar os métodos mais tradicionais: o que
se propoe nao é o fim dos saberes, mas sua religacao (MORIN, 2010).

Ainda assim, na valorizacao contemporanea de vocabulos e
nocoes que remetem ao novo e @ mudanca, o prestigio das tecnologias
de informacao e comunicacao cresceu no ambito educacional, tanto
que, a partir da década de 1980, “em mais de 80 paises do mundo o
ensinoadistanciavem sendoempregadoem todos os niveis educativos,
desde o primeiro grau até a pos-graduacao, assim como também na
educacao permanente” (LISSEANU, 1988, p. 70 apud PRETTI, 2009, p. 3).
Em outras palavras, é visivel que os governos dos mais variados paises
nas mais diversas situagoes recorreram ao ensino a distancia para
sistematizar a educacao e atender uma demanda reprimida (PRETTI,
2005). Para Belloni (2002), na genealogia dessa tendéncia estdao a
propria juventude e suas referéncias:

Novos “textos” surgem na paisagem audiovisual que os jovens
contemplam e aprendem, sozinhos ou com outros jovens, a ler e
a interpretar. (..) todas estas formas de expressao “linguagens” —
estao mixadas numa mesma mensagem, construindo significados,
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carregando representacoes, difundindo simbolos. Deste ponto de
vista, de mixagem de linguagens novas e velhas, veiculadas em novos
meios de comunicacao, o eixo da discussao sobre educacao a distancia
se desloca, passando a ser a mediatizacao técnica da mensagem
educacional e nao mais a distancia fisica entre o sujeito aprendente e o
sistema ensinante (p. 23)

Segundo Belloni, nesse “sistema ensinante”, a mediatizacao
técnica—ou seja, a criacao, a producao e o uso de materiais multimidia
— gerou novos desafios para os atores envolvidos nesses processos.
Tais desafios envolviam a competéncia de congregar diferentes
habilidades em prol de uma estratégia de ensino-aprendizagem que
tivesse como meio, e nao como finalidade, o uso das novas tecnologias
da comunicacao. Entao,

[..] por que é urgente integrar as TIC nos processos educacionais? A
razao mais geral e a mais importante de todas é também obvia: porque
elas ja estao presentes e influentes em todas as esferas da vida social,
cabendo a escola, especialmente a escola pablica, atuar no sentido de
compensar as terriveis desigualdades sociais e regionais que 0 acesso
desigual a estas maquinas esta gerando (BELLONI, 2002, p. 25).

Logo,Bellonientendiaoensinoadistanciacomoumamodalidade
articuladora de diversas técnicas e praticas de ensino calcadas no uso
de tecnologias de informacao e comunicacao, configurando nao apenas
uma modalidade viavel, mas um horizonte de convergéncia em que
seria possivel atualizar o universo escolar tanto na formacao inicial
de professores quanto na pos-graduacao. Segundo Moran (2009), dos
debates e usos suscitados por essa presenca, muitas vezes incomoda,
teve origem, no Brasil, a partir da década de 1990, um movimento em
prol da regulamentacao da area.

EaD como?

A relacao entre educacao, comunicacao e tecnologia nao era
uma novidade para os brasileiros na década de 1980. Alias, nao o era
em toda a América, desde que a pintura Progresso Americano, de
John Gast (1872), retratou Colimbia levando o fio do telégrafo e, com
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ele, as luzes da instrucao para o oeste estadunidense. Apenas para
citar um exemplo: o médico fluminense Edgar Roquette Pinto, ja em
1936, doava os equipamentos da Radio Sociedade do Rio de Janeiro
para o governo brasileiro, impulsionando a fundacao da Radio MEC e
depositando ai suas fichas por uma relacao entre educacao, tecnologia
e comunicacao.

Todavia, alegislacao queregulamentavaas experimentacoes na
areasofoipromulgadanadécadade1970econfigurava-senosseguintes
termos: “Os Conselhos de Educacao poderao autorizar experiéncias
pedagobgicas, com regimes diversos dos prescritos na presente Lei,
assegurando a validade dos estudos assim realizados” (BRASIL, 1971).
Destarte, para fins de regulamentacao e credenciamento, a EaD era
enquadrada no artigo 64 da lei 5.692 de 1971. Além dessa acepcao,
a modalidade também poderia ser relacionada aos artigos 24 ou 25,
sobretudo regulamentando o ensino supletivo, melhor representado
pelo ja famoso Instituto Universal Brasileiro que, fundado em meados
de 1940, serviu como referéncia tanto para o estabelecimento de um
imaginario popular acerca da EaD quanto para a difusao da modalidade
no Pais.

Para autores como Pretti (2005), a educacao a distancia so
alcancou estatuto de maioridade com a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (9.394, de 20 de dezembro de 1996). Instituiu-se,
entre outras prerrogativas, que o Poder Plblico deveria incentivar “o
desenvolvimento e a veiculacao de programas de ensino a distancia, em
todos os niveis e modalidades de ensino, e de educacao continuada”,
conforme o artigo 80. Assim como na LDB, o Conselho Nacional de
Educacao também manteve o tom flexivel e experimental conferido
aos projetos educacionais na modalidade:

Sem ddvida alguma, projetos de educacao a distancia podem oferecer
relevantes contribuicoes a educacao nacional. Seu potencial de atuacao
é extremamente amplo, flexivel e diversificado, pois trata-se de uma
estratégia educativa que rompe os limites de tempo e de espaco
inerentes a estratégia presencial. O aluno estuda e aprende no ritmo
que lhe é proprio sem necessidade de freqlentar regularmente uma
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escola e de cumprir dias e cargas horarias de aulas legalmente fixadas.
Nao significa, obviamente, que se proponha substituir a estratégia
presencial que é absolutamente imprescindivel sobretudo na educacao
basica. Mas, no Brasil, pais de dimensoes continentais com profundas
e cronicas caréncias educacionais acumuladas, além da educacao
continuada necessaria em qualquer pais, a educacao a distancia
pode proporcionar oportunidades educacionais supletivas a elevados
contingentes de jovens e adultos trabalhadores que nao alcancaram a
escolarizacao regular na idade propria (BRASIL, 1997).

O efeito promovido pelo incentivo da legislacao foi, como era
esperado, um aumento da oferta de cursos na area, o que pode ser
comprovado pelo grande nimero de pareceres relativos a propositura
de cursos nessa modalidade, emitidos pelo Conselho Nacional de
Educacao. Entre as poucas iniciativas puablicas, destacaram-se: o
pioneirismo da Universidade Federal do Para', que procurou no material
didatico da reconhecida experiéncia inglesa da Open University a
legitimacao de sua proposta; e a criatividade da Universidade Federal
de Santa Catarina, que também justificou a qualidade de seu curso
pelo material didatico produzido™ e pela ampla cobertura de acesso a
internet.

Segundo o historiador Jaime Giolo (2008), no entanto, restavam
dlvidas sobre o que poderia ser definido como ensino a distancia, ja
gue nem todas as propostas apresentadas atendiam as expectativas
de entao, e a maioria das proposicoes fora apresentada por instituicoes
particulares de ensino. Essas dlvidas pareceram popularizar-se tanto
gue, em novo decreto, de nimero 2.494, publicado em 10 de fevereiro
de 1998, procurou-se conceituar a educacao a distancia, a fim de
regulamentar os cursos oferecidos na época. A partir desse decreto,
dever-se-ia considerar que:

Educacao a distancia & uma forma de ensino que possibilita a auto-
aprendizagem, com a mediacao de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de informacao,
utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos
meios de comunicacao (BRASIL, 1998).

Nao obstante, na portaria MEC n°® 301, de 7 de abril de 1998,
publicada no Diario Oficial de 9 de abril de 1998, o ministro Paulo Renato
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de Souza definiu as regras gerais que as Instituicoes de Ensino Superior
(IES) deveriam obedecer para obter credenciamento para cursos na
modalidade a distancia. Solicitou-se que as IES apresentassem equipe
qualificada e historico na modalidade, bem como estatutos pertinentes
e comprovacao de interesse das partes envolvidas ou mencionadas.

Para alguns estudiosos da educacao, a brevidade do decreto
n° 2.494, com apenas 13 artigos, exigiu novos esclarecimentos, se
nao instrumentos, para a normatizacao da area. Por essa razao, um
dos campos que seria novamente discutido no decreto n° 2.561,
publicado em 27 de abril de 1998, era o papel e a competéncia dos
sistemas estaduais e municipais na oferta de EaD destinada ao ensino
fundamental de jovens e adultos e ao ensino médio. Nessa ocasiao, tal
competéncia foi estendida ao ensino profissional de nivel técnico.

O Plano Nacional de Educacao 2000-2010, consolidado pela lei
n° 10.172, de 9 de janeiro de 2001, foi essencial para dirimir quaisquer
dlvidas acerca do protagonismo que a EaD teria a partir de entao:

No processo de universalizacao e democratizacao do ensino,
especialmente no Brasil, onde os déficits educativos e as desigualdades
regionais sao tao elevados, os desafios educacionais existentes podem
ter, na educacao a distancia, um meio auxiliar de indiscutivel eficacia.
[...] No conjunto da oferta de programas para formacao a distancia, ha
certamente que permitir-se a multiplicacao de iniciativas. Os programas
educativos e culturais devem ser incentivados dentro do espirito geral
da liberdade de imprensa, consagrada pela Constituicao Federal,
embora sujeitos a padroes de qualidade que precisam ser objeto de
preocupacao nao sé dos Orgaos governamentais, mas também dos
proprios produtores, por meio de um sistema de auto-regulamentacao
(BRASIL, 2001).

Esse novo impulso @ modalidade seria pautado por metas e
objetivos especificos, entre 0os que destacam-se:

6.3 Objetivos e Metas: 1. A Uniao devera estabelecer, dentro de um
ano, normas para credenciamento das instituicoes que ministram
cursos a distancia. 2. Estabelecer, dentro de 2 anos, em cooperacao
da Uniao com os Estados e Municipios, padroes éticos e estéticos
mediante os quais sera feita a avaliacao da producao de programas de
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educacao a distancia. 4. Garantir a integracao de acoes dos Ministérios
da Educacao, da Cultura, do Trabalho, da Ciéncia e Tecnologia e das
Comunicacoes para o desenvolvimento da educacao a distancia no Pais,
pela ampliacao da infra-estrutura tecnolégica e pela reducao de custos
dos servicos de comunicacao e informacao, criando, em dois anos,
um programa que assegure essa colaboracao. 8. Ampliar a oferta de
programas de formacao a distancia para a educacao de jovens e adultos,
especialmente no que diz respeito a oferta de ensino fundamental, com
especial consideracao para o potencial dos canais radiofénicos e para o
atendimento da populacao rural. 11. Iniciar, logo apds a aprovacao do
Plano,a oferta de cursos a distancia, em nivel superior, especialmente na
area de formacao de professores para a educacao basica. 13. Incentivar,
especialmente nas universidades, a formacao de recursos humanos
para educacao a distancia. 14. Apoiar financeira e institucionalmente a
pesquisa na area de educacao a distancia (BRASIL, 2001).

Com os objetivos claramente definidos, a legislacao pode ser
revisada. Decretos como o de 19 de dezembro de 2005 (n° 5.622) e o de
12 dedezembrode 2007 (n° 6.303) regulamentaram novamente o artigo
80 da LDB em temas como a ampliacao dos momentos presenciais,
incluindo avaliacoes, estagios obrigatorios, defesa dos trabalhos de
conclusao de cursos e atividades de laboratorio, aproximando, segundo
0 ministro Fernando Haddad, a experiéncia brasileira do modelo
espanhol de EaDs.

Concomitantemente, limitou-se a utilizacao dessa modalidade
de ensino a educacao basica, ambito em que a EaD pode ser praticada
somente “como complementacao de estudos ou em situacoes
emergenciais” (GIOLO, 2008, p. 14) e estabeleceu-se, com a portaria
normativa n® 2, de 10 de janeiro de 2007, que os cursos EaD deveriam
estar previstos nos planos de desenvolvimento institucionais das IES,
conferindo-lhes um carater mais permanente e interligado do que até
entao.

A Lei do Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior
(Sinaes), n° 10.861/2004, foi integralmente aplicada a educacao
a distancia, o que significa dizer que os critérios de avaliacao do
ensino superior, quaisquer que fossem suas modalidades, seriam
paulatinamente alinhados no sentido de uma uniformizacao. Para
Schlinzen Jdnior (2009), essa equiparacao respaldou a legitimidade dos
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¢ Edital n° 1, de 14 de
dezembro de 2005.

cursos a distancia, ainda mal vistos em funcao do pouco conhecimento
que se tinha da modalidade, opiniao compartilhada pelos conselheiros
do Conselho Nacional de Educacao (CNE):

E verdade gue os primeiros programas de ensino a distancia ganharam
uma reputacao muito ruim, chegando a caracterizar-se como uma
educacao de segunda classe. Mas, é também verdade que muitas
das criticas feitas a esses programas desconheciam os defeitos que a
educacao tradicional também vinha apresentando (BRASIL, 2010).

Além dos decretos e das portarias aqui mencionados, outras
regras e normas foram estipuladas tanto pelo MECY quanto pelo CNE".
Portanto, esse processo de normatizacao do ensino a distancia no
Brasil contribuiu para que a modalidade se qualificasse e, segundo
Giolo (2008), para que uma demanda social especifica fosse atendida
e um nicho de mercado fosse criado. Em ambos o0s casos, a previsao,
conforme o artigo 87, § 4° da LDB, de que “até o fim da Década da
Educacao somente serao admitidos professores habilitados em
nivel superior ou formados por treinamento em servico” fomentou o
desenvolvimento de cursos de formacao de professores na modalidade
a distancia em todo o Pais (LITTO, 2009).

Nesse quadro, os professores do ensino fundamental foram
aqueles que mais se mobilizaram, seja por sua caréncia, seja pelas
exigéncias governamentais que deveriam cumprir, forjando uma acao
pUblica no sentido de fomentar a expansao desse campo da educacao
brasileira. Como é sabido, a Universidade Aberta do Brasil foi uma,
senao a principal, das iniciativas governamentais nesse campo (GATTI,
2009).

Implementacao da UAB

O Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) teve seu
ato inaugural em dezembro de 2005, quando foi lancado um edital
da Secretaria de Educacao a Distancia (SEED/MEC), em que se
convidava, de um lado, prefeituras municipais e governos do estado a
oferecerem propostas para sediarem polos de apoio presencial, e, de
outro, instituicoes publicas de ensino superior a oferecerem propostas
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de cursos superiores na modalidade a distancia. Na formulacao do
edital, estavam tracadas as principais linhas da cooperacao federativa
pretendida: os municipios-estados teriam como incumbéncia preparar
e manter a infraestrutura de polos de apoio presencial, as IES ficariam
responsaveis pela producao e execucao dos cursos e pela matricula
dos estudantes e o MEC deveria custear integralmente o esforco
académico das instituicoes de ensino, inclusive com oferta de bolsas
para professores e tutores.

Apesar do pouco tempo para a divulgacao do edital e dos
prazos para a apresentacao de propostas, a adesao foi surpreendente:
0 protocolo do MEC recebeu propostas de instalacao de mais de 800
polos, enquanto 40 IES apresentaram propostas de mais de 150 cursos.
Ojulgamento do edital teve inicio em maio e se prolongou até dezembro
de 2006, conduzido por uma equipe de especialistas convidados pelo
MEC, apontando em sua conclusao a selecao de 247 polos de apoio
presencial e de 40 IES, sendo 29 universidades federais, 10 institutos
federais (antigos Cefets), além da Fiocruz.

O modelo de ensino proposto para a UAB assemelhava-se
ao do Cederj, com cursos semipresenciais, tendo nos polos de apoio
presencial um forte elemento de sua estrutura (MORAN, 2009). A
implementacao dos polos mereceu, pois, desde o inicio, especial
atencao do MEC, porque para as prefeituras e secretarias estaduais
de educacao o conceito era novo. E, aléem disso, porque a precariedade
financeira de muitos municipios dificultava a alocacao de recursos para
tal fim.

De acordo com as diretrizes de qualidade para a Educacao a
Distancia da SEED’, o polo deveria oferecer infraestrutura fisica e de
pessoal capazes de dar suporte tecnologico, cientifico e instrumental
aos cursos. A infraestrutura fisica deveria abarcar ambientes de
estudo e de pratica em dimensoes adequadas ao ndmero de alunos
e a natureza dos cursos ofertados, com destaque para uma biblioteca
com um acervo minimo compativel com as necessidades dos alunos,
um laboratodrio de computadores com acesso a internet banda larga,
espaco fisico e equipamentos para conferéncia pela web, laboratorios
pedagogicos para as atividades praticas, salas de coordenacao,
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g Atualmente, os polos
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resultadode umasupervisao
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acesso a internet.
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secretaria académica e salas de atendimento aos alunos pelos tutores
presenciais, além dos equipamentos ordinarios, como televisao, linhas
telefdnicas, impressoras etc.

O polo deveria contar também, do ponto de vista de apoio de
pessoal, com a atuacao de tutores presenciais e do coordenador do
polo. Os tutores presenciais sao profissionais docentes que auxiliam
0os alunos no desenvolvimento de suas atividades, esclarecendo
dlvidas em relacao a conteldos especificos e, portanto, sao atores
essenciais no processo de mediacao da aprendizagem. O coordenador
do polo, por sua vez, é o principal responsavel pelo bom funcionamento
dos processos administrativos e pedagogicos que se desenvolvem na
unidade.

Decorrente da dificuldade nos municipios de alocar recursos
para a viabilizacao do polo, o MEC, antecipando-se as dificuldades,
assumiu parcialmente aimplementacao dessas unidades. Por um lado,
emapoioainfraestruturafisica,0 MECdestinouacadapoloumkit basico
composto de 36 computadores e o envio de antenas de transmissao
para a conexao de internet. Por outro lado, em apoio a infraestrutura
de pessoal, 0 MEC ficou responsavel pelo pagamento de bolsas para os
coordenadores de polos e para os tutores presenciais®. Entrementes,
em 8 de junho de 2006, o decreto n° 5.800 institucionalizou a UAB
como um sistema de cooperacao federativo, integrando e articulando
a area em um sistema de educacao publica superior a distancia, em
regime de colaboracao da Uniao com entes federativos.

Em 18 de outubro de 2006, foi publicado o segundo edital UAB
no Diario Oficial,de n® 01 SEED/MEC/2006. Apresentado nos moldes do
anterior, ele previa aampliacao do nimero de polos de apoio presencial
eaadesaode novasinstituicoes —e seu julgamento foiiniciado em julho
de 2007. Tendo em vista equilibrar o sistema, diretrizes estratégicas
de orientacao a comissao de selecao para a escolha de novos polos
e cursos foram introduzidas pela direcao executiva da UAB. Nelas,
ficou estabelecido que a rede global da UAB, visando ampla cobertura
do territdrio nacional, deveria ser constituida de mil polos e que a
metodologia para a escolha desses polos seria baseada na divisao
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do territorio brasileiro em 556 microrregioes, de acordo com dados do
IBGE daquele ano, somados a densidade populacional da microrregiao,
ao numero de formandos no ensino médio, a extensao geografica e as
dificuldades internas de deslocamento — fatores determinantes para a
definicao de polos complementares (PIMENTEL; COSTA, 2009).

Quanto a oferta de cursos de graduacao, ficou estabelecido
que cada IES atuaria em seu estado sede, facultando aos cursos de
especializacao e extensao a possibilidade de oferta em sua regiao
geografica. Finalmente, seriam selecionados exclusivamente cursos
para a formacao inicial e continuada de professores. Como resultado
dessa selecao de novos polos e cursos, chegou-se a uma configuracao
de 557 polos e 74 |ES integrando o Sistema UAB.

Entre 2006 e 2007, a UAB foi gerenciada no ambito da SEED/
MEC. A partir da Lei n® 11.502, de 11 de julho de 2007, determinou-se
que a formacao inicial e continuada de professores para a educacao
basica ficaria a cargo da Capes. A UAB passou, entao, a ser gerenciada
por essa instituicao — tendo sido alocada na SEED apenas durante 19
meses; pode-se dizer que a principal casa da UAB é a Capes.

A Capes, agéncia de fomento até entao voltada para a pesquisa
e a formacao de pessoal de alto nivel no Pais, a partir da promulgacao
da Lei n® 11.502 e sob regulamentacao da portaria n° 609, de 20 de
maio de 2008, passou a contar com o Conselho Técnico-Cientifico da
Educacao Basica(CTC-EB) e as Diretorias de Educacao Basica Presencial
(DEB) e de Educacao a Distancia (DED), voltando sua atencao para a
Politica Nacional de Formacao de Professores: eis a nova Capes.

Entre outras normas da casa relativas a EaD", segundo o artigo
79 da portaria n° 609 de 20 de maio de 2008, compete a Diretoria de
Educacao a Distancia:

| - articular, fomentar e avaliar as instituicoes plblicas de ensino
superior e polos municipais e estaduais de apoio presencial, visando
a oferta de qualidade de cursos superiores na modalidade a distancia,
especialmente no ambito da Universidade Aberta do Brasil — UAB; Il -
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subsidiar a formulacao de politicas de formacao inicial e continuada
de professores, potencializando o uso da metodologia da educacao a
distancia; Ill - apoiar a formacao inicial e continuada de profissionais
da educacao basica e de gestores na area de administracao pablica,
mediante concessao de bolsas e auxilios para docentes e tutores
nas instituicoes plblicas de ensino superior e tutores presenciais e
coordenadores nos polos de apoio presencial, especialmente no ambito
da UAB; IV - planejar, fomentar e avaliar a oferta de cursos superiores
na modalidade a distancia pelas instituicoes pablicas e a infraestrutura
fisica e de pessoal dos polos de apoio presencial,em apoio a formacao de
gestores na area da administracao pablica; V - promover a avaliacao dos
programas e/ou projetos sob sua alcada; VI - coordenar a elaboracao de
relatorios gerenciais e de atividades das unidades organizacionais sob
sua alcada; e VIl - ordenar despesas referentes as acoes orcamentarias
no ambito de suas atividades.

A Diretoria de Educacao a Distancia, ambito em que a UAB é
gerenciada na Capes, é composta da Coordenacao Geral de Articulacao
Académica; da Coordenacao Geral de Supervisao e Fomento; da
Coordenacao Geral de Politica de Tecnologia de Informacao; e da
Coordenacao Geral de Infraestrutura de Polos e Ncleos, conforme
mostra o organograma.

DED

COORDENACAO GERAL [l COORDENACAO GERAL "DE PoLITICASDE || COORDENACAO GERAL
DE ARTICULAGAO DE SUPERVISAO E TG DE INFRA-ESTRUTURA
ACADEMICA FOMENTO INFORMACAO

DE POLOS E NUCLEO

Organograma 1. Gerenciamento DED

A fim de entender melhor o gerenciamento e as diretrizes da
UAB, passemos os olhos sobre a estrutura da Diretoria de Educacao a
Distancia no final do ano de 2010.

a) Coordenacao Geral de Tecnologia e Informacao

Para dar conta da complexidade que envolve o cadastro
e a gestao das acoes do Sistema UAB, a Coordenacao Geral de
Tecnologia e Informacao (CGTI), em cooperacao com a Coordenacao
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Geral de Informatica da Capes, desenvolveu o Sistema de Gestao da
Universidade Aberta do Brasil (SisUAB), plataforma de suporte para a
execucao, 0 acompanhamento e a gestao de processos da UAB, na qual
hiperlinks e ferramentas de busca contribuiam para a sistematizacao
de informacoes e para apoio a tomada de decisoes gerenciais. O SisUAB
abrigava a acao das instituicoes, com a oferta pormenorizada de cursos,
e apresentava um panorama dinamico e detalhado da infraestrutura
dos polos.

A CGTI, corresponsavel pela implementacao do SisUAB,
atuava também em outras frentes: editais pro-equipamentos para
a infraestrutura das IES e dos polos, implementacao de um sistema
global de conferéncia web, conectividade com a internet nos polos e
na administracao do Ambiente Virtual de Trabalho da UAB, o Atuab.
Um dos ambientes de trabalho virtuais da UAB foi criado em meados
de 2007, baseado em uma plataforma Mood/e, onde se encontravam
cadastrados coordenadores de curso, da UAB e de polos. Os ambientes,
em geral, eram caracterizados pela presenca de foruns de discussao,
pastas de documentos, entre outros.

Deve-se reconhecer que nem o SisUAB nem o Atuab foram
explorados ou desenvolvidos plenamente, mas, do mesmo modo,
deve-se assinalar que ambas as ferramentas foram suficientemente
flexiveis para permitir amplo debate entre os atores que compoem a
UAB, bem como a tao sonhada interoperabilidade.

b) Coordenacao Geral de Articulacao Académica

No SisUAB, cada IES possuia uma pagina de identificacao, em
que estavam dispostos os dados gerais tanto da instituicao quanto
dos coordenadores institucionais da UAB nas IES, dos coordenadores
de cursos, dos tutores e dos demais atores académicos do sistema.
A organizacao e insercao dessas informacoes ficavam a cargo da
Coordenacao Geral de Articulacao Académica (CGAAc), igualmente
responsavel pela configuracao dos cursos a serem ofertados nos polos.

Primeiramente, a CGAAc verificava a compatibilidade dos
projetos pedagogicos de cursos apresentados pelas IES com a proposta
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do sistema UAB para financiamento da DED/Capes. Essa verificacao
era realizada mediante a reuniao de comissoes de especialistas que,
instauradas area por area, analisavam a viabilidade de financiamento
de cada projeto pedagogico proposto pelas IES. Depois, a CGAAC
compatibilizava projetos de cursos as demandas regionais, analisando
0 mapa de ofertas proposto pelas IES via SisUAB. A decisao sobre a
oferta de cursos tinha como critérios as recomendacoes dos foruns
estaduais e as informacoes referentes a infraestrutura e legalidade
dos polos, bem como a capacidade de oferta de cursos da IES.

Destarte, a CGAAc gerenciava os processos de ofertas de
cursos realizados em parceira com o MEC, como os cursos ofertados
pela Secretaria de Educacao para a Diversidade e Cidadania e
pela Secretaria de Educacao Especial; também trabalhava no
desenvolvimento de projetos de cursos nacionais, como os do Programa
Nacional de Formacao em Administracao Pulblica; além de fomentar o
desenvolvimento de projetos de capacitacao continua em educacao a
distancia nas IES.

c) Coordenacao Geral de Infraestrutura de Polos

O polo consiste no elo do Sistema UAB em que atuam
conjuntamente a DED, as IES e 0s governos municipais e estaduais, com
suas respectivas responsabilidades. A principal tarefa da Coordenacao
Geral de Infraestrutura de Polos (CGIP) era, pois, o0 monitoramento
tanto da implantacao quanto do gerenciamento continuo dos
polos. Os principais aspectos a serem acompanhados referiam-se a
infraestrutura dos polos e sua adequacao aos cursos ofertados. No
quadro a seguir, € apresentada a localizacao dos polos UAB ate 2010.
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UF Quantid:
AC B
AL -]
AM 7
AP 3
BA 44
CE 29
DF 2
ES 26
GO 21
MA 22
MG 59
MS 8
MT 15
PA 33
PB 18
PE 10
Pl 26
PR 37
RJ 3
RN 10
RO 7
RR 15
RS 43
SC 17
SE 1
?g f; Supervisdo

e 56| DED/CAPES

Figura 1. Polos de apoio presencial UAB (2009/2010)

O monitoramento pela CGIP dessa ampla rede de polos também
foi realizado por meio do SisUAB. Na ilustracao a seguir, apresentamos
uma tela de gerenciamento tipica do SisUAB, em que estao dispostas
as informacoes sobre a oferta do curso de licenciatura em Matematica
da Universidade Federal Fluminense (UFF):

1) S1SUAB = Cursos - Mozilla Firefos .-lﬂ.!j
Er- C X  [@nwn DIV, o o ) |§_|.; 6l J

;_Gmum

isUAB Instituigies Articulagdes Polos Colaboradores

» MATEMATICA

Ofertas do Curso Nova articulagdo

I O ) IS I S -
1 Angra dos Reis R Regifio Sudests POLO | Ative ofertas (B)

2 Bom Jesus do ltabapoana R)  Regifo Sudeste  POLO UAR - BOM JESUS DO [TABAPOANA Ativo ofurtas (8)

3 Cantagalo R Ragiio Sudests  POLO UAR - CANTAGALD Ativo pfertas (8]

4 Itascara ®)  Aegifo Sudeste  POLO OC Ativa ofertas (8)

5 Ttaperuna B)  Regiio Sudeste Ative pfertas (8)

6 Macas Rl Regifio Sudests Ativo ofertas (8)

7 Miguel Persirs BRI Regilio Sudests MBo definide gfertas (0

8 Natvidade R)  Regilo Sudest Ative gfartas (7

]

Neva Tgusgu R Regifio Sudeste Ative ofertas (6)
Fonte: http://www.uab.capes.gov.br/sisuab; acesso em: 02/09/2010.

Figura 2. Matematica da UFF no SisUAB
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Por meio do SisUAB, era possivel acessar os catalogos de bens
de cada polo, as dimensoes pormenorizadas de cada ambiente fisico
e compara-los com os recursos dos ambientes de um polo modelo,
em que os laboratarios, as bibliotecas e salas de apoio sao descritos
em suas formas ideais e em seus diagnosticos de deficiéncias.
Esse processo de comparacao era considerado importante para o
levantamento das pendéncias registradas em cada polo e de suas
estratégias de saneamento, firmadas junto com os coordenadores de
polos via instrumento cabivel.

d) Coordenacao Geral de Supervisao e Fomento

A Coordenacao Geral de Supervisao e Fomento (CGFO) realizava
a gestao das duas principais acoes de financiamento do Sistema UAB:
as despesas totais de custeio das IES para a oferta dos cursos nos polos
de apoio presencial da UAB e o atendimento as demandas do Sistema
de Gestao de Bolsas (SGB), cadastrando e autorizando o pagamento
de bolsistas no ambito do Sistema UAB. Essas acoes foram guiadas
até meados de 2010 por resolucoes especificas do Fundo Nacional
de Desenvolvimento da Educacao*’, desenvolvidas em parceria com a
comissao que avaliou o primeiro edital UAB.

Aos poucos, todavia, a CGFO acrescentou a responsabilidade da
fiscalizacao e do gerenciamento da execucao dos recursos financeiros
de toda a diretoria. Entre as acoes financiadas pela DED/Capes e
acompanhadas pela CGFO, figuravam: visita de avaliacao dos polos,
despesas com a oferta do curso, producao e reproducao do material
didatico, selecao de tutores e capacitacao de tutores e outros atores
envolvidos no sistema.

O quadro a seguir apresenta o registro do pagamento de bolsas
realizado pelo Sistema de Gestao de Bolsas.
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Quadro 1. Pagamento de bolsas pelo SGB 2007-2010

ANO BOLSAS CONCEDIDAS VALOR
2007 10.199 R$ 8.757.700,00
2008 81.307 R$ 63.389.400,00
2009 160.975 R$ 126.665.800,00
2010 176.633 R$ 157.664.145,00
TOTAL 429114 R$ 356.477.045,00

Fonte: Capes. Ambiente de Trabalho da equipe da Universidade Aberta do Brasil. Disponivel em: <http://uab.capes.gov.br/atuab/

login/index.php>. Acesso em: 20 nov. 2010.

No quadro seguinte, apresentamos o volume de recursos
movimentado pela Coordenacao Geral de Supervisao e Fomento entre
2007 e 2009.

Quadro 2. Recursos financiados em 2007-2010

Recursos Financiados

Custeio Bolsa
2007 R$ 99.500.000,00 R$ 67.000.000,00 R$ 166.500.000,00
2008 R$ 176.535.989,00 R$ 118.039.600,00 R$ 291.575.589,00
2009 R$ 215.303.753,00 R$ 159.464.343,00 R$ 374.768.096,00

Fonte: Capes. Ambiente de Trabalho da Equipe da Universidade Aberta do Brasil. Disponivel em: <http://uab.capes.gov.br/atuab/

login/index.php>. Acesso em: 20 nov. 2010.

Observe, ainda, 0s quadros gerais de financiamento de algumas
das principais acoes no Sistema UAB.

Quadro 3. Financiamento de projetos de capacitacao

CAPACITACAO
R$

2008 2009 2010
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Quadro 4. Financiamento de softwares

TICS SOFTWARES

2007 2009 2010

Quadro 5. Financiamento de equipamentos

EQUIPAMENTO E MATERIAL PERMANTE

2007 2008 2009 2010

Fonte: Capes. Ambiente de Trabalho da Equipe da Universidade Aberta do Brasil. Disponivel em: <http://uab.capes.gov.br/atuab/
login/index.php>. Acesso em: 20 nov. 2010.

A direcao executiva do Sistema UAB, exercida pela DED,
realizou-se entre 2005 e 2010, por meio da cooperacao entre os
entes federados, conforme quatro macroacoes principais: articulacao,
fomento, avaliacao e inducao de modelo de educacao a distancia
nacional no setor pablico.

Com a articulacao, esperava-se consolidar uma rede de
instituicoes de ensino superior, prefeituras e estados capaz de fornecer
educacao superior de qualidade, especialmente em regioes carentes
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de oportunidades. O fomento e a avaliacao constituiam forcas para o
controle de qualidade de todos os processos da UAB. Nesse aspecto, é
importante observar a tradicao da Capes no controle da qualidade da
pos-graduacao nacional, aliando fomento com avaliacao. Finalmente,
a direcao executiva da Diretoria de Educacdo a Distancia induzia a
um modelo de educacao a distancia publica, procurando, ainda assim,
abarcar diversidades regionais e institucionais.

No sentido estrito do termo, a Universidade Aberta do Brasil
nao se estabeleceu como umainstituicao tradicional de ensino superior
e nao se caracterizava como aberta. Isso porque nao possuia corpo
docente proprio, nao titulava alunos e porque o acesso a ela dependia
de pré-requisitos de formacao que, via de regra, eram verificados por
meio de concursos plblicos de ingresso. Por isso, € mais apropriada a
designacao de Sistema UAB, pois se tratava de uma rede de cooperacao
federada, incluindo as instituicoes publicas de ensino superior, 0
governo federal, as prefeituras e os estados.

POLOS

[ES DED

SISTEMA
UAB

Figura 3. Composicao do Sistema UAB

A integracao coordenada dessa rede nao é tarefa facil
para os integrantes de cada uma dessas esferas, pois requer a
compreensao de todos os processos e atores envolvidos nas demais.
Sendo assim, observado do ponto de vista da cooperacao entre as
instituicoes da federacao, & importante colocar em foco algumas
das pessoas que faziam parte do sistema e constatar que, nessa
interseccao de esforgos, a realizacao dos propositos da UAB dependia
de varios personagens: a) os mantenedores estaduais e municipais,
responsaveis pela implementacao e manutencao da infraestrutura
dos polos; b) os coordenadores UAB nas IES, indicados pelo dirigente
maximo da instituicao para representa-la junto a Capes em todo o
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processo de gestao académico-administrativa concernente a oferta
de cursos no ambito da UAB; c) os coordenadores de cursos e corpo
docente responsaveis pela execucao académica dos cursos da UAB; d)
os professores conteudistas, criadores dos conteldos dos materiais
didaticos desses cursos, com apoio de equipe multidisciplinar nas IES;
e) os tutores a distancia, sediados nas IES, mediadores do processo de
ensino, sob a orientacao de professores responsaveis pelas disciplinas
(os meios tecnologicos da tutoria a distancia, via de regra, sao o
telefone 0800 e a interatividade pela internet, por meio da plataforma
de ensino aprendizagem); f) os coordenadores de polo, responsaveis
pela administracao académica e administrativa do polo; g) os tutores
presenciais, mediadores do processo de aprendizagem, auxiliando
0s alunos em suas tarefas cotidianas nos polos, resolvendo dlvidas
e incentivando a formacao de grupos de estudo; e h) os proprios
discentes, que, devido a natureza do processo de ensino aprendizagem
da metodologia a distancia, sao atores proativos, tém grande
necessidade de planejar seus trabalhos, exercer disciplina para cumprir
0 planejamento e assim incorporam em suas praticas cotidianas
atitudes autdbnomas, exercendo atitudes de critica construtiva em
relacao ao sistema.

A efetivacao dessa articulacao dependia, portanto, da
harmonizacao desse sistema complexo e ramificado, e, uma vez
descritas as atividades relativas ao organograma da Diretoria de
Educacao a Distancia, vejamos, pois, mais amilde, a consisténcia do
Sistema UAB nas suas duas outras instancias fundamentais: os polos
e as IES.

i) O Sistema UAB nos polos

Os polos de apoio presencial sao estruturas fisicas para
a execucao descentralizada de algumas das funcoes didatico-
administrativas dos cursos oferecidos no ambito do Sistema UAB. A
rede de polos do Sistema UAB, montada e mantida pelos governos
municipais e estaduais com apoio do MEC, previa uma infraestrutura
para os estudantes com aproximadamente mil m? de area construida,
um laboratorio de computadores com acesso a internet banda larga;
uma biblioteca com acervo especializado, climatizada e com espaco
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para estudos individuais e em grupo; salas de tutoria presencial; sala de
coordenacao e de secretaria; salapararecepcao de conferéncia pela web;
salas de aula para encontros presenciais e espaco de convivéncia.

Em geral, varias instituicoes ofereciam, simultaneamente,
diferentes cursos em um mesmo polo. Como exemplo, podemos citar
o polo de Pirai, RJ, onde atuavam as quatro universidades federais do
estado: UFRJ, UFF, UFRRJ e Unirio, além de um Instituto Federal de
Ciéncia e Tecnologia (Ifet). Assim, a atuacao multi-institucional em cada
polo implica planejamento para a utilizacao dos espacos tais como
laboratoérios de computadores, laboratérios pedagogicos e espacgos
para os encontros presenciais. Nesse sentido, em 2010, encontrava-se
em fase de discussao a criacao de um Conselho de Polo, a congregar
interesses do mantenedor do polo, do coordenador do polo, dos
coordenadores das IES, de estudantes e demais forcas educacionais
dos municipios.

P Instituicaol e
e

Oferece os cursos = Polo 2
-leiras poriugués M icipio2
quimica mascasn e b
Recebe cursos de 2 \.
nstilucoes l!
Polo 1 -
Municipio1 TS
~ \

Recebe cursos de 3

|
instituigies. Pdlo sob ™~
responsabilidade do \.\
murecipio ou estado \ N /
de acordo com ™~ o
S
| o ciicios
—
L]

proposta de projeto
enviada na etapa | }

Olerece os cursos
letras portugués
‘\ biologia

/
Instituicdo2 §

Oferece os cursos

-adminisiracho

-contablidade E

Jetras inglés Recebe curso(s) de 1
nstbucac
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Fonte: www.uab.capes.gov.br, acessado em 02/09/2010.

Figura 4. Fluxo de trabalho no Sistema UAB

RBPG, Brasilia, v. 9, n. 16, p. 263 - 313, abril de 2012. | Politicas Capes @



Costa e Duran/ A Politica Nacional de Formacao de Professores entre 2005 e 2010: a nova Capes e o Sistema Universidade Aberta do Brasil

¢ 0 coordenador do polo e
os tutores recebem bolsas
mensais da UAB/Capes com
basenas leisn® 11.273/2006
e11.502/2007.

O coordenador de polo erauma figura central nesse espaco, pois
era o profissional responsavel pela gestao académico-administrativa
do polo. Soma-se a isso uma equipe técnica, administrativa e docente
—composta no minimo de um técnico em informatica, um bibliotecario,
auxiliares paraasecretariae tutores presenciais— que deveria constituir
0s recursos humanos de cada polo.

A guisa de comparacao, note-se que, enquanto a selecdo e a
remuneracao da equipe técnica ficavam a cargo do mantenedor do polo,
os tutores presenciais, que atuavam no polo, e os tutores a distancia,
que atuavam a partir das instituicoes, deveriam ser selecionados pelas
IES, por meio de um processo publico e transparente, em que seriam
avaliados os meéritos académicos em duas dimensoes principais:
0 conhecimento dos processos de ensino e de aprendizagem na
metodologia da educacao a distancia e a proficiéncia no conteltdo
referente a area para a qual se candidatava®.

Para acompanhamento do processo de constituicao dos polos
UAB, entre os meses de abril e junho de 2010, executando uma previsao
legal, a SEED realizou uma supervisao dos polos do Sistema UAB para
verificar as condicoes de infraestrutura, mapear eventuais problemas
e planejar seu saneamento. Foram supervisionados 556 polos, cuja
distribuicao geografica regional aparece quantitativamente explicitada
no grafico a seguir.

= Centro-Oeste
¥ Nordeste

o Norte

M Sudeste

i Sul

Grafico 1. Polos supervisionados por regiao

No processo de supervisao, o resultado avaliativo alcancado
pela SEED qualificou os polos segundo quatro conceitos (R, L, T e S),
que davam conta dos estagios de seu desenvolvimento, da capacidade
de abrigarem ou nao novos cursos e da situacao da infraestrutura
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encontrada. Os conceitos expressavam as condicoes globais de
infraestrutura e definiam as seguintes qualificacoes: o conceito
R expressava que o polo apresentava problemas criticos em sua
infraestrutura (em geral, problemas com a biblioteca, a acessibilidade
para alunos portadores de necessidade especiais, a insuficiéncia
de espacos fisicos etc.); o conceito L expressava que o polo tinha
deficiéncia de laboratérios pedagogicos para os cursos ofertados
na area experimental; no conceito T, o polo apresentava alguns
problemas localizados, mas nao criticos, em sua infraestrutura e
gue demandavam atencao no sentido de melhorar a qualidade da
oferta dos cursos e a satisfacao do aluno; o conceito S, em que o polo
apresentava uma situacao sustentavel e infraestrutura adequada.

Os polos qualificados com o conceito R tiveram a entrada
de novos alunos interditada pela SEED por um prazo de seis meses,
até que a correcao das deficiéncias fosse comprovada, conforme
termo de ajuste selado entre a SEED e os mantenedores dos polos.
No caso dos polos qualificados com o conceito L, a SEED interditou
seletivamente a entrada de novos alunos nos cursos especificos
em que se detectou precariedade ou inexisténcia de laboratarios
experimentais (notadamente laboratérios para os cursos de
Quimica, Biologia e Fisica). Também nesse caso, a SEED determinou
um prazo de seis meses para a correcao dos problemas e convocou
0s mantenedores para a assinatura de um termo de ajuste. Tanto
no caso de polos com conceito R quanto daqueles com conceito L,
a assinatura dos termos de ajustes garantia o comprometimento
com a solucao dos problemas em seis meses, sob a condicao de
descredenciamento do polo.

Para os polos qualificados como T ou S, a SEED enviou
oficios informando sobre sua qualificacao e solicitando providéncias,
gquando pertinentes. Nesses casos, entendeu-se que nao havia a
necessidade de interromper ofertas de cursos ou de firmar termos
de ajustes, dado que os polos apresentavam qualidade suficiente
para a continuidade dos cursos e mesmo para a expansao da oferta.
No grafico abaixo, especificamos em percentual a qualificacao dos
polos, segundo os conceitos da SEED.
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9 Para dar uma ideia da
amplitude do Sistema UAB,
deve-se ter em vista que,
segundo dados do Censo da
Educacao Superior de 2008,
ha 97 universidades publi-
cas no Pais (http://www.
inep.gov.br/download/cen-
50/2008/resumo_tecni-
€0_2008_15_12_09.pdf).

Grafico 2. Percentual de polos UAB avaliados por conceito no Brasil

Ao final de 2010, todas as pendéncias encontradas pela
supervisao da SEED encontravam-se cadastradas no SisUAB, com
cronograma para a realizacao dos trabalhos sob a responsabilidade do
mantenedor.

j) O Sistema UAB nas IES

No sistema UAB, cabe as IES planejar, implementar e garantir
a qualidade da gestao pedagogica dos cursos a distancia oferecidos.
Em 2010, 92 IES integravam o Sistema UAB, sendo 49 universidades
federais, 27 universidades estaduais e 16 institutos federais de
educacao tecnologica™. Essas instituicoes estavam distribuidas
quantitativamente pelo Pais, de acordo com a representacao grafica
a seguir:

Muniversidade Federal
M universidade Estadual
W IFET

Figura 5. Distribuicao das IEB UAB no Pais

RBPG, Brasilia, v. 9, n. 16, p. 263 - 313, abril de 2012. | Politicas Capes



Costa e Duran/ A Politica Nacional de Formacao de Professores entre 2005 e 2010: a nova Capes e o Sistema Universidade Aberta do Brasil

No ambito das IES, eram criados os projetos pedagogicos
dos cursos que seriam implementados na modalidade da educacao
a distancia. Os parametros para estabelecer o nivel de qualidade
desejavel nos projetos pedagogicos dos cursos oferecidos pelas IES
no Sistema UAB figuravam nos Referenciais de Qualidade para Cursos
a Distancia, documento oficial da SEED que orientava os processos
avaliativos e de supervisao da educacao a distancia nacional, tanto
publica quanto privada. Apesar de nao incorporarem forca de lei, esses
referenciais orientavam as instituicoes nas propostas de projetos
pedagobgicos para cursos a distancia e forneciam o fio condutor para as
comissoes de especialistas que analisavam esses projetos, tendo em
vista o credenciamento e a autorizacao legais para as instituicoes de
ensino atuarem em cursos superiores a distancia.

Uma vez aprovados em instancias internas, os projetos
pedagogicos eram submetidos a analise da CGAAc, na Diretoria de
Educacaoa Distancia (DED/Capes), que trabalhava mediante a consulta
ad hoc das comissoes de avaliacao dos foruns de area, cuja importancia
é descrita a seguir. Validados os projetos pedagogicos e definido o
conjunto de polos para a oferta do curso, as IES encaminham suas
planilhas a CGFO, que envia recursos destinados a implementacao e ao
acompanhamento do curso. As despesas custeadas incluiam os custos
com a producao e a distribuicao de material didatico gratuitamente aos
estudantes. Com a situacao equacionada, a IES abriria um processo
seletivo para a absorcao de alunos.

De um modo geral, implementar e realizar a gestao de um
curso na modalidade a distancia era uma acao que envolvia duas
dimensoes: uma académica e outra operacional. A questao académica,
de certo modo, nao representa uma novidade para as IES que se
iniciam na aplicacao de cursos a distancia, porquanto a tradicao de
ofertas de cursos presencias supre as necessidades basicas dessa
acao. No entanto, o volume da dimensao operacional EaD é novidade
e representa um grande desafio para a mudanca de paradigma do
modelo presencial para o modelo a distancia.

Parafazer frente a esse impasse, as instituicoes integrantes da
UAB desenvolveram os nicleos (centros ou secretarias) de educacao a
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distancia. Nesses centros, forma-se uma equipe multidisciplinar que
oferece o suporte operacional e logistico para o funcionamento dos
cursos, tal como o apoio para a confeccao do material impresso e virtual
para os cursos, incluindo o controle e a sustentacao da Plataforma
Virtual de Aprendizagem.

O corpo de apoio multidisciplinar era constituido por
desenhistas instrucionais, ilustradores, diagramadores, webdesigners,
programadores, além de docentes. Esses nicleos, aléem de fornecer
0 apoio operacional e logistico essencial aos cursos, transcendiam
em importancia, fomentando o espirito da inovagao tecnolégica na
educacao e agregando os avancos da sociedade da informacao e do
conhecimento a favor da melhoria da qualidade dos cursos.

No ambito das IES €, ainda, importante ressaltar o papel do
coordenador UAB, professor designado expressamente pelo reitor para
representar ainstituicao perante a Capes. Esses profissionais atuavam
nas atividades de coordenacao global do processo de implementacao
dos cursos, responsabilizando-se, inclusive, pela execucao financeira
dos recursos e pela prestacao de contas. Nao é a toa, portanto, que
os coordenadores UAB compoem o Forum Nacional de Coordenadores
UAB. O referido forum constituia um circulo virtuoso mais amplo
de acompanhamento das decisoes executivas da UAB e, dada a sua
importancia entre 2005 e 2010, vejamos sua definicao e suas principais
decisoes.

Forum
Nacional

Figura 6. Estrutura colegiada do sistema UAB
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Os foruns representavam, por sua organizacao e atividades,
0 conjunto de interesses em todos os niveis do Sistema UAB. Dessa
estrutura, representada nailustracao, faziam parte os Foruns de Areas,
0s Foruns Regionais, o Forum Nacional e o Grupo Assessor, instancias
que passaremos a descrever.

OsFoérunsdeAreaforaminstitucionalizadoscomaportarian® 78,
de 14 de abril de 2010, expedida pela presidéncia da Capes. Destinados a
promover uma reflexao administrativa e pedagogica continuada acerca
dos cursos UAB, atuavam como instancias primarias de discussao
dos processos da UAB e possuiam importancia estratégica. Entre os
temas relevantes de discussao ja encetados, figuram: a redacao de um
estatuto de funcionamento; a criacao de instrumentos e orientacoes
comuns de avaliacao dos projetos pedagogicos dos cursos UAB; o
desenvolvimento de critérios de validacao para os materiais didaticos
dos cursos da area; os modelos de laboratérios pedagogicos para as
diferentes areas (em especial, Fisica, Quimica, Biologia e Matematica);
a estrutura dos estagios supervisionados; as estratégias de incentivo
ao compartilhamento de material didatico etc.

Um presidente e um presidente-adjunto, eleitos pelos pares,
conduziam os trabalhos nesses foruns. Cada um dos 15 Foéruns
de Area (Letras, Matematica, Fisica, Quimica, Biologia, Historia,
Geografia, Filosofia, Sociologia, Artes e Misica, Pedagogia, Informatica,
Administracao Piblica, Educacao Fisica e Especializacoes) mantinha
trés comissoes: editorial, avaliacao e acompanhamento e gestao,
reunindo-se uma vez por ano e promovendo debate continuo no
Atuab.

Os cinco Foruns Regionais, por sua vez, eram constituidos pelos
coordenadores de polo das cinco regioes do Pais e pelos coordenadores
UAB das instituicoes que ofertavam cursos nas respectivas regioes. Os
focos principais de debate nesses foruns foram a infraestrutura dos
polos e o desempenho dos cursos. Assim como o Forum Nacional, os
Foruns Regionais foram instituidos pela portaria n® 79, publicada em
14 de abril de 2010. O Forum Nacional, como afirmado anteriormente, é
integrado pelos coordenadores UAB das instituicoes e tem como objetivo
a reflexao sobre o funcionamento e o direcionamento da UAB.
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O Grupo Assessor, regulamentado pela portaria n°® 75, de 14
de abril de 2010, tinha como finalidade desenvolver estratégias para
a execucao, avaliacao e o acompanhamento de todas as acoes da
UAB. Com carater deliberativo, sua composicao incluiu como membros
permanentes o presidente da Capes, que presidia o Grupo; o diretor de
Educacao a Distancia da Capes; o secretario de Educacao a Distancia
do MEC; e, como membros designados, dois representantes dos
coordenadores UAB das IES, um representante dos coordenadores
de polos e quatro profissionais de reconhecida competéncia no meio
académicoecientifico,comatuacaoeexperiéncias préviasematividades
relacionadas a Capes — os membros designados sao escolhidos pelo
Conselho Superior da Capes.

O horizonte de criacao desses diversos ambitos gerenciais
era a promogao de uma gestao democratica do ensino superior que
contemplasse as varias instancias envolvidas em um processo de
construcao continuo com todos os atores envolvidos. Prova disso foi a
apresentacao, no lll Férum de Coordenadores UAB, realizado entre 17 e
18 de novembro de 2010, de um horizonte de reflexao e trabalho para
o0 sistema em 2011:

O processo de institucionalizacao EAD caminha para a convergéncia de
modalidades de ensino, pela disseminacao do uso das TICs e da EAD
nas IES — sem a criacao de instrumentos ou redutos paralelos — com
o desenvolvimento de politicas plblicas voltadas para a formacao do
tutor e o incremento da interacao IES-Polos (COSTA apud DURAN, 2010,
p. 63, grifo pessoal).

Desse mote, desenvolvido por uma parcela representativa dos
proprios coordenadores UAB no primeiro encontro dos coordenadores
do Programa Nacional de Formacao em Administracao Publica,
estabeleceram-se os principais vetores, bem como as recomendacoes
para a estabilizacao e a melhor qualificacao do sistema. De um modo geral,
concluiu-se que a estabilizacao do Sistema UAB deveria ser orientada
pela nocao de complexidade relativa a insercao de novos atores, novas
ferramentas, praticas e palavras no universo educacional, cujos produtos
avaliaveis até o momento eram: a otimizacao da gestao educacional
e o incentivo a producao auténoma de conhecimento de discentes e,
sobretudo, de docentes. Nesse sentido, as recomendacoes gerais foram:
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Figura 7. Recomendacoes para estabilizacao do sistema UAB 2010

A DED, por sua vez, apoiada nas orientacoes dos foruns
e baseada em decisoes do Grupo Assessor, executou a gestao do
Sistema UAB por meio das quatro coordenacoes gerais supracitadas,
com um universo configurado, em novembro de 2010, pelos seguintes
ndmeros.

Quadro 6. Integrantes do Sistema UAB em 2010

587 POLOS
80 NORTE
198 NORDESTE

49 CENTRO-
OESTE

155 SUDOESTE

49 UNIVERSIDADES
FEDERAIS

27 UNIVERSIDADES
ESTADUAIS

16 INSTITUTOS
FEDERAIS DE
TECNOLOGIA

Note-se que grande parte desse esforco esteve totalmente
voltado para o atendimento ao Plano Nacional de Formacao de
Professores e as exigéncias internas da Capes e, por isso, passaremos
a tratar das medidas e praticas que tornaram possivel essa
aproximacao.
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0 Plano Nacional de Formacao de Professores e a Pos-Graduacao

Amelhoriadoensinonaescolabasicaéumdos grandes desafios
nacionais e implica varias dimensoes criticas, entre as principais: a
questaodainfraestrutura para atendimento ao aluno, escolaem tempo
integral, plano de carreira e remuneracao docente e, especialmente, a
formacao inicial e continuada dos professores em exercicio. No que
diz respeito a formacao docente, o diagnostico que gerou tal desafio é
alarmante: dos cerca de 2 milhoes de professores atuantes na escola
basica pulblica, quase um terco, ou seja, um contingente de 600 mil
professores nao possui formacao adequada para atuar. Vistos pelo
Ministério da Educacao, esses dados compoem nao apenas um quadro
dos déficits da educacao basica no Brasil, mas também da demanda
a ser atendida nos proximos anos. Demanda que se divide entre
professores com ensino médio, aptos a graduacao, e professores com
ensino superior, nem sempre licenciados (GATTI, 2009).

Quadro 7. Formacao dos professores da rede piblica em 2009

® Ensino Médio

1.341.178 # Ensino Fundamental

Ensino Superior
12.480

A soma entre professores com ensino médio e professores
com ensino fundamental foi entendida como o nimero que o MEC
deveria ter por meta de formacao, ou seja, cerca de 630 mil professores
precisavamde ensinosuperiorno Brasil. Taldemanda foiesquadrinhada
pelo Ministério da Educacao a partir do Plano Nacional de Formacao de
Professores que, no decreto n® 6.755, estabeleceu como meta a oferta
de formacao inicial para 330 mil professores em exercicio, com prazo
de execucao previsto para um periodo de seis anos.

Uma vez configurada a nova missao do Plano Nacional de
Formacao de Professores, sob o encargo da Capes, sua execucao foi
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divididaentreas Diretoriasde Educacao Basica Presencial ede Educacao
a Distancia. A partir desse marco, os caminhos da UAB estreitaram-se
com os do Plano de Metas “Compromisso Todos pela Educacao™ii e
do Plano de Acoes Articuladas (PAR)" por meio dos Foruns Estaduais
Permanentes de Apoio a Formacao Docente™ instancias em que
eram discutidos e organizados, em cooperacao com o MEC, os planos
estaduais deformacaode professores em servico. A tarefa fundamental
de cada forum era construir o arranjo educacional para o estado, que
compreendesse o diagnostico da demanda de formacao e a resolucao
da oferta, com a divisao dessa tarefa entre as IES publicas com sede no
estado. Os arranjos educacionais em cada estado, em Gltima instancia,
deveriam ser homologados pela Capes.

Para auxiliar a gestao do processo de formacao de professores
em servico, o MEC, sob a coordenacao da Secretaria de Educacao
a Distancia (SEED), criou a Plataforma Freire, uma plataforma de
registro dos curriculos dos professores no Brasil. Nela, estavam
colocados a disposicao dos professores todos os arranjos educacionais
homologados em cada estado pela Capes para que o professor pudesse
aderir ao Plano Nacional de Formacao, inscrevendo-se em um dos
cursos ofertados tanto na modalidade presencial quanto a distancia.
Portanto, os cursos ofertados pelas IES integrantes da UAB na area de
formacao de professores eram também disponibilizados na Plataforma
Freire. No inicio do segundo semestre de 2009, teve inicio a oferta de
formacao inicial aos professores com apoio da Plataforma Freire. Em
junho de 2010, a plataforma ja registrava mais de 15 mil professores
estudando em polos do Sistema UAB.

Paralelamente, em dezembro de 2010, segundo dados colhidos
no SisUAB, o Sistema UAB ja contava com cerca de 200 mil discentes
matriculados, preponderantemente em cursos de formacao inicial e
continuada de professores.

Todavia, o desafio da insercao no concorrido e seleto campo
da pos-graduacao stricto sensu ainda se apresentava ao Sistema
UAB. Em resposta a esse desafio, foi aprovado em outubro de 2010
pela Capes um programa de mestrado profissional em Matematica
para docentes da rede pulblica de ensino basico, que iniciou suas
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atividades académicas em marco de 2011. O programa é oferecido
pelas instituicoes integrantes do Sistema UAB, com a utilizacao da
metodologia da educacao a distancia, sob a coordenacao da Sociedade
Brasileira de Matematica (SBM).

Seu publico alvo é constituido pelos professores de Matematica
da escola basica, atuando de 5% a 8° séries do ensino fundamental e no
ensino médio. Assim sendo, o programa atende tanto as expectativas
pelos desdobramentos do Sistema UAB na pds-graduacao quanto a
melhor qualificacao do sistema para o atendimento do Plano Nacional
de Formacao de Professores. Trata-se, pois, de um programa de pos-
graduacao stricto sensu, com a oferta inicial de mil vagas por cerca
de 30 IES e a projecao de uma oferta de 2 mil vagas anuais a partir de
2012, ocasiao em que a rede devera contar, segundo planos iniciais,
com cerca de 60 IES. De modo geral, cada instituicao devera receber a
cada ano no minimo 15 e no maximo 50 alunos.

Para dar conta desse grande desafio, o programa de mestrado
profissional em Matematica contara com a infraestrutura dos cerca
de 600 polos de apoio presencial do Sistema UAB, o que garantira
capilaridade geografica ao programa, de modo que a oferta de vagas
alcance abrangéncia nacional. Entre as vantagens da proposta, ha a
inovacao de um projeto que privilegia a profissionalizacao docente,
tema sempre presente nas mais variadas mesas de congressos
internacionais — enfocando, ainda, essa formacao em um dialogo
constante doeducadorcomofuturode suaareaedassuas ferramentas
de ensino. Além disso, ha a proposta de permanéncia no longo prazo
do programa, haja vista o respaldo concedido pelo aval da Capes. Como
beneficio da metodologia a distancia, serao atendidos professores
em exercicio nas redes plblicas da educacao basica, sem requisitar
absenteismo de suas atividades ou mudancas intermunicipais.

Como se pode observar [0 Sistema UAB] trata-se de um projeto de
grande envergadura e que se torna, de acordo com as pretensoes
governamentais, decisivo para que seja atingida a meta de que 30%
dos estudantes brasileiros tenham acesso a formacao superior
até o ano de 2011. E notéria a importancia do aumento do ndice de
estudantes universitarios em um pais, sobretudo quando se considera
o real significado do processo educacional/formativo universitario e
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seus desdobramentos na producao do conhecimento tecnolégico. Em
meio a miriade de politicas educacionais patrocinadas pelo governo
brasileiro, as quais se coadunam no objetivo de que seja arrefecida
nossa defasagem universitaria em relacao a outros paises, o programa
Universidade Aberta do Brasil se diferencia nao sé pelos consoércios
estabelecidos entre os trés niveis governamentais, mas principalmente
por se caracterizar como um programa de formacao universitaria na
modalidade de educacao a distancia (EaD) (ZUIN, 2006, p. 10).

Inserindo-se na pos-graduacao, o Sistema UAB comeca a dar
sinais de maturidade e, a0 mesmo tempo, requisitar novas orientacoes.
Como meta global, em 20 anos, pretende-se equiparar o nimero
de alunos das IES integrantes do Sistema UAB aos da modalidade
presencial. Do ponto de vista dos desafios do Sistema UAB, dois
fatores se destacam: a infraestrutura dos polos e a qualidade da
tutoria presencial. Do ponto de vista das consequéncias: a aproximacao
EAD-presencial, a atualizacao dos usos de tecnologias no processo
pedagogico das IES e o aprofundamento da formacao de professores
em todos os niveis'.

Desafios e consequéncias do Sistema UAB

Complexo, o Sistema UAB possui desafios e consequéncias que
se espalham por todas suas esferas. Entre os desafios, no campo da
diretoria executiva do sistema, a infraestrutura dos polos é considerada
ponto nevralgico. Entre as estratégias de incremento da qualidade nos
polos, os mantenedores daqueles polos com deficiéncias apontadas
pela supervisao da SEED foram instados a sana-las no prazo de seis
meses. Ainda assim, foi desenvolvido um projeto de polo-modelo por
iniciativa do FNDE, que servira tanto para orientar os polos atuais no
incremento da qualidade de sua estrutura quanto para facilitar a busca
de recursos por parte daqueles prefeitos, deputados etc. que estiverem
interessados em fomentar o ensino superior e a formacao docente em
suas regioes. Por fim, a Capes, em parceria com o FNDE, no inicio do
ano de 2010, assinou convénio com 41 municipios sede de polos, em
valores nominais, que variam entre R$ 100 mil e R$ 250 mil, totalizando
uma concessao de R$ 8.409.122,47 para obras de recuperacao predial
e de ampliacao dos polos.
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Além disso, ha acoes de provimento de livros, laboratorios
e sistemas de webconferéncia (viabilizados pelos editais pro-
equipamentos), bem como ainsercao da UAB no programa Banda Larga
nas Escolas, que visa fornecer internet para os polos UAB; concessao de
computadores para cada polo, via integracao UAB/Prolnfo (Programa
Nacional de Tecnologia Educacional); e financiamento da compra de
veiculos para as IES da UAB, com o objetivo de facilitar a integracao
IES-Polos. Em suma, entre 2007 e 2010, foram investidos cerca de R$
150 milhoes nos polos UAB.

Alimportancia desseinvestimento reside nao apenas no fato de
que o polo é 0 espaco mais recente dessa estrutura de ensino superior
do Pais ou de que, conforme orientacoes do ministro Fernando Haddad,
ele devera constituir “a casa do professor”, mas também porque ele
pode ser encarado como um protétipo do futuro da arquitetura escolar
tanto quando se trata de enderecos interiorizados, representando
um campus avancado de ciéncia e tecnologia, quanto quando se trata
de grandes cidades, em que a falta de espaco parece impossibilitar a
concretizacao da proposta de uma escola em tempo integral.

Para qualificar a tutoria, 2 DED/Capes procurou investir em
projetos de capacitacao EaD nas IES e na divulgacao das possibilidades
de uso das tecnologias de informacao e comunicacao na formacao
docente a fim de arregimentar novos adeptos a modalidade do ensino
presencial. Para o futuro, esperava-se poder garantir um trabalho de
registro e compartilhamento das praticas de ensino e gestao EaD,
incluindo ai a divulgacao do material didatico produzido no ambito
do Sistema UAB, a conducao de uma reflexao sobre os métodos de
avaliacao, as formas de validacao e o reconhecimento da producao
académica gerada na modalidade e o incentivo ao compartilhamento
da producao EaD.

V/ale lembrar que, conforme as muitas comunicagoes de Mario
Avendano Arguedas, do Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao
Gamez Solano(Ministeriode Educacion de Costa Rica), um dos principais
empecilhos para o desenvolvimento da educacao latino-americana
consiste na falta de dados oficiais que pudessem valer como fontes
de estudos sistematicos capazes de tracar o perfil das boas praticas

RBPG, Brasilia, v. 9, n. 16, p. 263 - 313, abril de 2012. | Politicas Capes



Costa e Duran/ A Politica Nacional de Formacao de Professores entre 2005 e 2010: a nova Capes e o Sistema Universidade Aberta do Brasil

no setor. Nao obstante, com a EaD, modalidade de ensino em que
prepondera a comunicacao escrita, seja no que diz respeito as relacoes
de cunho académico, seja no que diz respeito as relacoes de cunho
operacional, esse problema caminha no sentido de uma dissolucao.

Entre as consequéncias da insercao do Sistema UAB na Capes,
por meio da instauracao da Diretoria de Educacao a Distancia e da
criacao da Diretoria de Educacao Basica Presencial, pode-se enunciar
um movimento de equiparacao, no que diz respeito ao prestigio
académico, da formacao de pessoal para a pesquisa e para a educacao
basica.

Na Academia, a formacao a distancia de professores é um
assunto que desperta paixoes. Alguns preferem entender que essa é
uma maneira viavel para atender a professores trabalhando nas redes
publicas em pequenos municipios brasileiros, fora dos grandes centros.
Outros preferem resistir, criticando a educacao a distancia como
barata e de baixa qualidade. Estes, certamente, nao atentam para os
gastos divulgados pelo Estado, em que se pode notar que a educacao
a distancia nao é barata e que os investimentos requisitados para a
garantia da infraestrutura fisica e de pessoal, notadamente no inicio do
processo, sao importantes. Além disso, nao atentam para o problema
do congestionamento nas grandes cidades, para a falta de espaco
para os tradicionais cursos presenciais ou mesmo para as dificuldades
que os professores da rede puablica, nao raramente residentes nos
subdrbios dessas cidades, encontram para o deslocamento dentro das
metropoles.

E assim que, convivendo com a necessidade de amplos recursos
financeiros e de estimulo a inovacao nos processos de educacao,
alinhamo-nos as ponderacoes de Radl Luna Lombardi’, ao assinalar
que:

Investir na educacao é caro, mas & muito mais caro nao investir. Isto
porgue de alguma forma todos os estudos supoem que o investimento
nas TICs nao resulta apenas num beneficio pessoal nas competéncias
e habilidades de quem estuda e um menor nivel de desemprego, mas
num impulso para o proprio pais, que se beneficia [como um todo].
(LOMBARDI, 2010 apud DURAN, 2010, p. 120)
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A resisténcia a educacao a distancia é reflexo de determinados
preconceitos, mas ja existem dados acerca da relevancia dessa nova
maneira de educar. O que se depreende do complexo Sistema UAB
nas IES, por exemplo, € a ampliacao das capacidades cognitivas dos
professores que se empenham em sua realizacao, mas ainda faltam
registros sistematicos dos sucessos e dificuldades da EaD. Assim, um
dos desafios do Sistema UAB, além da institucionalizacao da EaD, é o
levantamento, a analise e a divulgacao de todo o grande volume de
informacoes que a EaD vem gerando nos dltimos anos.

No caso dos professores universitarios, diretamente
confrontados com os imensos desafios pedagogicos de ensinar
populacoes marginalizadas do processo educacional e de lidar com
estruturas de administracao publica de ordem nacional, estadual e
municipal, nota-se uma aproximacao, cada vez maior, com a sociedade
em que suas IES estao inseridas e, no minimo, uma atualizacao da
missao educacional no ambiente universitario, tendo como horizonte
a construcao de uma sociedade do conhecimento capaz de ampliar as
fronteiras da educacao, capaz de encontrar um Brasil que, até entao,
nao passava de objeto de estudo da Academia. Nesse ensejo, destaca-
se aimportancia da manutencao e do incremento dos polos no sistema
UAB, pois, como assinalou a professora Silva, coordenadora UAB da
UFRPE: “se a gente mata o polo, mata as perspectivas de mudanca no
interior” (apud DURAN, 2010, p. 62). Ainda assim, é necessario investir
em uma maior interatividade entre polos-DED-IES, promovendo,
nesses espacos, o clima de interatividade necessario a educacao.
Segundo Takakura, coordenador UAB da UFJF:

Devemos utilizar os polos nao apenas como espacos de continuidade
das universidades, nem instrumentaliza-los conforme interesses da
academia, mas criar um espaco comum de interacao com a comunidade
ali naquele lugar, promovendo atividades interativas, nao sé entre
tutores/professores e alunos, mas também entre diferentes tipos de
liderancas (reitores e prefeitos, etc.) (apud DURAN, 2010, p. 62)

Nao obstante, algumas consequéncias da instauracao de
polos UAB no interior do Pais ja se fazem notar por meio, justamente,
daqueles que trabalham nos polos UAB:
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A UFPB VIRTUAL vem causando grande impacto entre a populacao,
através dela podemos finalmente ter acesso a um curso superior de
qualidade sem grandes sacrificios, e assim poder ter uma perspectiva
de vida melhor (BATISTA, 2010).

Agora a populacao tem acesso a curso superior de qualidade e gratuito.
Com o Polo UAB, avancamos muito na area de educacao e tecnologia.
Ele representa a democratizacao do ensino superior no pais, por isso,
as pessoas que sao qualificadas pelo Polo vao ajudar, com certeza,
no desenvolvimento do municipio, afirmou a secretaria de Educacao
e coordenadora da unidade de Aracruz, Maria Goretti Moro Gomes
(GOMES, 2010).

Portanto, de modo geral, a orientacao do Sistema UAB devera
privilegiar os trés temas destacados pelo Il Forum Nacional de
Coordenadores UAB e corroborados pelo Grupo Gestor em reuniao de 8
de dezembro de 2010, ou seja: a institucionalizacao EaD, a convergéncia
EaD-presencial e a interatividade IES-Polos. Nesse ponto de inflexao,
entre desafios e resultados, o Sistema UAB devera concentrar suas
forcas, como sempre, em prol de uma educacao docente de qualidade,
seja na formacao inicial, seja na pos-graduacao.

Como desafios, o sistema apresenta, em sintese: a busca pela
regularizacao dos fluxos de financiamento, garantindo seguranca ao
incremento do ensino de qualidade; ainstitucionalizacao da modalidade
nouniversoacadémico;aconscientizacaonosmunicipiosdaimportancia
do investimento na formacao de sua populacao, acarretando um
processo de polarizacao do sistema de ensino publico brasileiro e,
ao mesmo tempo, de ampliacao das potencialidades regionais; e,
finalmente, a manutencao de certa brandura na arregimentacao da
estrutura que respalda o sistema, garantia de exploracao plena do
potencial inovador da modalidade. Entre os frutos do incentivo a EaD,
deve-se considerar, como assinala Moran, que:

A educacao a distancia esta se transformando de uma modalidade
complementar ou especial para situacoes especificas em referéncia
importante para uma mudanca profunda do ensino superior como
um todo. Este utilizard cada vez mais metodologias semipresenciais,
flexibilizando a necessidade de presenca fisica e reorganizando os
espacos e tempos de ensino e aprendizagem. A educacao a distancia
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esta se expandindo, sem dlvida, mas também afetando profundamente
a educacao como um todo. Num mundo conectado em redes, onde ha
um aumento da mobilidade, a educacao a distancia hoje passou de
modalidade complementar a eixo norteador de mudancas profundas na
educacdo como um todo, principalmente no ensino superior (MORAN,
2009, p. 33).

Recebido em 11/10/2010
Aprovado em 2/5/2011

Notas Explicativas

' O Consorcio Cederj retne o governo do estado do Rio de Janeiro por
meio da Fundacao Centro de Ciéncias e Educacao Superior a Distancia
do Estado do Rio de Janeiro (Cecierj) e das seis universidades publicas
sediadas no estado: a Universidade do Estado do Rio de Janeiro (Uerj);
a Universidade Estadual do Norte Fluminense (UENF); a Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro (Unirio); @ Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ); a Universidade Federal Fluminense (UFF); e a
UniversidadeFederalRuraldoRiodeJaneiro(UFRRJ). Também participam
ativamentedesse esforcoas prefeituras municipais que sediam os polos
regionais do Cederj. Resultado de um esforco de articulacao iniciado em
1999, é objetivo do Consarcio Cederj a interiorizacao do ensino superior
publico no estado do Rio de Janeiro. Atualmente, o Consorcio Ceder;j
é integrante do Sistema UAB, oferece cursos em 32 polos regionais e
possui cerca de 20 mil alunos matriculados. Em funcao de seu modelo
e pioneirismo, o Consarcio Cederj serviu e vem servindo de modelo para
o Sistema UAB.

"0 material institucional, produzido e fornecido pela Open University
— QU, sera traduzido e revisado pela propria UFPa e, posteriormente
aprovado pela OU e inclui, para cada curso: matrizes de textos e
exercicios; listas de exercicios para verificacao do aprendizado; material
audiovisual (fitas de video e fitas cassete de audio), com reforcos para
0 aprendizado. Registre-se que o material referente ao 10 ano ja foi
traduzido conforme pude constatar em visita @ UFPa”. Publicado n°®
Diario Oficial da Uniao de 9 mar. 1999. Parecer CESn° 670/98. Aprovado
em 07 out. 1998.
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il “Ressalta-se, entretanto, ser o fasciculo o principal material didatico
a ser utilizado, o que esta adequadamente justificado na proposta.
Tais fasciculos, entretanto, dada a pouca experiéncia brasileira na area,
tendem a ser elaborados em curto prazo, o que permite antever o apelo
a recursos didaticos consagrados, embora criticados, como a técnica
de Instrucao Programada. O fasciculo de Psicologia da Educacao
anexado ao Processo constitui um exemplo do quanto @ memorizacao
de conceitos, processos e personagens ainda constituem o principal
conteldo a ser assimilado, tendo em vista o espaco que lhes é dado nos
exercicios propostos. E bemverdade que além de sentencas acompletar,
ha questoes que requerem observacao e reflexao, bem como ha a
indicacao de bibliografia atualizada e de filmes ou videos relacionados
a tematica abordada, o que certamente enriquecera o processo de
aprendizagem desencadeado, segundo moldes ainda tradicionais”.
Parecer CES n° 305/2000; credenciamento da Universidade do Estado
de Santa Catarina para desenvolver e implementar o “Programa de
Ensino a Distancia”, com o curso de Pedagogia, licenciatura plena, na
modalidade EaD. Aprovado em 04 abr. 2000.

v Como se sabe, a normatizacao da EaD pelo MEC é expressa
diretamente por meio de decretos e portarias. Entre os decretos, estao:
0 de n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, que regulamenta o artigo
80 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (LDB); o de n° 5.773,
de 09 de maio de 2006, que dispoe sobre o exercicio das funcoes de
regulacao, supervisao e avaliacao de instituicoes de educacao superior
e cursos superiores de graduacao e sequenciais no sistema federal
de ensino; e o de n° 6.303, de 12 de dezembro de 2007, que altera
dispositivos dos decretos n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, que
estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional, e 5.773, de 9 de
maio de 2006, que dispoe sobre o exercicio das fun¢oes de regulacao,
supervisao e avaliacao de instituicoes de educacao superior e cursos
superiores de graduacao e sequenciais no sistema federal de ensino.
Entre as portarias, estao:a de n° 1, de 10 de janeiro de 2007; a de n®
2 (revogada), de 10 de janeiro de 2007; a de n° 40, de 13 de dezembro
de 2007; ea de n° 10, de 02 julho de 2009, que fixa critérios para a
dispensa de avaliacao /n /oco e da outras providéncias.

v O Conselho Nacional de Educacao, “instituido pela Lei 9.131, de
25/11/95, com a finalidade de colaborar na formulacao da Politica
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Nacional de Educacao e exercer atribuicoes normativas, deliberativas
e de assessoramento ao Ministro da Educacao” (disponivel em: www.
mec.gov.br; acesso em: 18 jun. 2011), destacou os seguintes itens
como documentos importantes para o tema ensino a distancia, em sua
pagina virtual no site do MEC: Parecer CNE/CES n° 78/96, aprovado em
7 de outubro de 1996; Parecer CNE/CEB n° 15/1997, aprovado em 3 de
novembro de 1997; Parecer CNE/CEB n° 10/2001, aprovado em 3 de
abril de 2001; Parecer CNE/CEB n° 28/2001, aprovado em 6 de agosto
de 2001; Parecer CNE/CEB n° 41/2002, aprovado em 02 de dezembro
2002; Parecer CNE/CEB n° 31/2004, aprovado em 6 de outubro de
2004; Parecer CNE/CEB n° 17/2005, aprovado em 3 de agosto de 2005;
Parecer CNE/CES n° 14/2006, aprovado em 1° de fevereiro de 2006;
Parecer CNE/CES n° 241/2006, aprovado em 4 de outubro de 2006;
Parecer CNE/CES n°® 195/2007, aprovado em 13 de setembro de 2007;
Parecer CNE/CES n° 197/2007, aprovado em 13 de setembro de 2007;
Parecer CNE/CEB n° 25/2008, aprovado em 2 de dezembro de 2008;
Parecer CNE/CES n° 238/2009, aprovado em 7 de agosto de 20069;
Parecer CNE/CES n° 18/2010, aprovado em 27 de janeiro de 2010;
Parecer CNE/CES n° 195/2010, aprovado em 6 de outubro de 2010;
Parecer CNE/CES n° 267/2010, aprovado em 10 de dezembro de 2010;
Resolucao CNE/CES n° 4, de 16 de fevereiro de 2011; Parecer CNE/CP
n° 3/2011, aprovado em 31 de maio de 2011; e Parecer CNE/CES n°
267/2010, aprovado em 10 de dezembro de 2010.

' O site da Capes (www.capes.gov.br) possui espaco virtual
especialmente dedicado a UAB (www.uab.capes.gov.br). Nele,
constam, entre outras referéncias, as portarias normativas dessa
casa em relacao a EaD: portaria n® 1.369, de 07 de dezembro de 2010;
portaria n® 7, de 9 de fevereiro de 2011; portaria n® 318, de 02 de abril
de 2009; portarias n°® 370 e 371, de 29 de marc¢o de 2010; portarian® 75,
de 14 de abril de 2010; portaria n° 79, de 14 de abril de 2010; portaria
n° 78, de 14 de abril de 2010; portaria n° 77, de 14 de abril de 2010;
portaria n® 40 de 21 de janeiro de 2010; portaria normativa n® 2, de 10
de janeiro de 2007; portaria n° 802, de 18 de agosto de 2009; portaria
interministerial n° 127, de 29 de maio de 2008; portaria normativa n°®
40, de 12 de dezembro de 2007; portaria conjunta Capes/CNPg n° 01,
de 12 de dezembro de 2007.
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Vi O FNDE foi responsavel, até muito recentemente, pela normatizacao
e fiscalizacao das bolsas de estudos referentes a UAB. Nesse sentido,
foram expedidas algumas resolucoes em que se procurou regulamentar
e publicizar essa atividade. Sao elas: resolucao FNDE/CD n° 044, de
29 de dezembro de 2006 (estabelece orientacoes e diretrizes para a
concessao de bolsas de estudo e de pesquisa a participantes dos cursos
e programas de formacao superior, no ambito do Sistema Universidade
Aberta do Brasil); resolucao FNDE n° 044 (apresenta as diretrizes do
Sistema UAB, seus participantes e suas competéncias, além de orientar
sobre a concessao e 0 pagamento das bolsas e responsabilizar o FNDE
pela fiscalizacao do sistema de bolsas UAB); resolucao FNDE/CD n°® 24,
de 04 de junho de 2008 (orientacoes e diretrizes para o apoio financeiro
as instituicoes de ensino participantes do Sistema Universidade Aberta
do Brasil, vinculado a Capes e a Secretaria de Educacao a Distancia do
Ministério da Educacao, nos exercicios de 2008/2009); resolucao CD/
FNDE n° 26, de 5 de junho de 2009 (nela se estabelecem orientacoes
e diretrizes para o pagamento de bolsas de estudo e de pesquisa a
participantes da preparacao e execucao dos cursos dos programas
de formacao superior inicial e continuada no ambito do Sistema
Universidade Aberta do Brasil, a serem pagas pelo FNDE a partir do
exercicio de 2009); resolucao n° 49, de 10 de setembro de 2009 (dispoe
sobre: orientacoes e diretrizes para o apoio financeiro as instituicoes
de ensino participantes do Sistema Universidade Aberta do Brasil. Nela
se revoga a resolucao CD/FNDE n° 24 do dia 04 de julho de 2008; além
de incluir as secretarias do MEC e da Capes, gestoras das acoes, como
participantes do Sistema UAB, além da Capes, do FNDE e das Ipes).

Vil -0 Plano de Metas “Compromisso Todos pela Educacao” estabelece,
estrategicamente, as diretrizes pelas quais os indicadores de avaliacao
daeducacaodevem serelevados. Os estados e municipios que aderirem
ao plano devem elaborar seus respectivos Planos de Acoes Articuladas,
assinalando ali suas necessidades e aspiracoes, em termos de acoes,
demandas, prioridades e metodologias.

% Os Foruns Estaduais Permanentes de Apoio a Formagao Docente
foram criados por meio do decreto n° 6.755, de 29 de janeiro de
2009, publicado no DOU 30.01.2009, que instituiu a Politica Nacional
de Formacao de Profissionais do Magistério da Educacao Basica.
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O artigo que regulamenta a formacao e os objetivos desse forum
é 0 4°. Estabelecidos em cada estado que aderiu ao Plano Nacional
de Formacao de Professores, esses foruns tém como integrantes o
secretario de Educacao do Estado, que atua como presidente do forum;
representantes dos reitores das IES com sede no estado; representacao
da Uniao Nacional de Dirigentes Municipais de Educacao (Undime); e
participacao de representantes do MEC.

* A coordenacao pela SBM é realizada por meio de um Conselho Gestor,
de uma Comissao Académica e de comissoes académicas locais em
cada instituicao parceira, enquanto que a estruturacao da rede de
instituicoes parceiras esta regulada por um regimento interno. No
momento de fundacao da rede, as seguintes instituicoes fizeram
adesao pioneira: Universidade Estadual de Campinas, Universidade
Estadual de Maringa, Universidade Federal Fluminense e Instituto de
Matematica Pura e Aplicada (Impa). A SBM, como coordenadora da
rede de instituicoes de ensino superior integrantes desse programa
de mestrado profissional em Matematica, ainda se comprometeu
a estabelecer mecanismos de uniformizacao da qualidade de todo
0 processo pedagogico, entre os quais uma Prova Nacional Unica
de Acesso, a formulacao centralizada das avaliacoes presenciais de
algumas disciplinas e um exame de qualificacao presencial ao final
do curso como pré-requisito ao trabalho final. A producao do material
didatico de todas as disciplinas do programa é coordenada pela SBM
e ele é distribuido as instituicoes integrantes da Rede Nacional para
entrega gratuita aos estudantes.
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