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Resumo

APlataformalattesunificouocadastronacionaldepesquisadores
no Brasil. O Scriptiattes € uma ferramenta computacional que baixa
os curriculos dos pesquisadores cadastrados no Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), extrai informacoes
académicas e profissionais, cria relatorios de producao, graficos de
colaboracao e de internacionalizacao da pesquisa e mapas geograficos
de investigacao. Este trabalho utilizou a ferramenta Script/attes para
disponibilizar a producao académica dos professores de um programa
de stricto sensu na area de Administracao. O Scriptlattes mostrou-se
uma forma simples para se obter um levantamento de indicadores
de desempenho relacionados aos pesquisadores e aos grupos de
pesquisa de um determinado programa de pos-graduacao, analisando
0 andamento de suas producoes e tracando o perfil dos resultados de
pesquisas, que estarao disponiveis nos proximos anos.

Palavras-chave: Scriptiattes. Stricto Sensu. Administracao. Lattes.
Producao Académica.

Abstract

The Lattes Platform unified a national registry of Brazilian
researchers. Scriptlattes is a computational tool for downloading the
curriculum vitae of researchers registered at CNPq. It extracts academic
and professional information, creates production reports, generates
graphs of research collaboration and internationalization, and provides
geographic research maps. In this work, we utilized the Scriptiattes
tool to make available the scientific production of a graduate program
in Management. Script/attes proved to be a simple way to get a survey
of meaningful performance indicators related to researchers and
research groups for a particular graduate program. It both enables an
analysis of the progress of their productions and contributes to the
development of a profile of research findings that will be available in
coming years.

Keywords: Scriptiattes. Graduate Study. Management. Lattes. Academic
Production.
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Resumen

La Plataforma Lattes unific6 el registro nacional de
investigadores en Brasil. El Script/attes,unaherramienta computacional
que descarga curriculos de los investigadores registrados en el CNPq,
extrae las informaciones académicas y profesionales, crea informes
de produccion, diagramas de colaboracion e internacionalizacion de la
investigacion, y mapas geograficos de investigacion. En este trabajo
se utilizo la herramienta Scriptlattes para proporcionar la produccion
académica de los profesores de un programa de posgrado en el area
de administracion. El Scriptlattes resultd ser una forma sencilla para
obtener un estudio de los indicadores de desempeno relacionados
con los investigadores y grupos de investigacion de un programa de
posgrado en particular, analizando el progreso de sus producciones
y trazando el perfil de resultados de investigaciones, que estaran
disponibles en los proximos anos.

Palabras clave: Scriptiattes. Stricto Sensu. Administracion. Lattes.
Produccion Académica.

Introducao

Nas dltimas décadas, pbdde-se observar uma intensa
transformacao na relacao entre ciéncia e sociedade, especialmente sob
a perspectiva da disseminacao e da aplicabilidade do conhecimento
cientifico. Tal estreitamento possibilitou que as descobertas cientificas
a época fossem incorporadas ao cotidiano, desempenhando um papel
estratégico no aumento da capacidade produtiva da sociedade. Dessa
forma, percebeu-se que a maneira pela qual a sociedade identifica,
absorve e incorpora os conhecimentos cientificos € um ponto crucial
para o seu avanco e desenvolvimento (MOREIRA, 2006).

O enriquecimento da educacao e o avanco da ciéncia dependem
fundamentalmente da circulacao livre das ideias e dos resultados
das pesquisas cientificas. Nao se pode fugir da premissa de que um
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dos objetivos primordiais da ciéncia, independentemente da area do
conhecimento na qual esta inserida, é tornar acessiveis as inovacoes
e descobertas oriundas dos experimentos cientificos — e da maneira
mais simples possivel (CANDOTTI, 2002).

A divulgacao dos resultados das pesquisas cientificas para o
grande publico, assim como é feito nas revistas especializadas, é de
fundamental importancia. Tornar acessiveis os resultados, bem como
as ideias provenientes de um estudo, mostra-se de grande valia,
especialmente quando se esta disposto a avaliar o impacto social e
cultural de tais descobertas, possibilitando a quebra de paradigmas,
outrora imutaveis, a partir do surgimento de um novo conhecimento
(CANDOQTTI, 2002). Quando se tornam publicos os resultados de um
estudo cientifico de consideravel importancia, € possivel promover, em
diversos ramos da sociedade, reducao de custos, aumento de ganhos,
melhoria de processos e crescimento da capacidade inovadora, entre
inimeros outros beneficios (BARBOSA; SEPULVEDA; DA COSTA, 2009).

No Brasil,o surgimentode revistas cientificas de acesso popular,
a abertura de centros e museus cientificos, o desenvolvimento de
websites especializados, 0 aumento crescente da publicacao de obras
literarias e a constante cobertura da ciéncia por telejornais, além da
organizacao de conferéncias e eventos abertos ao grande publico, tém
contribuido consideravelmente para a divulgacao e popularizacao da
ciéncia nas Ultimas décadas. Percebendo a importancia da divulgacao
cientifica e tecnoldgica para a formagao dos individuos, o que reflete
diretamente na qualidade da formacao cientifico-tecnologica de uma
sociedade, inUmeros paises, incluindo-se ai o Brasil, vém estabelecendo
uma série de programas cujo objetivo principal é a popularizacao da
ciéncia e da tecnologia (MOREIRA, 2006).

O conceito de web 2.0

Na primeira década do século XXI, surge a segunda geracao
da World Wide Web, também conhecida como web 2.0. Seu conceito
baseia-se na criacao de ambientes virtuais nos quais qualquer usuario
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possa, dependendo do caso, interagir, incluir, modificar e excluir
conteldos (BLATTMANN; SILVA, 2007), proporcionando democratizacao
e possibilitando a aprendizagem corporativa (MACHADO, 2009).
Exemplos classicos de ambientes que adotam o modelo web 2.0 sao
0 Google Docs, em que os usuarios cadastrados alteram, em tempo
real, documentos compartilhados; o Dropbox, servico no qual € possivel
baixar, alterar, incluir e apagar arquivos de uso geral; 0 Youtube, em que
qualquer usuario pode postar videos pessoais; as redes sociais como
o Orkut e o Facebook, ambientes virtuais em que os participantes
postam fotos e ideias, criam e participam de comunidades; a Wikipédia,
uma enciclopédia livre que possibilita inclusoes e alteracoes de seus
conteldos, entre outros.

Nas ferramentas e plataformas citadas, as informacoes ficam
disponiveis todo o tempo, e 0 acesso € liberado em qualquer lugar
e momento. Destaca-se que a grande maioria dessa informacao
dispensa instalacoes ou downloads de arquivos em computadores
especificos, e as alteracoes sao realizadas diretamente em ambiente
virtual. Dessa forma, a web 2.0 se caracteriza como uma metodologia
de criacao de contelddo gerado pelo usuario, ao contrario do modelo
anterior, cuja base de consulta era gerada pelo editor. Por fim, outra
caracteristica marcante dos sistemas web 2.0é a possibilidade de livre
reutilizacao dos dados para uso pessoal ou de valor agregado, como,
por exemplo, para divulgacao jornalistica.

Ainda com referéncia aos sistemas baseados no conceito
web 2.0, nao se pode deixar de citar uma base curricular de grande
importancia para a ciéncia brasileira: a Plataforma Lattes. Nela,
pesquisadores brasileiros e estrangeiros se cadastram e incluem seus
dados pessoais e profissionais, além de suas producoes académicas e
tecnologicas, também sem a necessidade de instalacoes ou downloads,
possibilitando que o cadastro e o preenchimento sejam feitos em
qualguer momento e de qualquer equipamento.

A Plataforma Lattes

OConselhoNacionalde DesenvolvimentoCientificoeTecnologico
(CNPg), por meio de seus consultores, desenvolveu a Plataforma

RBPG, Brasilia, v. 11, n. 24, p. 361 - 389, junho de 2014. | Estudos

vem Administracao



Ferraz, Quoniam e Maccari / A utilizacao da ferramenta Scriptiattes para extracao e disponibilizacao on-/ine da producao académica de um
programa de pos-graduacao stricto sensuem Administracao

Lattes com o intuito de unificar o cadastro nacional de pesquisadores e
integra-lo as principais agéncias de fomento do Brasil. As informacoes
constantes na Plataforma Lattes estao facilmente disponiveis para
acesso on-line, 0 que possibilita que qualquer solicitacao de recursos
sempre utilize os dados incluidos anteriormente pelos proprios
pesquisadores nela cadastrados (GUEDES, 2001). Com a unificacao
dos curriculos em uma Unica plataforma, o Ministério da Ciéncia e
Tecnologia (MCT), o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (CNPq), a Financiadora de Estudos e Projetos (Finep) e a
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes),
além das Fundacoes de Amparo a Pesquisa (FAPs), tém facil acesso
as informacoes relacionadas aos pesquisadores, especialmente no que
tange as decisoes sobre a concessao de fomento.

Nesse sentido, o Brasil passou a contar, a partir de entao, com
uma base nacional e Unica, que, em 2012, reunia mais de 2 milhoes
de curriculos (ALVES; YANASSE; SOMA, 2012), capaz de qualificar os
pesquisadores e permitiraviabilizacao doincentivoaodesenvolvimento
cientifico e tecnologico nacional. Até o presente momento, nao existe
no mundo uma Unica base curricular nacional semelhante a Plataforma
Lattes. Somente estao disponiveis bases de dados referenciais, das
quais se pode extrair bibliografias e fontes de informacao secundarias.
Embora a Plataforma Lattes esteja hoje presente em diversos paises
da América Latina e também em Portugal, somente no Brasil encontra-
se obrigatoriamente vinculada as agéncias de fomento e aos 6rgaos de
avaliacao da qualidade do ensino superior, especialmente a Capes, que
utiliza as informacoes do Lattes para auxiliar na concessao de bolsas
e de incentivos a pesquisa e para proceder a avaliacao da qualidade
dos cursos. Isso, de certa forma, exige o cadastro e a atualizacao das
informacoes em massa pela comunidade cientifica que atua no Brasil.

Os curriculos a disposicao na Plataforma Lattes constituem,
portanto, uma grande fonte de informacao nao somente para analise
individualizada desses curriculos, mas, indubitavelmente, também
para avaliacao de redes sociais estabelecidas entre os pesquisadores
(BALANCIERI et al., 2005). Adicionalmente, & possivel obter informacoes
que se encontram apenas nos curriculos dos pesquisadores e nao estao
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disponiveis nas bases referenciais, como os projetos submetidos, as

orientacoes realizadas e em andamento, os artigos em jornais e em
revistas, os produtos e 0s processos, entre outras producoes. Todavia,
é fato que 0o CNPqg nao viabiliza adequadamente o0 acesso aos curriculos
cadastrados na Plataforma Lattes, obrigando os pesquisadores que se
dispoem a realizar estudos macro, especialmente os que envolvem
colaboracoes entre os autores, dependam, até entao, da solicitacao
e da liberacao de dados pelo CNPq (LEITE; MUGNAINI; LETA, 2011;
MUGNAINI; LEITE; LETA, 2012).

Plataforma Lattes e deep web

A Plataforma Lattes encontra-se alocada no que se conhece
como deep web. Tal denominacao refere-se a uma localizacao na
Internet na qual tanto os sites ali hospedados quanto aqueles que
neles navegam se mantém em constante anonimato gracas a
existéncia de complexos mecanismos de criptografia de dados. Nela,
é possivel encontrar inGmeros conteddos que nao estao disponiveis
na web convencional por varios motivos (DOS SANTOS; DA COSTA
MARCHI, 2013). E fato que ferramentas de procura convencionais,
como o Google, s6 conseguem vasculhar aproximadamente 1% de todo
o conteldo disponivel na Internet, estando o restante disponivel para
acesso apenas com a utilizacao de ferramentas especiais de procura
que vasculham a deep web.

A despeito da existéncia de muitos conteldos escusos na deep
web, fazendo com que esta seja conhecida por alguns como “o lado
negro da Internet” (DOS SANTOS; DA COSTA MARCHI, 2013), a web
invisivel, como também é conhecida, agrupa uma série de contetdos
de elevado interesse para as diferentes areas do conhecimento
humano (OLIVEIRA; TOTTI; SOUZA, 2013). A principal diferenca entre a
web de superficie e a web profunda decorre da maneira pela qual a
pagina é indexada, o que definira se ela podera ou nao ser encontrada
pelos mecanismos convencionais de procura. Mecanismos de procura
fundamentados na utilizacao de robds, cujo padrao de leitura de dados
se baseia em /inks em que se possa “clicar”, vasculham apenas a web
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de superficie. Ja as paginas nas quais é necessario realizar uma busca
com base na entrada de dados por meio de determinados descritores
(por exemplo, quando se procuram curriculos de pesquisadores que
estejam vinculados a uma palavra-chave especifica) e que nao podem
ser encontradas com a utilizacao dos robds convencionais necessitam
estar hospedadas na deep web (POMPEQ; SEEFELDT, 2013). Dessa
forma, embora a Plataforma Lattes seja de acesso livre, a necessidade
de sua hospedagem na deep web se justifica pela dificuldade existente
para selecionar curriculos em sua base utilizando-se os mecanismos
de procura disponiveis. Para que se possa encontrar um curriculo
depositado na Plataforma Lattes por meio de tais mecanismos, é
necessario que, em algum momento, o /ink de acesso ao referido
curriculo esteja disponivel em alguma pagina hospedada na web de
superficie. Assim, podendo ser acessado apenas com um clique, os
robds de busca utilizados pelos principais mecanismos de procura
existentes serao capazes de encontra-lo com facilidade. Tal facilitacao
da indexacao de uma producao cientifica pelos motores de busca
convencionais, especialmente o Google Académico, fornece maior
visibilidade, acessibilidade e transparéncia aos resultados da ciéncia.

A avaliacao dos programas de pos-graduacao stricto sensu

A forma como é realizada a avaliacao dos cursos superiores
no Brasil, incluindo-se ai a pos-graduacao, vem evoluindo
consideravelmente nas Gltimas décadas. Tal evolucao mostra-se
essencial quando se leva em consideragao 0s mecanismos para a
manutencao da qualidade de formacao de recursos humanos de ponta
para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico nacional (MACCARI,
2008).

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
(Inep), ja em 2006, postulava que o processo de avaliacao do ensino
superior era essencial, pois poderia estimular mudancas tanto nos
comportamentos das organizacoes educacionais, como nos modelos
de gestao das instituicoes de ensino superior. Tais mudancas seriam
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advindas da necessidade de se seguirem as regras introduzidas pelos

processos de avaliacao, que vao rearranjando os sistemas internos das
instituicoes. De modo geral, as avaliacoes servem, ao final, para que
as instituicoes de ensino superior conhecam suas proprias limitacoes
e pontos fracos, permitindo uma reestruturacao de seus indmeros
processos voltados a formacao académica (INEP, 2006). A avaliacao
é, sem dlvida, o Unico mecanismo pelo qual os 6rgaos de controle
da qualidade do ensino superior podem estabelecer um padrao de
desenvolvimento das instituicoes, uma vez que as obriga a manter um
nivel minimo de qualidade (DURHAM, 1992).

A Capes e o processo de avaliacao

O processo de avaliacao dos programas nacionais de pos-
graduacao e conduzido pela Capes. A avaliacao é realizada observando-
seumasériedecritériosumtantoquantocomplexos,todaviade maneira
estruturada, levando em consideracao diversos aspectos importantes
dos programas de pos-graduacao, especialmente os voltados a
pesquisa e ao ensino. A atribuicao do conceito final de um programa é
baseada em relatérios confeccionados a partir dos dados informados
pelas instituicoes avaliadas. Em casos especiais, 0s consultores ad hoc
fazem visitas /n /oco e observam o ndmero de professores, a titulacao
dos docentes, o nimero de horas na instituicao e a producao cientifica
e tecnologica, entre outros quesitos (LEITE; VIANA; PEREIRA, 2010). O
processo, denominado Coleta Capes, é feito em duas etapas basicas,
sendo uma anual e outra trienal. Ao final do triénio, concede-se a cada
programa avaliado uma nota que vai de 1 a 7 (CAPES, 2013). Ao final
da avaliacao, os programas que atingirem conceitos 1 e 2 nao sao
reconhecidos pelo Ministério da Educacao (MEC). Ja os programas
com conceitos 6 e 7 sao considerados de exceléncia internacional
(LEITE; VIANA; PEREIRA, 2010). Destaca-se que o sistema de avaliacao
da Capes é reconhecido pela sua eficiéncia e eficacia na avaliacao de
programas de stricto sensu (MACCARI et al., 2008).
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O processo de realizacao do Coleta Capes

A despeito dos inUmeros quesitos considerados pela Capes
na avaliacao dos programas de stricto sensu, dois deles, nas areas de
Administracao, Ciéncias Contabeis e Turismo, contribuem com mais
de 50% da nota que o programa podera obter: Corpo Docente e Corpo
Discente, respectivamente com 20% e 35% da nota final. Com relacao
ao corpo docente, os seguintes itens sao avaliados: (a) perfil do corpo
docente; (b) adequacao e dedicacao dos docentes permanentes em
relacao as atividades de pesquisa e de formacao do PPG; (c) distribuicao
das atividades de pesquisa e de formacao entre os docentes do
programa; (d) contribuicao dos docentes para atividades de ensino e/
ou de pesquisa na graduacao; (e) participacao do docente em eventos
alinhados com a sua area de atuacao (CAPES, 2013).

Maccari, Lima e Riccio (2009) destacam que o quesito Corpo
Docente parece ser 0 mais importante, pois impacta todos os demais
quesitos do sistema de avaliacao da Capes. Nesse sentido, o quesito
Producao Intelectual, que representa 35% da avaliacao da Capes, é
especialmente influenciado pelo desempenho do corpo docente de
um programa. Uma producao robusta, qualificada e bem distribuida,
principalmente no que se refere a artigos publicados em periddicos
classificados no Sistema Qualis/Capes, tem grande influéncia na nota
que o programa obtera na avaliacao trienal.

Ja na analise no quesito Corpo Discente, também fortemente
influenciado pelo corpodocente, considera-se o seguinte:(a) quantidade
de teses e dissertacoes defendidas no periodo de avaliacao em relacao
ao corpo docente permanente e a dimensao do corpo discente; (b)
distribuicao das orientacoes das teses e dissertacoes defendidas
no periodo de avaliacao em relacao aos docentes do programa; (c)
qualidade das teses e dissertacoes e da producao de discentes autores
da pos-graduacao e da graduacao na producao cientifica do programa;
(d) eficiéncia do programa na formacao de mestres e doutores; (e)
participacao dos discentes e egressos em eventos alinhados a proposta
do programa (CAPES, 2013).

As secretarias dos programas de pos-graduacao realizam
anualmenteaalimentacao do Coleta Capes por meio de uma plataforma
especifica. Apos o cadastro manual dos dados pessoais, profissionais

RBPG, Brasilia, v. 11, n. 24, p. 361 - 389, junho de 2014. | Estudos



Ferraz, Quoniam e Maccari / A utilizacao da ferramenta Script/attes para extracao e disponibilizacao on-/ine da producao académica de um
F
programa de pos-graduacao stricto sensu em Administracao

e académicos de cada docente, inimeras informacoes com respeito a
atividade académica desses professores sao coletadas diretamente da
Plataforma Lattes. A alimentacao do Coleta Capes exige muita atencao
e despende muito tempo, especialmente pelo fato de que qualquer
informacao esquecida ou preenchida de maneira inadequada podera
prejudicar a avaliacao do programa. Tal avaliacao ocorre efetivamente
ao final de um triénio, tendo os avaliadores uma impressao geral do
curso. Esse resultado influenciara profundamente a nota final que
serd atribuida para o programa (SCHERER et al., 2012).

Em termos praticos, o Coleta Capes constitui uma plataformana
web que permite a transferéncia de dados diretamente dos programas
de pos-graduacao para a Capes, permitindo a confeccao dos indmeros
relatorios que serao utilizados no processo de avaliacao e classificacao
dos programas (BANDEIRA et al., 2010).

Dessa forma, pode-se concluir que o processo de alimentacao
e transferéncia de dados para o Coleta Capes é bastante complexo
e demanda um tempo precioso, uma vez que apenas a importacao
da producao académica é automatizada no sistema, mas o cadastro
docente e a organizacao das informacoes devem ser feitos
obrigatoriamente de maneira manual — quase artesanalmente. O
desenvolvimento de ferramentas que possam automatizar essa
coleta resultaria na reducao do tempo despendido no preenchimento,
0 que se reflete diretamente na reducao dos custos com pessoal e na
dinamizacao do servico das secretarias, que poderiam direcionar o seu
foco para outras inimeras atividades ligadas a um programa stricto
sensu.

Nao existem na literatura relatos que discorram sobre
ferramentas computacionais que se disponham a realizar a
alimentacao automatizada do Coleta Capes por completo. O que se
pode encontrar sao sistemas internos de algumas bibliotecas que
buscam organizar as informacoes académicas de seus professores,
mas que nao apresentam um grau de compatibilidade tal que permita
a transferéncia de seus dados para o sistema de avaliacao dos
programas de stricto sensu (COSTA, 1996).

Independentemente do fato de o sistema de avaliacao
realizado pelo Coleta Capes ainda nao ser automatizado, é certo que
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a producao cientifica € um bem que pertence a todos os cidadaos, e o
seu conhecimento nao deve se restringir aos drgaos fomentadores de
pesquisa, ou mesmo as entidades que avaliam a qualidade da producao
académica dos cursos de pos-graduacao. Os resultados provenientes
dos estudos cientificos, sobretudo aqueles patrocinados com recursos
publicos, devem ser de facil acesso a qualquer cidadao. Portanto,
ferramentas que facilitem a coleta e a organizacao dessas informacgoes
e que as disponibilizem a comunidade, especialmente retirando-as do
ambiente da deep web e trazendo-as a superficie, sao de extrema valia
para a divulgacao e para a evolucao da ciéncia e da tecnologia.

Ferramentas de automatizacao de busca de curriculos e producao
académica

Atualmente, sao conhecidas apenas trés ferramentas que se
dispoem a realizar extracao de informacoes diretamente da Plataforma
Lattes. Sao elas o Lattes Extrator, o Lattes Miner (ALVES; YANASSE;
SOMA, 2012) e o Scriptlattes (MENA-CHALCO; JUNIOR; MARCONDES,
2009). Com relacao ao Lattes Extrator, trata-se de uma ferramenta
desenvolvida pelo proprio CNPg, da qual apenas instituicoes
previamente cadastradas podem extrair informacoes relativas ao seu
corpo docente, ao corpo discente e aos demais colaboradores. O Lattes
Extratoré, portanto, uma ferramenta de uso restrito. Ja o Lattes Miner
constitui uma ferramenta automatizada, de dominio publico, que pode
ser utilizada para extracao de informacoes da Plataforma Lattes com
relacao aos indicadores de desempenho dos docentes, pesquisadores,
alunos e programas de pos-graduacao (ALVES; YANASSE; SOMA,
2012). Por fim, o Scriptlattes, uma ferramenta também de dominio
pUblico, além de possibilitar a extracao da producao académica de
um determinado grupo de pesquisadores, é capaz de gerar relatorios
e graficos, disponibilizando-os em uma pagina na web que pode ser
facilmente acessada tanto pelos avaliadores da Capes quanto pelo
publico em geral (MENA-CHALCO; JUNIOR; MARCONDES, 2009).

A ferramenta Script/attes

O Scriptlattes, uma ferramenta de uso livre que funciona em
computadores pessoais que operem em ambiente Linux(umavez que o
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ambiente Windows®ainda nao possui todas as bibliotecas necessarias

para sua operacao), é capaz de baixar os curriculos Lattes de um grupo
de pesquisadores cadastrados no CNPg, extrair desses curriculos as
informacoes académicas e profissionais que se julgarem necessarias,
excluir producoes redundantes e criar relatorios especificos que
agrupem cada tipo de producao, aléem de gerar graficos de colaboracao
e de internacionalizacao da pesquisa e mapas geograficos de
investigacao relativos a lista de pesquisadores fornecida (MENA-
CHALCO; JUNIOR; MARCONDES, 2009).

Alguns modulos especificos compoem o sistema Scriptiattes.
O primeiro modulo se baseia na selecao dos curriculos que se deseja
analisar, com base em uma lista montada manualmente (no caso da
analise de curriculos especificos de individuos que ja se conhece) ou
automatizada (quando se monta uma lista com base em procuras
realizadas por palavras-chave na Plataforma Lattes e no diretorio
de grupos de pesquisa do CNPq). Em seguida, ocorre um tratamento
prévio dos dados, a analise de redundancia das producoes registradas,
a geracao de um grafico de colaboracao entre os membros do grupo,
a criacao de um mapa de geolocalizacao (integrado ao Google Maps)
e a geracao de relatorios de producao bibliografica, técnica e artistica,
além de um relatorio de orientacoes académicas, que formarao uma
pagina HTML (Linguagem de Marcacao de Hipertexto, utilizada para
produzir paginas na web). O sistema tem sido amplamente utilizado
em todo o territdrio nacional por uma gama de pesquisadores, e 0s
resultados obtidos até entao tém sido de grande valia para a extracao
de conhecimento com base nos curriculos cadastrados na Plataforma
Lattes (VENA-CHALCO; JUNIOR; MARCONDES, 2009).

Com base nas informacoes aqui descritas, especialmente
aquelas relacionadas a necessidade de se compilar de maneira
organizada as producoes académicas e tecnologicas dos professores de
um programa stricto sensuparaalimentacao do Coleta Capes, e também
com base no fato de que tais informacoes devam ser disponibilizadas
ao grande publico, o objetivo deste trabalho foi utilizar a ferramenta
computacional Scriptlattes para extracao e disponibilizacao on-/ine da
producao dos professores de um programa de pos-graduacao stricto
sensuem Administracao.
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Metodologia

Faz-se agora uma breve descricao do mecanismo basico
utilizado pela ferramenta Script/attes paraa montagem das paginas no
formato HTML contendo as informacoes de um grupo de pesquisadores
listados e cadastrados na Plataforma Lattes. Informacoes mais
detalhadas sobre o processo, assim como 0 passo a passo para a
obtencao dos resultados aqui apresentados, poderao ser encontradas
no trabalho original de Mena-Chalco e César Junior (2009).

Embora nao seja possivel coletar dados diretamente da
Plataforma Lattes, uma série de procedimentos computacionais
permite que as informacoes dos curriculos sejam recuperadas, com
base em dados publicos disponibilizados pela propria plataforma.
Cada pesquisador cadastrado na Plataforma Lattes possui um registro
Unico constituido por um codigo de 16 algarismos, denominado 1D
Lattes, que da acesso direto a uma pagina na web onde o curriculo do
referido pesquisador fica hospedado. Para a analise da producao de
um departamento, & necessario criar arquivos-texto que contenham
as listas de ID Lattes de todos os pesquisadores, professores, alunos,
egressos e técnicos, entre outros, dos quais se queira extrair a producao.
Para confeccionar tais listas manualmente, basta realizar uma procura
pelos nomes na Plataforma Lattes e anotar o nimero do ID de cada
um. Essas listas podem ser criadas separadamente, dependendo do
gue se espera com a analise (lista de professores, lista de alunos, lista
de componentes de um departamento, de um curso etc.).

Apbs a criacao das listas que alimentarao o Scriptlattes, o
funcionamento do sistema divide-se basicamente em seis modulos
sequenciais responsaveis por processar um determinado tipo de
informacao extraida da Plataforma Lattes. Os resultados fornecidos
pela ferramenta constituem-se de varios relatorios em formato HTML
(formato este escolhido por ser um modelo de facil visualizacao na
Internet),quecontémasinformacoesresumidascomrelacaoaproducao
bibliografica, técnica e artistica, bem como supervisoes académicas,
mapa de colaboracoes, graficos de geolocalizacao e informacoes sobre
internacionalizacao da pesquisa dos membros listados no arquivo de
entrada.
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O primeiro modulo de funcionamento realiza o download
dos curriculos no formato HTML diretamente da Plataforma Lattes,
dedicando especial atencao a extracao das informacoes relacionadas a
publicacaodeartigos em periddicos. Asegundaetapado processamento
busca, na Plataforma Lattes, as informacoes relacionadas ao
endereco profissional, a lista de producoes e a lista de supervisoes em
andamento e concluidas (limitadas ao intervalo de tempo fornecido),
além da fotografia do pesquisador listado. Em seguida, ocorre a etapa
de tratamento das redundancias, em que o programa detecta e elimina
as producoes duplicadas apos o pré-processamento dos curriculos. Na
quarta etapa, a ferramenta Script/attes cria uma representacao grafica
para demonstrar a rede de colaboracao entre os membros listados
de um grupo, baseando-se em suas producoes cientificas mais
relevantes. Na pendltima fase do processamento, é gerado um mapa
de geolocalizacao mundial dos pesquisadores listados, baseado no
endereco informado por eles a Plataforma. Por fim, sao gerados todos
os relatorios em formato HTML, relacionados as producoes, bem como
as orientacoes e supervisoes em andamento e concluidas, separadas
por tipo e por ano, em ordem cronologica inversa.

Especificamente para a confeccao deste trabalho, foram
montadas 13 listas contendo o nome e o ID Lattes de todos os
professores e alunos do Departamento de Pos-Graduacao em
Administracao da Universidade Nove de Julho, de Sao Paulo. Este
departamento esta dividido em cinco programas de pos-graduacao
modalidade stricto sensu: o Programa de Pos-Graduacao em
Administracao (PPGA), que possui alunos de mestrado e doutorado
académicos, e mais quatro programas de Mestrado Profissional em
Administracao, sendo eles: Gestao de Projetos (MPA-GP); Gestao em
Sistemas de Salde (MPA-GSS); Gestao Ambiental e Sustentabilidade
(MPA-GeAS); e Gestao de Esportes (MPA-GE). Aléem de uma visao geral
da estrutura do curso, pretendeu-se nessa experimentacao permitir
a visualizacao da producao cientifica, tanto do curso como um todo,
como de cada um dos programas individualmente.
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Resultados

A Figura 1 mostra a pagina em HTML em que podem ser

visualizados os /inksque dao acesso a diversas outras paginas, também

no formato HTML, contendo as listas totais e parciais (divididas por

curso) de producao de professores e alunos do Departamento de Pos-
-Graduacaoem Administracao, geradas com a utilizacao do Scriptiattes.
Todos os relatorios podem ser visualizados integralmente na pagina

do referido programa (UNIVERSIDADE NOVE DE JULHO, 2014).
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Fonte: http://vlabsu.info/uninove/administracao/

Figura 1. Links de acesso as listas de producoes de professores e

alunos do stricto sensu em Administracao da Uninove, gerados com a

utilizacao do Scripti/attes
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Ao visualizar o /ink Stricto sensu em Administracao, tem-se
acesso a tela demonstrada na Figura 2, que ilustra os /inks de acesso
aos diferentes tipos de producao bibliografica, producao técnica e
orientacoes conduzidas pelos professores cadastrados no referido
departamento, projetos de pesquisa, prémios e titulos, participacao
em eventos, organizacao de eventos, grafico de colaboracoes, mapa de
geolocalizacao e coautoria/internalizacao, além da data de construcao
dessas paginas, bem como informacoes de contato dos responsaveis
pela disponibilizacao das informacoes.

Produgdo bibliogréfica Odlenlaches
o Crertocie sm ondamenks

* Tupervisbet @ ornhoc bes Cond hada

Producdo lécnica Projetos de pesquisa

Frémios e Hulos

Porficipagdo em evenlos

Producdo artistica
Orgonirocdo de eventos

Fonte: http://vlabsu.info/uninove/administracao/PR-AL-administracao/index.html

Figura 2. Links de acesso aos diferentes tipos de participacao dos
professores cadastrados

Ao visualizar o primeiro item disponivel na Figura 2 (Artigos
completos publicados em periddicos), obtém-se a lista completa desses
artigos (total de 2.117 desde 1979). Na parte superior da Figura 3, pode
ser visualizado um grafico de barras com a evolucao da producao
cientifica de todo o programa nas Gltimas trés décadas. Destaca-se
a ocorréncia de um crescente aumento no nimero de publicacoes em
periddicos no referido periodo.

Adicionalmente, é possivel também visualizar as informacoes
bibliograficas dos artigos separadas por ano, na parte inferior da Figura
3. Para ter acesso direto ao /ink onde esses artigos estao hospedados,
basta acessar o /ink busca Google, logo abaixo da descricao do
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trabalho, que ocorrera o redirecionamento para a pagina de pesquisa
Google Académico, na qual o artigo podera ser acessado na integra ou
parcialmente,dependendo da base de dados em que estiver hospedado.

Professores e Alunos - Stricto Sensu em Administragdo - UNINOVE

Arfigos compietos publicodos em perddicos

w Fecr Confitor de ® corfs na certiic oc &0 de userna Se gendo 4

Fonte: http://vlabsu.info/uninove/administracao/PR-AL-administracao/PB0-0.html

Figura 3. Evolucao das publicacoes realizadas pelos professores do
programa analisado e acesso a artigos dos anos de 2013 e 2014

As Figuras 4 e 5 permitem visualizar, respectivamente, a
representacao grafica das parcerias ja realizadas entre os professores
do programa avaliado com e sem os pesos das publicacoes. No interior
dos quadros estao os nomes desses professores (que se encontram
ilegiveis propositalmente com o intuito de preservar a identidade
dos pesquisadores). Cada linha unindo os quadros representa uma
parceria entre os pesquisadores neles listados. Os pequenos nimeros
presentes apenas na Figura 5 referem-se ao “peso” da publicacao em
parceria. Cabe ressaltar que as parcerias apresentadas nas Figuras 4
e 5 sao limitadas ao conjunto de ID Lattes contemplados nas listas
de alimentacao do Scriptlattes e serao contabilizadas de maneira
fracionada pelo sistema de avaliacao da Capes.
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Fonte: http://vlabsu.info/uninove/administracao/analisa/gexf/index.html

Figura 4. Representacao grafica parcial das parcerias (sem o peso das
publicacoes) ja realizadas entre os professores do programa avaliado

s -

[] ]
- |

Fonte: http://vlabsu.info/uninove/administracao/analisa/gexf/index.html

Figura 5. Representacao grafica parcial das parcerias (com o peso das
publicacoes) ja realizadas entre os professores do programa avaliado

Embora existam varios indices ja conhecidos e que se dispoem
a traduzir em ndmeros o peso das colaboracoes existentes entre os

RBPG, Brasilia, v. 11, n. 24, p. 361 - 389, junho de 2014. | Estudos



Ferraz, Quoniam e Maccari / A utilizacao da ferramenta Scriptiattes para extracao e disponibilizacao on-/ine da producao académica de um
programa de pos-graduacao stricto sensu em Administracac

pesquisadores de um grupo (DE LANGE; GLANZEL, 1997; GLANZEL; DE
LANGE, 1997, 2002; GLANZEL; SCHUBERT, 2005; WAGNER, 2005), 0 novo
indice disponibilizado pelo Scriptlattes pode ser utilizado especialmente

como um fator interno para avaliar o grau de colaboracao dos docentes
de um programa de pos-graduacao, uma vez que é acoplado a
ferramenta e calculado automaticamente, e seus resultados podem
ser aplicados, por exemplo, para a criacao de um ranking interno de
produtividade em pesquisa. Sendo assim, as matrizes de colaboracao
apresentadas podem ser utilizadas de diversas formas para a analise
de informacoes. Também é possivel identificar, em um determinado
periodo, as colaboracoes entre dois ou mais pesquisadores do
mesmo grupo ou de grupos diferentes, destacando as relacoes
profissionais estabelecidas entre os componentes de um programa
de pos-graduacao, informacoes importantes que podem direcionar as
estratégias de expansao dos programas de stricto sensu.

) T | A y—

Fonte: http://vlabs4u.info/uninove/administracao/PR-AL-administracao/index.html

Figura 6. Mapa de geolocalizacao com os marcadores localizados nos
enderecos fornecidos a Plataforma Lattes pelos professores (o nome
e o endereco do pesquisador foram suprimidos para preservar sua
identidade)

O resultado final da montagem do mapa de geolocalizacao
pode ser visualizado na Figura 6. E possivel reparar especialmente
que o Scriptlattes, operando em parceria com a ferramenta de uso
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livre Google Maps, distribui geograficamente o0s pesquisadores
listados, levando em consideracao os enderecos fornecidos por eles a
Plataforma Lattes. Adicionalmente, é possivel ter acesso direto nao so
ao endereco profissional de qualqguer membro do grupo, mas também
aum /ink que, quando acessado, abre uma nova guia no navegador em
que seraimediatamente apresentado o curriculo Lattes do pesquisador
em questao.

L —
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Fonte: http://vlabs4u.info/uninove/administracao/PR-AL-administracao/index.html

Figura 7. Grafico de internacionalizacao da pesquisa e relacao parcial
dos trabalhos com contribuicao internacional, de 2013 e 2014

AFigura7 demonstraapaginadisponibilizada quando se acessa
o link relacionado aos indices de coautoria e internacionalizacao. Na
parte superior da figura, visualiza-se um grafico de barras que ranqueia
0s paises de acordo com o nUmero de parcerias que possuem com 0
programa, além de um mapa mundial simplificado, no qual os referidos
paises encontram-se em destaque. Logo abaixo das figuras, existem
algumas informacgoes com as somatorias dos trabalhos com e sem a
parceria de pesquisadores estrangeiros, parcerias nao identificadas,
bem como trabalhos em que foi possivel identificar o DOI (Digital
Object Identifien. Por fim, a pagina apresenta uma lista das coautorias
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internacionalizadas, onde ja se pode observar uma parceria consumada
para o ano de 2014, bem como as parcerias listadas para o ano de 2013.
Vale aqui comentar que a internacionalizacao demonstrada na Figura
8 é determinada automaticamente e leva em consideracao apenas
os artigos que apresentam DOI. Dessa forma, deve ser considerada,
até certo ponto, como uma amostragem da internacionalizacao dos
referidos programas.

A analise dos titulos dos artigos completos publicados em
periddicos com o software Treecloud® (Figura 8) gerou um grafico que
distribui de maneira centrifuga os principais assuntos disponibilizados
nos titulos dessa modalidade de publicacao. Umavez que na Plataforma
Lattes a escolha das palavras-chave nao segue um padrao predefinido
e, até o presente momento, pode ser feita sem a necessidade de se
obedecer a critérios especificos, a analise automatizada do contetdo da
producao leva em consideracao, entao, apenas os titulos dos trabalhos,
utilizando um software de tratamento de “texto integral”.

empreat

edtudo

aralie

Fonte:http://vlabsu.info/uninove/administracao/analisa/PR-AL_titulos_prod_bibliografica/TreecloudText.txt.jaccard.

colored_6_Milliemes.pdf

Figura 8. Analise dos titulos dos artigos completos publicados em
periodicos com Treecloud®
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Por fim, a analise da rede de colaboracoes com o software
Gephf (Figura 9) produziu uma rede tridimensional com todos os
pesquisadores listados em um dos arquivos de alimentacao da
ferramenta. Nessa representacao, cada esfera traz o nome de um
pesquisador da lista. O tamanho de cada esfera depende do nimero de
relacoes que o pesquisador possui com 0s demais. Para ultrapassar 0s
limites do Scriptiattes, que considera somente as colaboracoes dentro
do conjunto de ID Lattes analisado, foi criado para a confeccao da
Figura 10 um “conjunto maior”, que continha os ID Lattes de todos os
pesquisadores dos grupos de pesquisa registrados no CNPq, os quais
possuiam membros dos programas de pos-graduacao stricto sensu
da Uninove.

Fonte:http://vlabsu.info/uninove/administracao/analisa/PR-AL_titulos_prod_bibliografica/label_view.pdf

Figura 9. Analise da rede de colaboracoes com Gephi® (os nomes dos
pesquisadores foram parcialmente suprimidos para preservar sua
identidade)
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Consideracoes finais

No presente trabalho, utilizou-se a ferramenta computacional
Scriptlattes para extrair as producoes cientificas, técnicas e
tecnologicas, além da atuacao académica, de uma relacao de
professores pesquisadores, bem como de seus alunos, pertencentes ao
Departamento de P6s-Graduacao em Administracao da Uninove — SP.
Os resultados apresentados demonstraram a eficacia da ferramenta
no que tange as inimeras analises de informagoes propostas, bem
como a disponibilizacao dessas informacgoes por meio de paginas de
facil acesso no formato HTML, trazendo a luz, de maneira organizada,
uma série de informacoes outrora fragmentadas e disponiveis apenas
individualmente nos curriculos dos pesquisadores. O uso dessa
ferramenta torna publicos os resultados das pesquisas realizadas em
nome do programa de stricto sensu avaliado e de seus parceiros, que,
de certa forma, sao financiados em parte por fomento proveniente de
orgaos publicos, devendo, por isso, divulgar os resultados oriundos das
pesquisas cientificas realizadas em seus dominios.

Ainda, a disponibilizacao das informacoes aqui discutidas
torna-se de grande valia no momento da avaliacao do programa de
pos-graduacao pela Capes. Destaca-se que a disponibilizacao das
informacoes de forma transparente e de facil acesso é realizada de
maneira semelhante a sequéncia de itens avaliados pelas comissoes
de ensino, facilitando o trabalho dos avaliadores e contribuindo para
uma melhor qualificacao do programa.

De modo geral, a ferramenta Script/attes constitui uma forma
simples de se obter um levantamento de indicadores significativos
de desempenho relacionados nao s6 aos pesquisadores de um
determinado programa, mas também a grupos de pesquisa, analisando
0 andamento de suas producoes, bem como informacoes relevantes
relacionadas as atividades por eles desempenhadas.

Recebido em 10/03/2014
Aprovado em 01/07/2014
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