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Resumo

Este artigo discorre sobre algumas questdes de base para a
implementacdo de mestrados profissionais em Instituicdes de Ensino
Superior, bem como a implicagdo dessa; pratica no cenario empresarial
regional. Trata-se de uma reflexio sobre as competéncias que o profissional
formado nesse curso deveria ter; a validade do conceito mestrado
profissional para as IES e para o mercado; além de fazer uma breve
analise de conjuntura da regido de Caxias do Sul-RS.
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Abstract

This paper deals with some fundamental issues pertaining to the
implementation of the professional master’s degree, as well as to the
implication of this practice in the regional business scenario. 1t offers a
preliminary discussion of the competences that the professional graduated
in this area should have. 1t also deals with the validity of the concept of
the professional master’s degree for the higher education and for the
market. In addition, the paper provides a brief conjuncture analysis of
the region of Caxias do Sul (RS). In association with these questions, it
considers, at the end, some wider topics regarding the educational
paradigm from competences.

Keywords: professional master; professional competences; professional
markets; metacognition.

Introducio

Tomando como extremamente oportuna a abordagem de Moreira
(2004) ao tratar dos mestrados profissionais, propomos-nos aqui avancar
nesse tema. Ao mesmo tempo em que endossamos a discussio feita e a
proposta de mestrado profissional em ensino, propomos um alargamento
dessa discussdo em direcdo a propostas em outras areas profissionais nas
quais estudos inter e multidisciplinares sdo explorados em direcdo a
capacitacio de outros profissionais em exercicio. Trata-se de uma ampliaco
do papel da pos-graduacio stricto sensu que acrescenta ao mestrado
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possibilidades de formacéo profissional suficientemente interessantes para
serem exploradas, incluindo a formacdo por competéncias, sem competir
com o mestrado académico, pelo contrario, acompanhando as inovacoes
jainiciadas.

0 mestrado profissional e as condi¢des socioeconémicas regionais

Cada regido tem sua peculiaridade em termos de desenvolvimento
socioecondmico. Um estudo de caso dirigido a apreensio da realidade
econdmica da regido e Caxias do Sul, na encosta superior do nordeste
gaucho, aponta para um nivel de renda per capita acima da média nacional
(IBGE, 1997). E possivel estabelecer relaciio entre esse quadro econdmico-
social e a insercdo da Universidade de Caxias do Sul na comunidade,
cumprindo com a missdo académica de formar profissionais competentes
em nivel de graduacio para atuar nas empresas locais.

E senso comum na regido associar a pujanca econdmica, tanto ao
emprendedorismo do imigrante italiano, quanto a formacéo qualificada
dos lideres de empresas e de seus funcionarios. A explicacdo para essa
condicdo econdmico-social, embora nio possa ser creditada apenas ao
grau de formacéo dos profissionais da regido, deve levar em consideragio
a presenca de uma universidade de qualidade atuando na regido.

Discutir o conceito de uma formacéo stricto sensu profissionalizante
em uma comunidade como a da regido de Caxias do Sul parece, hoje,
muito apropriado.

A Universidade de Caxias ¢ uma instituicdo que conta com
aproximadamente 35 mil alunos em nivel de graduacéo e cerca de 2 mil
alunos em nivel de pés-graduacio ato e stricto sensu. E evidente que,
nesse cenario, os indicadores de desenvolvimento institucional devem
apontar nos proximos anos, para, um incremento na oferta de cursos de
mestrado e doutorado, tanto académicos quanto profissionais. Essa op¢io,
que consta em seu Plano de Desenvolvimento Institucional, garantiria a
consolidacdo da Universidade de Caxias no quadro das universidades
comunitarias brasileiras, cumprindo com sua funcido de oferecer a
comunidade regional cursos em nivel de graduagdo e pos-graduacio,
atendendo ao ensino, a pesquisa e a atividades de extensdo, condigio
sine qua non para o estatuto de uma instituicdo de ensino superior ser
denominada de universidade.

No viés da demanda socioecondémica da regido, o mestrado profissional
seria importante elo entre a cadeia produtiva regional e os avancos
cientifico-tecnologicos de uma sociedade globalizante e globalizada. As
empresas locais que cresceram nas ultimas décadas tendo como um de
seus suportes a universidade e seus cursos em nivel de graduacio e pos-
graduacdo, podem encontrar no formato stricto sensu um parceiro ideal
para buscar a formulacio e as solugdes de seus problemas, visando com
isso a sua insercdo ou ampliacdo no mercado mundial.

Afora o romantismo dessa inclinagdo harmoniosa de relacionamento
entre universidade e empresas, ha bons indicadores de que tanto as 1ES
quanto o setor produtivo empresarial teriam muito a ganhar com isso.
Cursos stricto sensu oferecidos para grupos de profissionais com interesse
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comum de uma mesma empresa, ou de empresas da mesma area de
conhecimento poderiam ser muito bem equalizados para garantir a
producdo de projetos eficientes, coordenados por pesquisadores da
academia com alto grau de competéncia em investigacdo cientifica que,
em parceria com profissionais atuantes nas empresas, descobrissem suas
forcas e fraquezas, avaliassem sua posicdo no mercado, formulassem
problemas e descobrissem respostas para promover o préprio
desenvolvimento de seu negocio, a0 mesmo tempo em que promovessem
o desenvolvimento socioecondémico da comunidade regional e sua
insercdao em mercados mais amplos.

Dizendo isso ndo estariamos negando o valor da chamada pesquisa
“dura”, mais basica, mais conceitual. Pelo contrario, advogamos a tese de
que ha espaco nas 1ES tanto para a pesquisa dita basica quanto para a
pesquisa mais aplicada. Alids, essa divisdo, cada vez mais, vem sendo
discutida e polemizada, ao ponto de tornar-se difusa.

A questdo que talvez viesse a tona, se prosseguissemos com essa
discussdo, seria aquela afeta ao mecanismo de viabilizacdo a
sustentabilidade financeira de tais parcerias. Quem financiaria qual tipo
de pesquisa e a quem caberia conduzir tal processo de investigacdo?
Como neste artigo ndo temos como foco de discussdo principal tais
questdes, sigamos na caracterizacdo do que sejam as modalidades de
mestrado profissional.

Nesse quadro, problemas de pesquisa, oriundos de setores diversos
da comunidade empresarial, seriam tratados por pesquisadores académicos
e seus orientandos, profissionais atuantes nas empresas de produtos e
servicos, de forma que cada estudo de caso servisse de parametro para
decisdes que indicassem avancos pontuais em termos de gestdo,
implementacdo de novas tecnologias e ampliacdo de negdcios pela
formacdo de profissionais de alto nivel.

Enfim, o tema ora desenvolvido ainda merece alguma reflexdo tanto
por parte da academia, no sentido de ampliar o conceito de mestrado
profissional e operacionalizar o novo discurso académico para a sua
viabilizacdo, quanto por parte de empresarios dos diversos setores
produtivos da sociedade, no sentido de envidar esforcos para estreitar o
didlogo entre academia e sociedade, visando, em ultima instancia, ao
estabelecimento de objetivos comuns.

A validade do mestrado profissional com énfase no processo de
capacitacdo para a atuagdo em instituicOes socias

A qualificacdo dos profissionais que atuam em diferentes areas de
conhecimento ¢ uma exigéncia tanto mercadoldgica quanto social em
sentido amplo. Empresas publicas e privadas buscam cada vez mais otimizar
servicos, rever sistemas de custos, atender clientes, enfim, resolver problemas
de toda ordem que envolvam as caracteristicas de seus produtos e servicos.

Um curso de formacido stricto sensu, entdo, pode ser visto como
importante mecanismo de ajuste social entre instituicdes que ha muito
tempo deveriam estar dialogando em prol do desenvolvimento integrado
de campos de conhecimento e campos de aplicacdo e, mais do que isso,
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o desenvolvimento de conhecimentos que visem ao incremento da
eficiéncia e eficacia de diferentes setores da sociedade.

As universidades sdo foruns privilegiados para alavancar discussoes
entre aqueles que formam o complexo tecido social. Entretanto, o setor
produtivo empresarial carece ainda dessa interlocucéo. Lideres de empresas
ou de associagoes e pesquisadores poderiam ocupar esse espaco discursivo
e, em conjunto, desenhar possiveis solucdes para o avanco social mutuo.
Assim, poder-se-ia de fato fazer valer a quebra do paradigma dicotoémico
entre teoria-pratica, ou ciéncia-tecnologia.

0 planejamento de um curso profissional em nivel de mestrado
deveria levar em conta as reais necessidades dos diferentes setores
produtivos, seja do setor educacional, na producio e socializacio de
conhecimento, mapeando os “gargalos” da educacio em diferentes areas,
como o que sugere o professor Marco Antonio Moreira (2004), seja em
qualquer outro setor. Aqui, talvez sugerissemos uma reflexdo sobre a
necessidade de mestrados profissionais para gestores de escolas publicas
e privadas, para bibliotecarios e outros profissionais que atuem em
instituicdes de ensino, em diferentes setores e em diferentes niveis da
formacéo escolar. Tais mestrados profissionais, por exemplo, podem, além
da formacdo teorica basica, mediar um complexo processo de reflexdo e
de criacdo de possiveis solucdes para combater os problemas enfrentados
na gestio e na formacdo educacional, desde as primeiras experiéncias de
letramento, alfabetizacio e progressdo escolar de criancas, jovens e adultos.

H4, de um lado, um investimento de agéncias de fomento oficiais do
Pais na formacido de doutores e mestres para qualificar suas IES, os quais, a
médio prazo, estardo em seu quadro funcional como docentes-pesquisadores.
Segundo o Plano Nacional de Pos-Graduacdo 2005-2010, isso ja ocorre
hoje nas 1ES publicas, que em 2003 contavam com 43,3% de doutores e
28% de mestres e deve vir a ocorrer nas universidades comunitarias, que no
mesmo ano contavam com 14,7% de doutores e 40% de mestres e nas
privadas, que registravam 9,3% de doutores e 38,7% de mestres em seus
quadros, o que evidencia a necessidade de invest-se fortemente na titulacdo
de docentes de nivel superior (BRASIL, 2004). O quadro da Universidade de
Caxias do Sul ¢ exemplar nesse quesito, pois conta com 69,77% de seus
docentes com a titulacdo de doutor e mestre. De outro lado, haja vista esses
indices, a absor¢do de mestres pelo setor produtivo, além de indicar uma
qualificacdo das empresas da regido, poderia estar desenhando uma nova
estratégia de atuacio da Universidade de Caxias: a formacdo em nivel de
pos-graduacio stricto sensu para o setor produtivo regional. E nesse sentido
que o mestrado profissional podera representar de fato um grande avanco
social, pois trabalhadores competentes, voltados para a resolucio de problemas
pontuais, bem formulados, lancando méo de estratégias metodologicas e de
quadros conceituais adequados, podem sinalizar para o desenvolvimento de
um sistema social mais conscio de suas responsabilidades, e de seus problemas,
e com maior capacidade para equaciona-los.

Uma proposta estrutural de operacionalizagiao

Profissionais nas grandes areas de Comunicacdo, Administracdo e
Psicologia, por exemplo, tém buscado nos mestrados académicos o
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alargamento de horizontes estritamente profissionais sem, entretanto, ter
a ambicdo de desenvolver atividades na docéncia superior.

Em geral, o objetivo ultimo ¢ a qualificacdo em suas areas especificas
de atuacgdo. Nessas e em outras grandes areas ha um grande potencial,
considerando que ensejam linhas de formag¢do em subareas de
conhecimento, como no caso, por exemplo, da Administracdo e da
Comunicacio e, em alguns casos, a formacdo em linhas teoricas/aplicadas
relativamente restritas, na especializag¢do de profissionais. Nesse sentido,
os mestrados profissionais representam um passo importante na
reformulagido das propostas de pos-graduacdo Jlato sensu e de MBAs.
Essas reformulacdes estdo sendo aventadas migrando para um programa
de educacio continuada, situada mais em nivel de extensdo universitaria,
com carga horaria sensivelmente reduzida.

Para a criacdo de mestrados profissionais, com o carater aqui proposto,
uma avaliagdo formal relativa a demanda em diferentes campos constitui-
se em um primeiro passo, cujo objetivo seria a identificacdo de areas
prioritarias em funcdo de necessidades regionais emergenciais.

Tais mestrados profissionais constituem-se em um espaco privilegiado
para o exercicio dos didlogos inter e multidisciplinares, promovendo uma
formacao profissional mais adequada as exigéncias de um mercado onde
o0 transito por dominios de interface sdo cada vez mais valorizados e em
que a pesquisa formal constitui-se como uma atividade reflexiva, critica e
inovadora aplicada aos campos profissionais especificos na produgio de
conhecimento diretamente associada a prospeccio de problemas e
solugdes nas areas respectivas de atuacéo.

Adaptar-se-iam aqui alguns critérios que, de forma pertinente, o professor
Marco Anténio Moreira acima citado ja assinalou para a proposta curricular
vislumbrada para os mestrados profissionais em ensino. Dado o carater inter
e multidisciplinar desse novo modelo de mestrado profissional, prever-se-ia:

a) A formacdo na area especifica, constituida basicamente de
disciplinas de “contetido”, que desde logo visaria a relacdo com
areas de interface que pudessem promover uma leitura mais critica
da propria atuagdo profissional. Essa unidade de formacdo estaria
constituida de um corpo de disciplinas especificamente relacionada
as subareas eleitas;

=

A formacgdo voltada para o aprimoramento de competéncias
profissionais focalizaria novos paradigmas de desempenho a partir
da formacdo primeira de um pensamento voltado para a formulacéo
de problemas e da criacdo de situagdes-problema, a partir dos
quais principiariam as atividades de pesquisa nos campos
profissionais, constituindo um primeiro passo para o exame critico
das necessidades emergentes nesses mercados profissionais. Esse
exame critico deveria partir necessariamente de uma visio
globalizante ja contemplada, em grande medida, nas disciplinas
de formacgdo especifica, cujos programas seriam formulados em
termos de uma proposta inter e multidisciplinar. Tanto em (a)
como em (b) salienta-se a importancia da metacognigio para o

RBPG,v. 2 n. 4 p. 72-78, jul. 2005.



desenvolvimento de competéncias, nos termos de uma cognicio
situada histdrica-social e economicamente;

¢) Um trabalho final a partir de uma pesquisa aplicada cujo objetivo
seria a formulagdo de propostas em direcdo ao aperfeicoamento
das praticas profissionais individuais, setorias, em campos
profissionais ou, de forma ainda mais adequada aos propdsitos de
um mestrado profissional, de praticas que impliquem o
desenvolvimento de novos modelos de competéncia profissional
para o mercado regional, tendo em seu horizonte o alargamento
para mercados mais amplos;

d) E, de acordo com o modelo ja proposto pelo nosso autor de
referéncia, essa producio final seria apresentada formalmente a
uma banca examinadora constuida por docentes do programa e
um docente doutor de outra instituicdo.

Quanto a constituigcdo do corpo docente, seguindo o modelo proposto
por Moreira (2004) consideramos que:

Em primeiro lugar, a eleicdo dos cursos a serem oferecidos como
mestrados profissionais deveriam localizar-se em unidades onde haja
grupos de pesquisa na area, muito embora sejam caracterizados como
dominios inter e multidisciplinares.

Em segundo lugar, o corpo docente, constituido de doutores, seria
majoritariamente constituido por docentes da instituicdo promotora e
parcialmente por doutores que atuem nas areas profissionais contempladas,
0s quais ndo estejam exclusivamente atuando no ambito puramente
académico e, a0 mesmo tempo, com notdrio saber na area.

Quanto a duragdo, propde-se:

a) uma duracdo minima de trés anos, considerando que, dada a
atividade profissional da clientela visada, o plano de execucio
curricular deveria ser implementado em horario noturno;

b) descartar a programacio de atividades intensivas, ja que essas se
tém demonstrado, na maioria dos casos, oportunas apenas pela
disponibilidade de tempo do aprendiz, mas inadequada para a
qualidade de sua formacio;

c) a oferta de no maximo, duas disciplinas semanais, cuja distribuicdo
de horas consistiriam de um composto de horas teorico-
metodologicas, praticas orientadas e estudos individuais;

d) atividades a distdncia com carater meramente ancilar, ndo sendo
previstas disciplinas de carater exclusivamente a distancia; e

e) a efetiva interacio entre o corpo docente, os profissionais e as
empresas de produtos e servicos para a troca de experiéncias,
considerando que esta em questio o desenvolvimento de
competéncias profissionais as quais se baseiam, fundamentalmente,
no desenvolvimento de competéncias sociointeracionais.
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A socializacdo de saberes e praticas € um componente vital em um
mestrado profissional desta natureza. Trata-se de uma retroalimentacio
que aproxima a universidade da comunidade empresarial, promovendo o
engajamento daquela as demandas conceituais, técnicas e tecnoldgicas
dessa, ao mesmo tempo, que aproxima a comunidade empresarial da
universidade, usufruindo de sua tradicdo de rigor e projecdo cientifica.

Nesse modelo de mestrado profissional, o processo seletivo envolve
critérios que excedem aqueles ja aplicados nos mestrados propriamente
académicos, pois dos candidatos, exigiriam:

- a apresentacdo de um curriculo profissional na area;
- a comprovacio de atividade profissional em curso; e

- a formacdo académica especifica na area.

Para o desenvolvimento de um mestrado profissional sequem-se os
mesmos principios que tém norteado os novos projetos pedagdgicos
para os cursos de graduacdo, os quais tém trazido grandes desafios a
educacdo em geral. Tanto o profissional formado em nivel de graduacio
quanto aquele formado em nivel de p6s-graduacdo devera construir, ao
longo de sua formacdo em nivel superior, competéncias tais que justifiquem
e possam garantir, no final do curso, sua inser¢cio e maior eficiéncia/
eficacia no mercado de trabalho. Por isso, durante as discussdes de projetos
pedagogicos na academia, fala-se em perfil do egresso assim como de
um perfil de professor que esteja capacitado para mediar uma formacéio
nesses termos. Portanto, um projeto de mestrado profissional devera
apresentar um perfil de egresso de acordo com as demandas
socioecondmicas das comunidades regionais, assim como um perfil de
professor que, na mediacdo da aprendizagem, atente para essas demandas.

Concluindo, os mestrados profissionais tém o compromisso de
promover o encurtamento das distdncias que historicamente se criaram
entre a academia e outros setores da sociedade, cujas necessidades ja
existentes ou emergentes cada vez mais enfrentam os desafios de uma
atuacdo mais efetiva de transformacdo. Esta situacdo de desafios é
influenciada pelo avanco da ciéncia e pela competi¢do entre mercados e
premida pela necessidade de um desenvolvimento regional que se projete
para além de suas fronteiras.
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