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Resumo

A construcdo da autoria ainda é um problema em cursos de pds-
graduacio. Tal fato nos levou a investigar em que medida uma sala de
aula virtual pode estimula-la. O estudo contou com a participacdo de
alunos e docentes de um curso de especializacdo, que teve 60% de sua
carga horaria online. Foram utilizados questionario, entrevista e
observacdo de campo, esta ultima incidindo sobre o ambiente virtual de
aprendizagem. Os resultados do estudo foram discutidos a luz de tedricos
que tratam da autoria: Foucault (1992; 2004) e Bahktin (2002; 2003); e
de praticas educacionais que a favorecem, descritas por Cassany (2004)
e Palloff e Pratt (2004). A pesquisa evidenciou que a construcdo da
autoria se manifestou especialmente no forum de discussdes e no trabalho
final, realizado sob a forma de um Plano de Negocios.

Palavras-chave: Educacéo a distancia. Sala de aula virtual. Construcdo
da autoria.

Abstract

Authorship construction is a still a problem in graduate programs.
This fact led us to investigate the extent to which such construction can
be stimulated by a virtual classroom. The study counted on the
participation of students and instructors of a specialization course that
had 60% of its total time on-line. Questionnaires and interviews were
administed to the participants, and observations were made of the virtual
learning environment. The results of the study were discussed in light of
theoreticians who focused on authorship, such as Foucault (1992; 2004)
and Bahktin (2002; 2003), as well as those who dealt with educational
practices that favored it, such as Cassany (2004) and Palloff & Pratt
(2002). The research revealed that authorship construction was especially
evident in the discussion férum and final assignment, which took the
form of a business plan.
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1. Introducéo

0 mundo impactado com as constantes transformacdes e inovacdes
tecnoldgicas ndo é o mesmo. Somos testemunhas de uma sociedade em
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frenética ebulicdo, na qual encontramos inclusive, maquinas com fungdes
humanas.

Para enfrentar essa realidade, é necessario um homem capaz de
reinventar a si proprio e utilizar sua inteligéncia e potencial inventivo
para fazer frente a explosdo tecnoldgica que invade os mais diferentes
setores da vida humana. Em outras palavras, é preciso que o homem
desenvolva seu poder de criacio, liberto de modelos rigidos que o inibem.

Mas o que é ser criador? Para Ostrower (2004, p. 31), criar é basicamente
“dar uma forma a algo novo”. De acordo com esta autora, o homem
elabora seu potencial criador por meio do trabalho, pois € nele que
surgem as necessidades que geram as provaveis solucdes criativas. Nesse
sentido, a producdo artistica, a criacdo, € fruto do trabalho intencional.

As ponderacdes de Ostrower exigem o questionamento da educagio
formal, tdo marcada pela “pedagogia da certeza” (JAPIASSU, 1983), que
estimula a passividade dos alunos. Elas nos levam a indagar: como nossos
alunos irdo se exercitar enquanto criadores se € notdrio que a grande
maioria deles tem sido exposta a praticas pedagogicas centradas na
transmissdo? E com a incorporagdo das Tecnologias da Informagéo e
Comunicacio (TIC) a contextos educacionais, muito especificamente a
cursos de pos-graduacdo, como pode se dar o processo de criacio/
autoria quando os alunos estudam em ambientes virtuais?

Freire (2004, p. 69) esclarece que o papel fundamental do professor
¢ despertar no aluno o desejo de aprender, o que exige valorizar a criacdo
e autonomia. Para este autor, “aprender é uma aventura criadora”; nesse
sentido se torna fundamental uma pratica docente capaz de respeitar e
favorecer a curiosidade e o pensamento critico. Isto exige dar liberdade
ao aluno para aprender de acordo com seus interesses e necessidades, e
implica também, em ajuda-lo a construir e reconstruir seu conhecimento
para ser capaz de transformar o contexto social no qual se insere.

As consideracdes de Freire e Ostrower aqui destacadas nos evidenciam
que criagdo e autonomia andam juntas. Sem compreender a importancia
e o inter-relacionamento de ambas, ndo ha como discutir a “aventura
criadora” no dmbito educacional. A leitura desses autores indicou a
necessidade de buscarmos, em outras areas do conhecimento, subsidios
que permitam construir praticas educativas dirigidas ao desenvolvimento
do potencial criador e a autonomia. Entre essas areas destacam-se a
teoria literdria, a filosofia e a arte, por que nelas se concretiza, de forma
mais contundente, o processo criativo. Nestas areas a questdo da criagdo
aparece, fundamentalmente, atrelada ao processo de autoria.

A figura do autor, hoje, é tio importante que passou a ser construida
em processos educativos. Tanto Fortunato (2003) como Machado (2002)
discutem o tema, porém, sob prismas distintos. A primeira focaliza a
autoria em relacdo a materialidade do discurso, apresentando a evolucio
do conceito de autoria por meio dos tempos, concomitantemente a
evolucio das tecnologias. Ela afirma que “a autoria é um procedimento
basico da educagdo” onde alunos e professores exercitam suas funcdes
de autores (FORTUNATO, 2003, p.13).
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Um exemplo marcante da importancia da autoria estd nos cursos de
pos-graduacido stricto sensu, que tém, por finalidade mais ampla,
transformar o aluno em autor. Machado (2002) nos aponta as dificuldades
enfrentadas por orientadores nesses cursos, na tarefa de levar os alunos
a producdo escrita. Muitos orientadores reclamam das dificuldades que
enfrentam com a pratica da escrita, pois os alunos tendem a copiar e
reproduzir, evidenciando sérias limitacdes no processo de criar e,
conseqlientemente, na expressiao de sua autonomia. Esta pesquisadora
também alerta sobre a énfase na pratica da oralidade na sala de aula,
que acarreta o desestimulo a escrita, “instrumental basico para a producio
do conhecimento” (MVACHADO, 2002, p. 49).

Entendemos que, no ensino superior, a questdo da autoria ainda se
torna mais complexa com a incorporacio das TIC aos processos de ensino,
na medida em que esta relacdo ja vem marcada por uma critica a usual
transposicio de praticas tradicionais para o ambiente virtual (FIORENTINI,
2003). Assim, um dos grandes desafios que o professor enfrenta, hoje,
seja no ensino presencial ou virtual, é tornar seu aluno um autor. O
aproveitamento das potencialidades da rede na educagio pode ser um
ganho qualitativo para o educador e seus alunos, desde que favoreca a
criatividade, autonomia e autoria.

Muitos estudos na area da educacdo abordaram a questdo da
autonomia, como, por exemplo, o de Peters (2001), Loiselle (2002),
Barrenechea (2003), porém, praticamente, inexistem trabalhos que tratem
da autoria na area da educac¢do. Em funcdo dessa lacuna, acreditamos
que os resultados do estudo aqui apresentados se tornam relevante por
duas razdes: a primeira refere-se a tentativa de elaborar, a partir da
revisdo da literatura, um arcabouco teorico sobre a autoria, capaz de
auxiliar o professor na sua tarefa de levar os alunos a constru¢io auténoma
da aprendizagem; a segunda diz respeito a identificacdo de praticas
pedagdgicas que ja vém sendo utilizadas no ensino online e que ajudam
a promover o desenvolvimento do aprendiz como autor.

2. Objetivo, questdes de estudo e procedimentos metodoldogicos

Tendo, portanto, a autoria como problema de estudo, estabelecemos
o0 objetivo geral da pesquisa: determinar em que medida uma sala de
aula virtual estimula a construcdo da autoria, identificando as praticas
pedagdgicas que favorecem este processo. E desse objetivo, derivamos
as seguintes questdes de estudo: (a) como alunos e professores véem o
processo de autoria na construcdo do conhecimento? (b) como se dé o
processo de autoria em uma sala de aula virtual? (c) quais as praticas
pedagdgicas mais utilizadas, em uma sala de aula virtual, para favorecer
a autoria?

Tendo em vista que essas questdes consideravam a autoria na
aprendizagem online, julgamos que seria mais adequado investiga-las
no ambito de uma instituicdo de ensino que, ha algum tempo, oferece
cursos de especializagcdo que mesclam atividades presenciais e a distancia.
Assim, escolhemos como principais sujeitos de nossa pesquisa profissionais
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de uma empresa de telecomunicacdes, acostumados a Educacdo a
Distancia (EAD), que realizaram um curso em Gestdo Empreendedora,
utilizando base tecnoldgica apropriada ao que nos propomos investigar.

A empresa de telecomunicagdes, cuja sede se localiza na cidade do
Rio de Janeiro, realizou parceria com uma Instituicdo de Ensino Superior
(IES), nos anos de 2002 e 2004, para o oferecimento de um curso a
duas turmas, compostas apenas por seus funcionarios. A carga horaria
deste curso foi de 380 horas, com duracio de 12 meses.

Além dos alunos, participaram da pesquisa o corpo docente e tutores
vinculados a IES e a gerente de recursos humanos da empresa.

Considerando que o tema autoria ainda ¢ pouco explorado, nos
apoiamos em Alves-Mazzotti e Gewandsznajder (1998) que apontam a
importancia da pesquisa qualitativa em casos onde existem lacunas na
area do conhecimento. Utilizamos, também, a quantificacido de alguns
dados, para melhor compreender a realidade em investigacdo. Nesse
sentido, atendemos a complementariedade dos enfoques quantitativo e
qualitativo, preconizada por autores como Santos Filho (1997), e Alves-
Mazzotti e Gewandsznajder (1998).

Por ser a abordagem qualitativa multimetodoldgica (ALVES-MAZZOTTI
e GEWANDSZNAJDER, 1998), diversificamos os procedimentos e
instrumentos de coleta de dados. Assim, foram utilizadas: observagao,
perguntas e analise documental, com seus respectivos instrumentos: diario
de campo, entrevista/questionario e roteiro de analise de documentos.

As observacoes incidiram sobre o ambiente virtual; este pode ser
amplamente explorado a partir do recebimento de senha de acesso e
login. A empresa também cedeu as pesquisadoras dois CD-ROM com os
conteudos das disciplinas. Tais observa¢des foram anotadas no diario
de campo. De acordo com Bodgan e Biklen (1994), as notas de campo
descrevem pessoas, objetos e lugares, acontecimentos, atividades e
conversas.

A entrevista foi realizada com a gerente responsavel pelo curso no
ambito da empresa e tinha duplo proposito: elucidar o contexto do
curso e obter sua viso a respeito da autoria. A escolha deste instrumento
se respaldou em Rizzini et al (1999, p. 62) para as quais a entrevista, na
pesquisa qualitativa, “consiste numa conversa intencional e ¢é utilizada
quando existem poucas situagdes a serem observadas ou quantificadas,
e ainda quando se deseja aprofundar uma questio”.

Os questionarios, contendo perguntas similares para os seus diferentes
respondentes (alunos, professores e tutores do curso) abarcaram questoes
abertas e fechadas sobre: o ambiente virtual de aprendizagem; o Plano
de Negocios — PN (um trabalho de final de curso sobre oportunidades
de negocios, solicitado em substituicio a monografia); e a construcio
da autoria. Este instrumento foi validado por uma professora doutora,
especialista em avaliacdo. Os dados coletados nas perguntas abertas dos
questionarios foram submetidos a técnica de Analise de Conteudo
(BARDIN, 2000).
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Com a andlise documental procuramos complementar as observacdes
e as respostas obtidas nos questionarios. Segundo Alves-Mazzotti e
Gewandsznajder (1998) sido considerados documentos os registros
escritos que podem ser usados como fonte de informacdo: planos de
aula, programas, livros didaticos, entre outros. Para fins do presente
estudo, situamos como documentos de estudo a producio escrita dos
alunos no féorum de uma disciplina do curso e nos PN. Esta producéo foi
analisada a partir de dois indicadores, singularidade e intertextualidade,
fundamentados em conceitos enunciados por Foucault (1992 e 2004),
Bakhtin (2002 e 2003), Palloff e Pratt (2004) e Cassany (2004).

A singularidade marca o discurso que se destaca da massa discursiva
e expressa a individualidade do autor; por meio dela se identifica o
autor (FOUCAULT, 2004). Nesta pesquisa foi considerada a partir da
abordagem que o aluno usou para tratar um tema, expressando o seu
pensamento e a visdo sobre o assunto (CASSANY, 2004). A verificacio da
singularidade nas falas e trabalhos dos sujeitos da pesquisa incidiu sobre
a capacidade de se pronunciarem (apresentar posicionamento proprio)
sobre os temas e problemas de estudo, expressa no forum.

Aintertextualidade baseou-se na concepgdo de autor como principio
de agrupamento do discurso, como unidade e origem de suas
significacdes; refere-se, portanto, a coeréncia (FOUCAULT, 2004). Assim,
o autor foi visto como aquele que constréi o seu texto, usando a
intertextualidade como recurso lingiiistico, dando coeréncia aos multiplos
discursos (textos) que perpassam o seu proprio discurso, tornando o seu
texto inteligivel. A intertextualidade foi identificada no texto do aluno
por meio da presenca de citacdes, que ocorreram na integra ou
parcialmente. Tais citacdes podiam ser externas (baseadas em outros
autores) e/ou internas, isto é, quando o autor se baseia nos seus proprios
textos (BORGES, MATOS e VALENTE, 2003).

Para dar maior confiabilidade aos resultados da pesquisa (ALVES-
MAZZOTT1 e GEWANDSZNAJDER, 1998), confrontamos os dados
coletados, a saber: respostas dos questionarios, observagcdes de campo
e analise documental, de modo que pudéssemos determinar, com maior
seguranca, se as praticas pedagogicas utilizadas na sala de aula virtual
foram favoraveis a construcdo da autoria.

3. Autoria: uma perspectiva teorica

Na revisdo bibliografica constatamos que o tema autoria é bastante
mencionado, porém, sdo poucos os tedricos que se dedicam a desenvolve-
lo de forma mais aprofundada. Mesmo existindo o papel do autor nas
diversas areas da producdo humana, foi junto a estudiosos da teoria
literaria e lingtiistica, filosofos e historiadores que encontramos discussdes
mais significativas. Por isto, destacamos das areas citadas, trés tedricos,
a saber: Bahktin (2003); Foucault (1992 e 2004) e Chartier (1999).

Bahktin foi um critico arduo do formalismo russo, da linguagem
monologica (FREITAS, 2002). Para ele o mondlogo termina em si mesmo,
ignorando e ndo reconhecendo o discurso do outro; em contraposicéo,
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apresenta a linguagem dialdgica como um fendmeno social da interacédo
verbal, sendo o didlogo a expressdo de diferentes discursos, de outras
consciéncias que se manifestam, de outras vozes; significa polifonia.
Bahktin (2003, p. 190), conceitua a autoria como um ato de criacdo
artistica, o qual se manifesta por meio da obra, usando a palavra como
ferramenta. O autor-artista-criador vé como secunddria sua relacdo com
a palavra, pois seu processo relacional primario ¢ com o dado imediato
da vida e do mundo, isto é, com o conteudo. A palavra, quando
trabalhada, ¢ expressdo do mundo dos outros e expressdo do autor. Na
visdo deste tedrico, o autor ¢ forca organizadora que da forma a matéria
por meio do estilo', adaptando a palavra a determinados padrdes estéticos?,
especificos de sua natureza. Logo:

o efetivo ato criador do autor (como alids qualquer ato em linhas
gerais) sempre se move nas fronteiras (axiologicas) do mundo estético,
da realidade (realidade do dado - realidade estética), na fronteira do
corpo, na fronteira da alma, move-se no espirito; o espirito ainda nao
existe; para ele tudo ainda esta por vir; para ele tudo o que existe ja
houve.

Assim, a obra de arte de um autor (aqui incluindo o texto) é definida
ndo como objeto de um conhecimento puramente teorico, mas como
um acontecimento artistico, vivo, unico e singular. A obra é um reflexo
do tempo do autor; este, como portador da visdo artistica e da criacdo
no acontecimento do existir, torna-se prisioneiro do seu momento
histérico. Nessa perspectiva, o autor deve ser decifrado no universo
histérico de sua época e no grupo social em que se encontra.

Embora as contribuicdes de Bakhtin sejam muito significativas para a
compreensio do significado de autor e autoria, encontramos em Foucault
um aprofundamento desses conceitos. Observamos que o conceito de
autor esta sempre presente nos diferentes escritos de Foucault. Ele
identifica a autoria como o espaco poderoso da individualizacdo na
historia das idéias, dos conhecimentos, das literaturas, na historia da
filosofia e das ciéncias. Situa a figura do autor como uma categoria
fundamental da critica; nesse sentido a autoria inclui o homem e sua
obra (FOUCAULT, 1992).

Ao longo da historia, a figura do autor tem se modificado. E na
literatura, porém, que ela aparece mais evidenciada, em funcido do registro
escrito dos discursos. Essa proeminéncia do autor se da principalmente,
a partir do século XVI1, sendo que na atualidade, quando vamos elaborar
nossos discursos e projetos académicos, verificamos o quanto precisamos
da figura do autor para nos fundamentar e dar legitimidade ao nosso
pensamento (FOUCAULT, 2004).

A autoria implica, também, na responsabilidade do autor quanto a
unidade de texto; isto significa que ele precisa dar conta do texto que se
encontra sob seu nome, pois 0 mesmo representa uma unidade de
coeréncia que deve ser validada como verdade. O nome do autor permite
a concretizacdo de classificacdes, isto é, possibilita o reagrupamento de
um certo numero de textos, ajuda a delimitar, selecionar e opor-se a
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outros textos, dando uma marca prdpria a certos discursos. Para
exemplificar suas idéias, Foucault (1992) fala de Balzac, afirmando que
em seu nome encontram-se diversos textos, com caracteristicas tdo
especificas, que acabam por remeté-las a este autor. Nele esta contida
uma designagdo, uma descricdo, um género, que permitem identificar
um discurso organizado, o qual se destaca dos outros discursos, recebendo
um estatuto no interior de uma sociedade ou de uma cultura, ou seja, a
legitimidade de sua producéo.

Na conceituagdo de autoria, Foucault (1992; 2004) destaca dois
elementos marcantes: a singularidade do discurso e a individualidade
do autor. E na singularidade do discurso do autor que encontramos sua
identidade; nela estd uma espécie de foco de expressdo, que possui
formas manifestadas da mesma maneira (com uma certa regularidade).
Isto significa que um certo modo de discurso nos remete ao mesmo
autor e a sua obra. E a singularidade que nos permite distinguir um
discurso de Aristoteles do de Shakespeare (FOUCAULT, 1992). E por
meio das caracteristicas do discurso que o autor podera ser reconhecido
ou rejeitado pela sociedade.

Segundo Foucault (1992), foi Sdo Jerdnimo, na obra De Viris
lllustribus®, que estabeleceu quatro critérios para relacionar varios
discursos a um mesmo autor, a saber: o nivel constante da obra, a
coeréncia conceitual; a unidade estilistica; a época e o contexto histdrico
aos quais o autor esta preso. Estes quatro critérios, oriundos da tradicio
cristd, sdo (re)visitados pela critica moderna, como bem expressa Foucault
(1992, p. 51): “noutros termos, para reencontrar o autor na obra, a
critica moderna utiliza esquemas muito proximos da exegese cristd quando
esta queria provar o valor de um texto por meio da santidade do autor”.
Podemos, pois, inferir que a critica moderna, para definir o autor, ndo se
distancia do modelo cristdo, ainda que a sua autenticagio nio represente
uma preocupacio.

Apresentamos resumidamente as quatro caracteristicas da funcio
do autor, de acordo com Foucault (1992, p.57):

A funcdo autor esta ligada ao sistema juridico e institucional que encerra,
determina, articula o universo dos discursos; nio se exerce uniformemente
e da mesma maneira sobre todos os discursos, em todas as épocas e em
todas as formas de civilizagdo; ndo se define pela atribui¢do espontanea
de um discurso ao seu produtor, mas por intermédio de uma série de
operacdes especificas e complexas; ndo reenvia pura e simplesmente
para um individuo real, podendo dar lugar a varios “eus” em simultaneo,
a varias posicdes-sujeito que classes diferentes de individuos podem ocupar.

Concluimos que, para Foucault (1992), a func¢io do autor extrapola
as caracteristicas tracadas pelo momento histérico que lhe atribui o seu
estatuto. O autor pode ser o fundador (instaurador), inclusive, de uma
discursividade. Os exemplos de Karl Marx (1818-1883) e Sigmund Freud
(1856 - 1939) sdo bem expressivos: ambos inauguraram, em suas épocas,
uma discursividade que deu margem a muitos discursos diferentes, mas
que, simultaneamente, a ela se ligavam.
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Para enfatizar a importancia do autor na sociedade e seu valor na
historia, nos remetemos a Chartier (1999), historiador francés, que se
dedica a historia do livro, da escrita e leitura. Esclarecendo a importancia
do nome do autor, Chartier (1999) remonta a época da Inquisicio,
destacando os atos de punicdo e interdicdo dos discursos que foram
exercidos pela Igreja Catdlica, com vistas a identificacdo de autores
considerados hereges. Assim, na Idade Média da Europa Ocidental, o
nome do autor servia para denuncid-lo como transgressor e herege
(muitos foram considerados bruxos); a este se dava o castigo final: ser
queimado na fogueira, juntamente com sua “obra demoniaca”.

Com a disseminagdo da imprensa, o autor passou a ter uma outra
funcdo, que marca a distingdo entre ele e o escritor, pois “para erigir-se
como autor, escrever ndo ¢ suficiente, é preciso mais, fazer circular as
suas obras entre o publico, por meio da impressdao” (CHARTIER apud
ANDRADES, 2004, p. 4).

A distingdo entre escritor e autor fica ainda mais clara por meio das
expressdes writer — aquele que escreveu alguma coisa; e author — aquele
cujo nome proprio dé identidade e autoridade ao texto (CHARTIER, 1999).
A mesma diferenca ¢ feita no francés por meio das expressdes écrivain e
auteur: o primeiro ¢ aquele que escreveu um texto manuscrito, sem
circulacdo; e o segundo o que tem obras impressas (publicadas).

Chartier (1999) aborda, também, a questdo da revolucéo eletronica e
sua interferéncia nas maneiras de ler e escrever no meio digital, salientando
a participacdo do leitor no texto eletronico.

A relacdo do leitor e do autor com o texto, a partir da disseminacio
das tecnologias digitais, alterou-se. O contato manual com a escrita
(impressa ou manuscrita) aproxima tanto o leitor quanto o autor do
texto. Hoje, temos a tela do computador que afasta leitores e autores do
contato direto com as folhas e as paginas. Com o texto eletrénico surge
uma nova forma de estruturagio textual: seus limites agora ndo sio tio
visiveis; ha uma nova ldgica, diferente da que caracteriza o livro impresso;
ja ndo ha mais capa do livro, predomina o entrecruzar de textos. O livro
eletrdnico é uma revolugio, tanto no que se refere ao suporte material
do escrito como as formas de ler (CHARTIER, 1999).

A possibilidade da edicdo eletronica transforma o fazer do autor;
este antes se preocupava apenas com sua produgdo textual, deixando
nas mios do editor a tarefa da edicdo da obra. Assim, os papéis eram
bem definidos; haoje, no entanto, com os editores de textos cada vez
mais avancados, o autor pode agora ser o editor, revisor e distribuidor
de seu proprio trabalho. Desse modo, mudam as relagdes entre autor e
editor e a propria relacdo do autor com sua obra. Chartier (1999, p. 17)
afirma que:

[...] o abalo na separagdo entre tarefas e profissdes que , no século XIX,
depois da revolugdo industrial da imprensa, a cultura escrita provocou:
os papéis do autor, do editor, do tipdgrafo, do distribuidor, do livreiro,
estavam entdo claramente separados. Com as redes eletronicas, todas
estas opera¢des podem ser acumuladas e tornadas quase contemporaneas
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umas das outras.[...] Atualmente, é na esfera da comunicacio privada
ou cientifica que a transformacédo vai mais longe: ela indica aquilo que
pode ser amanhd o conjunto da edicdo eletronica.

A tecnologia digital, além de possibilitar uma nova relagio do autor
com sua obra, permite a desmaterializacdo e a descorporizagdo do texto.
Ainda, segundo Chartier (1999), independente das diferentes
materializacdes do texto, o juizo estético supde a (re)construcdo dos
discursos que transcendem a materialidade.

0 “autor da era multimidia”, pela possibilidade de apresentacio do
texto em suporte eletronico, estd se concentrando mais na forma de
criar, uma vez que o digital permite inumeras possibilidades de criacdo e
estruturacdo do texto. Em conseqiiéncia, o livro eletrénico (e-book) tem
sido alvo de estudo de pesquisadores preocupados em estabelecer critérios
que permitirdo identificar um texto eletronico como um livro constituido
de unidade e identidade propria (CHARTIER, 2002). O que estamos
presenciando ¢ uma grande transformacio na forma como lidamos com
o texto e com a escrita: “a revolucdo do texto eletrénico ¢, de fato, ao
mesmo tempo, uma revolucdo da técnica de producdo dos textos, uma
revolucdo do suporte do escrito e uma revolucio das praticas de leitura”
(CHARTIER, 2002, p.113).

Uma vez tragcada a base tedrica que nos permite compreender o que
¢ autoria, passamos a nos indagar como se pode promové-la no dmbito
da Educacio a Distancia (EAD) online.

Para Fortunato (2003, p. 38), a autoria néo se atrela apenas ao contexto
social ou a um momento historico, ela inclui a cultura midiatica que
define a sua forma de producio:

[...] é interessante deixar entreaberta a possibilidade de entendermos o
discurso sob outras linguagens: a do desenho, da pintura, da musica,
do cinema, etc. E as possibilidades de autoria sob cada um desses sistemas
podem ser diversas, na medida em que se altera o status material do
discurso: produzir uma obra sob a materialidade de um livro, ou de um
quadro ou de uma peca musical, certamente supde procedimentos de
autoria distintos, que levem em conta as possibilidades materiais de
composicdo. Do mesmo modo, produzir um discurso para ser reproduzido
em um livro em formato de rolo, como faziam os antigos, ou no formato
do codice, supde diferentes procedimentos no que diz respeito as condigdes
materiais de producédo do discurso.

As transformac6es sofridas pela EAD, as chamadas geracdes da EAD
apontadas por Belloni (2001), refletem os distintos tratamentos dados a
autoria. Com o advento das TIC, a autoria vem experimentando novas
formas de expressdo particularmente na formatacdo de conteudos
(softwares de autoria), escrita colaborativa e uso dos hipertextos.

Os chamados softwares de autoria tornam o material didatico mais
atrativo, dando uma melhor funcionalidade as paginas web. De acordo
com Fraternalli e Paolini (apud GONCALVES; PIMENTA, 2005, p.3), trés
aspectos devem ser considerados na construcio de paginas web:
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Estrutural (contetido): envolvendo a organizagdo das classes e instancias
dos objetos incluindo localizacdo, armazenamento e conteudo das
paginas; navegacdo: envolvendo a representacdo do relacionamento
logico entre os objetos e de acordo com o contexto, habilitar ou desabilitar
caminhos entre as paginas e mudar a aparéncia da informacéo; e projeto
visual: determinando quais objetos devem estar presentes em uma pagina
e como apresenta-los.

Gongalves e Pimenta (2005), ao tratarem do uso de softwares de
autoria na criacdo de paginas web, consideram que o conteudo deve ser
compreensivel e navegavel. Nesse caso, dois aspectos sdo tratados pelos
autores: o da acessibilidade e usabilidade dessas paginas. Assim, a
usabilidade se referiria a qualidade de uso da pagina. Para a EAD o
acesso do aluno ao ambiente de aprendizagem deve ser facilitado por
meio de uma boa navegabilidade, enquanto, a acessibilidade se destinaria
a facilidade de acesso do usuario a interface.

Ainda, conforme Goncalves e Pimenta (2005, p. 5), “a autoria é um
processo de integracdo dos elementos de midia (texto, dudio, video e
grafico) para gerar um hiperdocumento, seja ele em plataforma web ou
uma aplicacdo hipermidia distribuida em CD-ROM”. Dois exemplos, que
podem ser adquiridos no mercado, sdo o Visual Class (http://
www.visualclass.com.br) e o Imagine (http://www.visaoeducacional.
com.br); ambos possuem funcionalidades semelhantes para a geracio
de paginas web e conteudos para EAD.

Outra aplicagdo da autoria pela EAD na atualidade vem emergindo
com a aprendizagem cooperativa. A aprendizagem cooperativa se baseia
na troca entre os pares envolvidos no intercdmbio e apoio mutuo. No
espaco de construcdo compartilhada do conhecimento, o espirito de
grupo sobrepde-se a competitividade (BORGES et al, 2003), manifestando
uma inteligéncia coletiva, que ¢ distribuida entre todos os participantes.
Essa inteligéncia é, para Lévy (1999), o trabalhar em comum acordo
com o outro, mobilizando competéncias em prol de uma coletividade.
Tantas sdo as vantagens da aprendizagem cooperativa que as empresas
despertaram para o desenvolvimento de trabalhos colaborativos. Esse
tipo de atividade auxilia na conscientizacio da responsabilidade individual
perante o conjunto, “na interdependéncia positiva”, no desenvolvimento
de habilidades interpessoais e percep¢do da dinamica do grupo. Esses
pontos, de carater pratico, levaram as empresas a adotarem os Computer-
Suported Cooperative Work (CSCW), trabalho cooperativo apoiado por
computador, ou seja, os chamados groupwares, que sdo softwares e
hardwares que permitem a realizacdo de atividades cooperativas entre
participantes, por meio de aplicativos como: salas virtuais; quadros
eletronicos; correio eletronico; sistemas de geréncia de documentos,
entre outros. Também usados com finalidades educacionais, esses
groupwares recebem o nome de Computer-Supported Cooperative
Learning (CSCL), traduzida como aprendizagem cooperativa apoiada por
computador. Tais formas de trabalho e aprendizagem devem ser utilizadas
a partir de uma proposta educacional apoiada em teorias de aprendizagem,
seja no estudo individual ou em ambientes virtuais de aprendizagem
(BORGES et al, 2003).
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As atividades desenvolvidas com editores de textos cooperativos
ajudam a tornar a aprendizagem um momento de troca e crescimento
reciproco, em que os participantes/autores criam em conjunto, a partir
da predisposicdo de compartilhar com o outro.

Uma outra maneira pela qual se tem buscado a co-autoria do aluno
refere-se ao uso do hipertexto. Ainda ha muitos pontos a serem tratados
nesse campo, principalmente, a relacdo entre hipertexto, interatividade e
autoria. O avanco das TIC, a oferta de cursos a distancia via internet e a
vivéncia da interatividade, tém instigado autores como Primo (2005),
Lemos (2005) e Silva (2002) a se dedicarem a pesquisas sobre estes temas.

A interatividade preconiza a comunicacio aberta, permitindo ao
usuadrio interagir, alterando e manipulando conteudos, modificando a
mensagem, tornando-a uma possibilidade de resposta ao sistema de
expressdo e de didlogo (MACHADO apud SILVA, 2002).

Silva (2002), ao referir-se & comunicacdo interativa, propde sua
aplicagcdo no campo educacional, como forma de abolir o falar-ditar do
professor em favor de uma acdo participativa do aluno na aprendizagem.
A interatividade seria, entdo, um algo mais comunicacional, que vem
sendo adotado em cursos online e exige o rompimento da separacio
entre alunos e professores. Assim, uma sala de aula interativa:

Seria 0 ambiente em que o professor interrompe a tradi¢do do falar/
ditar, deixando de identificar-se com o contador de historias, e adota
uma postura semelhante a do designer de software interativo. Ele constrédi
um conjunto de territorios a serem explorados pelos alunos e disponibiliza
co-autoria e multiplas conexdes, permitindo também que o aluno faca
por si mesmo (SILVA, 2002, p. 23).

Nesta direcdo, o aluno ao transitar em um ambiente em rede, com
um click do mouse, passa a ter a possibilidade de acessar uma variedade
de recursos como o video, os graficos e os icones. Esta acdo interativa,
propria do espaco hipertextual, convoca o aluno a uma participagio
autdénoma e imprevista. Dessa forma, o hipertexto com sua estrutura nio
seqliencial, constituido por uma teia/rede (de conexdes) de textos
interligados com multiplas entradas e saidas, serve como dispositivo para
a intervencgio no processo comunicacional (SILVA, 2002).

Para o exercicio da autoria/co-autoria, no entanto, é necessario mais
que diagramacodes de textos, corte ou colagem, ou um simples clicar; na
verdade, o autor/co-autor precisa modificar a obra/contetdo/texto,
aumentando-a, desestruturando-a, desconstruindo-a, em um processo
criativo (PLAZA, 2004). Para nos, a coautoria esta além da complementaridade
e da contigliidade; é um exercicio de autonomia de criacdo em qualquer
suporte (papel ou tela do computador). No campo educacional, o aluno
para construir a sua autoria precisa transformar a realidade e a si mesmo;
assim, a eficacia da aprendizagem do aluno “nasce da acdo de ser
construtor de autoria de pensamento” (FERNANDEZ, 2001, p- 83).

Cabe aqui afirmar que a escrita criativa, como pratica de autoria, ¢
mais do que a elaboracdo de uma redacio; ela ndo se resume a produgao
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de textos com a aplicag¢do de normas gramaticais que regem a lingua
culta. Portanto, o grande desafio é escrever textos com autoria (SOUZA,
2004). 0 aluno-autor, quando realmente capacitado por meio de praticas
educacionais adequadas, tem condi¢des de assumir uma postura
responsavel pelo texto que se encontra sob o seu nome, adotando, assim,
uma conduta autdénoma frente a sua produgéo, exercendo com audacia
0 ato de criacdo. E, pois, necessario que se repense como construir
praticas educacionais que promovam a autoria do aluno:

Muito se fala, no campo educacional, em construir conhecimentos, em
ser criativo, numa educagdo e em métodos que tolham a reproducéo e
levem ao caminho da autonomia e do pensamento critico. Mas, esquece-
se que o conhecimento ndo mora nos pordes da memdaria de intelectuais
brilhantes. Ao contrario, os intelectuais brilhantes, procuram via de
regra, tornar publicas suas descobertas, sendo a maneira mais eficaz e
duradoura de fazé-lo, extrai-las do pensamento amorfo e dar-lhes forma
escrita, publicando-as (MACHADQ, 2002, p.57).

Obviamente que esta lacuna na construcdo da autoria também interfere
nas aulas virtuais. Ainda que muitos defendam os cursos a distancia no
formato online, via internet, se torna indispensavel analisa-los criticamente,
pois na maioria das vezes tais cursos continuam tendo como modelo o
ensino centrado no professor.

Esta critica é bem captada por Palloff e Pratt (2004, p.13): “passamos
a perceber que, embora faldssemos no aluno como sendo o foco do
processo, focalizavamos o professor. E o aluno ficava de fora da equacio”.
A autoria depende de praticas educacionais que situem, de fato, o aluno
no centro do processo educacional; para isto é necessario que o professor
aprenda a desenvolver aulas que ndo apenas estimulem o pensar
criticamente, mas o escrever de forma auténoma e critica. As acoes
educacionais do professor online devem valorizar o conhecimento do
aluno, promovendo sua iniciativa, autonomia e sucesso na aprendizagem.
E provével que o professor, ao estimular a participacio de sua turma nas
atividades online, que se fazem necessariamente pela escrita, esteja
contribuindo para melhorar a capacidade de escrever dos alunos (PALLOFF;
PRATT, 2004). Estes autores perceberam que o aluno, na situacéo virtual
de aprendizagem, precisa, com freqiiéncia, de orientacdes para preparar
e apresentar seus artigos de pesquisa e textos de reflexdo. Tais orientacoes
devem abranger: a estruturacdo do texto; a construcdo da coeréncia
textual; o uso das citacOes; o resumo das idéias e a analise de conceitos.

Palloff e Pratt (2004) propdem algumas praticas educacionais focadas
no aluno virtual e que podem colaborar para a producio textual na sala
de aula virtual. Algumas delas dao énfase, ainda, a questdes relacionadas
a gramatica e ortografia. Entre essas praticas situam-se: (a) estimular os
alunos a enviarem seus trabalhos para o site do curso, a fim de que seus
colegas colaborem dando feedback critico; (b) incentivar os alunos a
escreverem suas mensagens offline, de modo que os erros ortograficos e
questdes gramaticais sejam verificados antes de se disponibilizar no
ambiente do curso; e (c) apresentar informacdes sobre citagoes e dar o
formato adequado ao inseri-las no texto.
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Em Cassany (2004), encontramos praticas educacionais promotoras
da construcio textual aplicadas em aulas presenciais; estas podem inspirar
atividades nas salas de aulas virtuais. Segundo este autor, o professor
deve: (a) fomentar o inter-relacionamento entre os alunos;
proporcionando a aprendizagem cooperativa e socializacdo do
conhecimento construido. Desta maneira, os alunos escrevem
cooperativamente, todos colaborando com a producio dos colegas; (b)
incentivar a troca de idéias sobre o texto e seu processo de composi¢ado
entre os alunos e o(s) professor(es); (c) promover a reflexdo do aluno
sobre seu proprio texto, verificando se o mesmo exprime seus
pensamentos; (d) estimular o aluno a decidir sobre o que e como escrever,
levando-o a assumir a responsabilidade sobre seu texto; e (e) atuar como
leitor especializado, colaborando e explicando ao autor o que
compreendeu ou nio, apresentando suas impressoes.

Uma outra questdo no ambito da autoria, apontada por Palloff e
Pratt (2004), refere-se ao problema do plagio, bem mais comum entre
alunos na situacio de ensino virtual. Dois sdo os fatores que contribuem
para o plagio: as facilidades proporcionadas pela producio no suporte
digital e a falta de conhecimento do aluno sobre o direito autoral.
Fortunato (2003) nos chama a atencéo sobre a possibilidade da copia
com o uso dos editores de texto, que permitem ao aluno copiar e colar,
criando a dicotomia entre o original e o reproduzido. “E freqiiente a
reclamacéo de professores, por exemplo, de que os alunos simplesmente
copiam textos, tais como estdo na web, e os apresentam como pesquisa
propria” (FORTUNATO, 2003, p. 120).

Acreditamos que o problema da cdpia/reproducio de textos, sem a
mencdo da fonte, tornou-se uma pratica comum por forca da dificuldade
de articular o proprio pensamento e o transpor para a materialidade. Esta
problematica ndo afeta apenas alunos, mas também ocorre com muitos
professores, que sdo meramente “porta-vozes” dos livros didaticos que
adotam. E fundamental que o aluno perceba que ao plagiar esta abrindo
maio de sua autoria, de sua singularidade e individualidade, e da chance
de criar e produzir conhecimento. Ao professor cabe a tarefa de ajudar o
aluno a compreender o que € ser um autor; isto implica em compartilhar
a autoria (professor e aluno escrevem juntos) e em saber (re)definir o
discurso do outro sob a ¢tica da singularidade (FORTUNATO, 2003).

Em resumo, para desenvolver a autoria do aluno, sdo necessarias
praticas educacionais promotoras da criacdo e da autonomia. Nesta
perspectiva, ndo podemos deixar de concordar com Fortunato (2003,
p.143), quando nos alerta que: “observar comportamentos dos estudantes
com relagdo a apropriacdo que fazem dos procedimentos de autoria
gerados pelos meios digitais, representa, hoje, um campo de pesquisa
bastante fértil”.

4. Revelacdes do estudo sobre a construcdo da autoria na aprendizagem
online

Entre os 27 alunos que participaram da pesquisa predominou o sexo
masculino (70%) e a faixa etaria situada entre 40-59 anos (70%), o que
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revela bem o perfil de trabalhador que as empresas ainda privilegiam:
homens com experiéncia profissional. A grande maioria dos alunos (63%)
morava em outros estados do pais. Suas func¢des variavam: gerentes
(410); analistas (33%); consultores (11%); técnicos (7%); engenheiro
(49%); e especialista (4%). A maior parte possuia cursos de pds-graduacio,
que variavam de especializacdes (48%) até mestrado e doutorado (19%).

Em relacdo aos docentes/tutores do curso também predominou o
sexo masculino (57%), mas a faixa etaria se situou entre 40 aos 49 anos
(86% dos sujeitos). Quanto a formacdo académica, um deles possuia o
doutorado, quatro possuiam mestrado e dois eram especialistas.

A anilise do contetido (BARDIN, 2000) das respostas oferecidas por
alunos, docentes e tutores nos questionarios, encaminhados por correio
eletronico, buscou verificar os pontos recorrentes nas falas desses sujeitos
em relacdo a autoria. As observacdes de campo (projetadas sobre o
ambiente virtual de aprendizagem e todos os registros disponibilizados
em CD-ROM) aliadas a andlise de contetdo, conduziram aos achados a
seguir relatados.

A primeira questdo do estudo desejava saber como alunos, professores
e tutores tinham visto o processo de autoria na construcdo do
conhecimento. Os dados referentes a esta indaga¢do foram obtidos por
meio do questiondrio aplicado a esses sujeitos.

Os alunos afirmaram que o contetdo/interfaces utilizadas no ambiente
virtual (menu do curso: programacio, agenda, relacdo de professores,
boletim, formulario de avaliacdo; menu da sala de estudos: grupos, chat,
férum, biblioteca, bibliografia, trabalho; menu atendimento: duvidas,
atendimento online, histérico dos atendimentos; menu espaco pessoal:
mensagens, bloco de anotagoes, pagina pessoal) foram suficientes tanto
para os trabalhos em grupo (63% de respostas positivas) como para as
atividades individuais (85%). Por ordem de importéincia, as interfaces
mais utilizadas foram: chat, forum, e-mail, audioconferéncia, biblioteca,
tira-duvidas, porta-arquivos e internet. O forum foi considerado a
“interface mais favorecedora da expressdo escrita” (81%), da “livre
expressio” (96%). As tarefas nele postadas foram percebidas como
“instigantes” (96%), tendo havido a “mediacio dos professores e tutores”
(93%). Em relacdo ao Plano de Negdcios (PN) 89% dos respondentes
consideraram que ele contribuiu para a “elaboragdo das propostas do
curso”. Muitos (8 1%) visualizaram-no como uma “estratégia criativa de
acdo”, apontando, ainda, que “promoveu a autoria de pensamento e a
autonomia na escrita” (85%). Quanto ao tipo de autoria, os alunos se
subdividiram: para 26% a autoria predominante foi a individual; para
330 destacou-se a co-autoria; e para 30% o PN tanto deu margem a
autoria, como a co-autoria. Um percentual significativo (81%) afirmou
que as solicitacdes contidas na proposta do PN propiciaram a construcio
de textos autdbnomos. A maioria se valeu da internet para realizar as
tarefas do curso (96%). No entanto, poucos geraram hipertextos (apenas
199%). E valido salientar que somente 63% desses alunos afirmaram ter
utilizado referéncias bibliograficas em seus trabalhos, o que fragiliza o
esforco de autoria na perspectiva da intertextualidade. Em termos gerais:
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70% dos alunos considerou que seu processo de autoria se expressou
especialmente no PN, 19% registraram que foi no férum e 11% apontaram
ambos os contextos.

Os docentes e tutores, em sua maioria, consideraram que as ferramentas
do ambiente virtual foram suficientes para os trabalhos individuais e
grupais (83%). Situaram as mesmas interfaces apontadas pelos alunos
como as mais importantes para a realizacdo das tarefas propostas: chat
e forum; e-mail e tira-duvidas; audioconferéncia e internet. Para eles, o
forum também favoreceu a expressio escrita (67%); em contrapartida,
700% afirmaram que os alunos ndo foram capazes de criar novas interfaces,
além daquelas que constavam do ambiente virtual. Um percentual
significativo desses sujeitos (83%) admitiu que o PN promoveu a construgio
de textos auténomos. Diferentemente dos alunos, poucos docentes (33%)
viram a internet como um estimulo a pesquisa. A maior parte dos docentes/
tutores (67%) nido exigiu o uso de citacdes/referéncias bibliograficas e a
totalidade néo solicitou trabalhos na forma de hipertextos. Foi interessante
constatar que docentes e tutores expressaram uma visdo mais negativa
do que os alunos em relacdo a construcio da autoria. Em sintese, para
esses sujeitos o /ocus da expressdo da autoria foi o forum (839%).

A segunda questdo indagava sobre o processo de construcdo da
autoria em uma sala de aula virtual. Para respondé-la nos valemos,
particularmente, da andlise de documentos: os PN e as mensagens
postadas no forum de uma disciplina. S6 foram analisados 19 PN porque
a grande maioria deles foi construida em grupo; ja a disciplina que teve
seu forum analisado foi escolhida aleatoriamente, dentre o conjunto das
disciplinas do curso.

Nos PN buscamos verificar a presenca da intertextualidade, indicador
anteriormente definido. Constatamos que 9 PN néo apresentavam qualquer
citacdo no corpo do texto, nem referéncias bibliograficas ao seu final;
nesses os alunos valeram-se apenas de informacdes retiradas da propria
empresa. Nos demais (10) em que foram feitas citacdes, apenas um deles
seguiu o padrio definido pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT). Os textos analisados nos quais havia a interlocu¢io com outros
autores (fontes externas) se aproximaram mais do que se pode considerar
uma escrita autobnoma.

No forum, procuramos encontrar a singularidade, ja definida na secéo
relativa aos procedimentos metodoldgicos. A proposta do forum escolhido
para analise era discutir “1déias e Oportunidades”; nesse sentido, visava
identificar um projeto da empresa, comentar sua implantacéo,
dificuldades, solucdes e inovacoes. Contatamos que apenas 16 alunos
participaram do forum (59%); destes, 9 tiveram apenas uma unica
participacdo, 2 fizeram dois comentarios; 3 colocaram trés e 2 apresentaram
quatro mensagens. Constatamos que aqueles com uma Unica participacio
estavam apenas cumprindo a tarefa; ja os que apresentaram réplicas
estavam interessados em expressar suas experiéncias e realizar trocas.
Estes sete sujeitos que participaram mais do férum tiveram a oportunidade
de desenvolver e materializar suas reflexdes, desenvolvendo sua
capacidade de argumentacéo, expressando sua singularidade.
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A terceira questdo tinha por objetivo determinar as praticas pedagogicas
mais utilizadas em uma sala de aula virtual, com vistas a construcdo da
autoria. Os dados relativos a esta indagagao foram coletados, basicamente,
na observacdo/andlise do ambiente virtual e do material inserido nos
CD-ROM cedidos pela empresa. A investigacdo evidenciou que os
professores/tutores ndo elaboraram qualquer estratégia especifica nesse
sentido, até porque este ndo era um objetivo explicito do curso. A finalidade
principal do curso era desenvolver o espirito empreendedor, de modo
que seus alunos pudessem transferir conhecimentos ali adquiridos para
o contexto da acdo. Mesmo assim, constatamos que processos de autoria
foram favorecidos, principalmente nos PN, por algumas praticas
pedagogicas, entre elas: (a) o estimulo oferecido por professores e tutores
a pesquisa e a leitura; (b) propostas de debates e trocas de informacdes
entre os diferentes atores; (c) mediacio da aprendizagem no momento
adequado; (d) tarefas voltadas para a construcio do pensamento reflexivo
e criativo; (e) organizacéo das atividades de modo a tornar o ambiente
de aprendizagem agradavel; (f) estimulo a autonomia na aprendizagem.
E importante, no entanto, salientar que encontramos, no desenvolvimento
das atividades, resquicios da sala de aula tradicional, onde a reprodugao,
copia e controle emergiram com nitidez.

Os resultados expressos nos levam a inferir que: (a) para alunos e
docentes as interfaces oferecidas foram suficientes (adequadas) as
propostas do curso, sendo que forum, chat e e-mail ganharam
centralidade em termos de importancia; (b) a internet para fins de pesquisa
foi muito valorizada pelos alunos e desconsiderada pelos docentes. Esta
diferenca pode ser sugestiva de uma oposicdo entre alunos - interessados
em obter informacoes de forma agil e rapida e professores — preocupados
com o aprofundamento do conhecimento e a origem das fontes de
estudo; (c) o forum foi visualizado, tanto por alunos como docentes,
como um espaco de construcdo auténoma da escrita; (d) os alunos,
muito mais que os professores, perceberam o PN como uma atividade
contributiva para a expressdo escrita e a autoria. Esse dado leva a
constatacdo de que os docentes avaliaram negativamente os resultados
obtidos nesse trabalho. Talvez isto possa ser explicado pelo fato de que
os PN estavam circunscritos a questdes da empresa, portanto a um
contetudo muito especifico que, provavelmente, ndo era de dominio dos
docentes; (e) a construcdo da autoria na forma de hipertextos foi
desconsiderada pelos docentes, o que ¢ um paradoxo, pois 0 Curso
estava inserido em uma realidade virtual, onde esta interface assume
relevancia: (f) a intertextualidade, como expressio da autoria, ndo emergiu
no ambito dos PN; ja a singularidade foi visualizada no férum de uma
disciplina de forma muito insipiente, na medida em que apenas 7 alunos
(269%) foram capaz de articular a troca escrita de experiéncias; (g) os
docentes ndo se preocuparam com praticas pedagogicas dirigidas
especificamente a construcdo da autoria; eles se valeram de estratégias
ja consagradas na sala de aula presencial (oferecer estimulo a
aprendizagem), o que denota uma valorizacdo de aspectos meramente
psicoldgicos (incentivar para estabelecer os motivos), os quais, muitas
vezes, ndo sdo suficientes para a concretizagdo da aprendizagem. Na
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realidade, tais praticas sdo muito utilizadas, porque independem de um
planejamento didatico mais elaborado.

Em sintese, cabe afirmar que a expressido da autoria, impregnada de
intertextualidade e singularidade (FOUCAULT, 1992; 2004), nio se
evidenciou nesse grupo de alunos. O que observamos na maioria dos PN
analisados foi uma transposicdo de informagdes sem a identificacdo de
suas fontes, revelando que a tendéncia a copia e reproducio ainda persiste
em cursos de pos-graduacdo. Os professores e tutores se preocuparam
mais em dar estimulo aos alunos do que a ajuda-los a realizar suas
atividades de aprendizagem de forma autdénoma e critica. Embora a
estimulacdo seja muito importante em qualquer situacdo de ensino, ela
nio ¢ suficiente para garantir a construcio do conhecimento. E preciso
muito mais, ou seja, ¢ indispensavel que o professor ajude o aluno a
estruturar seu texto, obter coeréncia, usar de forma adequada e com
pertinéncia as citagdes, pensar, resumir e analisar idéias e conceitos que
estdo sendo objeto de estudo (PALLOFF e PRATT, 2004). Assim, as lacunas
na pratica pedagdgica se concentraram, especialmente, na pouca
preocupacio em levar os alunos a: (a) refletirem sobre seus proprios
textos, de modo que exprimissem suas idéias e propostas; (b) decidirem
sobre o que e como escrever, assumindo a responsabilidade pelo seu
texto; e (c) atuarem como leitores especializados, capazes de explicar e
socializar os textos lidos, contribuindo com suas impressdes. Nesse
sentido, podemos dizer que as praticas dos docentes ficaram distanciadas
das propostas de Cassany (2004) e Palloff e Pratt (2004). Em contrapartida,
mediante as condicdes favoraveis de acessibilidade e navegabilidade
oferecidas pela tecnologia utilizada, os alunos realizaram trabalhos de
forma colaborativa e a interatividade pode se manifestar no sentido de
um “mais comunicacional” como propée Silva (2002), isto é, sem a
imposicio dos saberes dos professores para os alunos. E importante
salientar que o fato dos contetdos de aprendizagem terem uma intima
relacdo com situacdes passiveis de serem vivenciadas no cotidiano da
profissdo acabou por promover a participagio interessada dos alunos
nas atividades propostas.

5. Para enfrentar o desafio da construcdo da autoria: algumas pistas

A pesquisa evidenciou que ¢é vidvel a constru¢do da autoria em
ambiente virtual de aprendizagem, uma vez que tal construcio nio se
atrela ao local onde ela é exercitada. Sendo a autoria uma exigéncia dos
cursos de pos-graduacdo (em qualquer nivel), entdo o que estd,
fundamentalmente, em jogo ¢ a competéncia pedagdgica dos docentes
para levarem seus alunos a consecucio deste objetivo. E indispensavel
que os professores apreendam o significado de autoria proposto por
aqueles que se ocuparam do tema, aqui destacados: Foucault (1992 e
2004), Bakhtin (2002 e 2003), Palloff e Pratt (2004) e Cassany (2004). A
partir dessa compreensido deve surgir um esforco planejado de
experimentacdo reflexiva de praticas que favorecam a autoria. Uma pratica
reflexiva nesse sentido deve valorizar o didlogo aberto com os alunos no
qual se discuta o que ¢ autoria; isto exige indagar, por exemplo: o que
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entendem por autoria, o que significa ser autor, que experiéncias de
autoria podem relatar, que autores acham importantes e por que 0s
destacam, como estabelecem dialogos com outros autores. E preciso
partir do conhecimento dos alunos sobre autoria para que mitos e
dificuldades sejam desconstruidos, ensejando a vontade de produzir textos
de forma auténoma e criativa. E fundamental que os alunos compreendam
que a autoria € um processo inerente ao homem, seja sua obra divulgada
ou ndo. Somente quando os estudantes rompem as amarras da
reprodugcdo, transgredindo pela reflexdo critica, se tornam autores. Cabe
aos orientadores (tutores) despertar o autor que existe em cada um de
seus alunos.
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