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Resumo

Ainovacao tecnologica é um fator fundamental paraa manutencao
de atividades e para o crescimento e o desenvolvimento socioeconémico
do pais. Dessa forma, a integracao entre inovacao e mestrado profissional
pode gerar potencialidades, pois ha um esforco no sentido de afirmar sua
identidade como categoria de curso de pds-graduacao com estrutura de
base inovadora. Alguns trabalhos vém sendo publicados na tentativa de
entender como amodalidade de mestrado profissional vem se constituindo,
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mas ainda sem tomarem como objeto de estudo ainovagao tecnologica nos
trabalhos finais do curso. Neste contexto, objetivou-se realizar, por meio
de umarevisao de literatura, uma abordagem sobre inovagao tecnologica
como trabalho final de curso no mestrado profissional.

Palavras-chave: Mestrado Profissional. Lei de Inovacao. NITs. Tipos de
Inovacao.

Abstract

Technological innovation is a key factor in maintenance activities
and for the growth and socioeconomic development of the country. Thus,
the integration of innovation and the professional master can generate
potentialities because there is an effort to assert its identity as a category
of graduate program with an innovative base structure. Some works
have been published in an attempt to understand how the professional
master mode is constituted, but these still do not take as the object of
study the technological innovation in the concluding work of the course.
In this context, this article aims to achieve, through a literature review, an
approach to technological innovation as the course completion work in the
professional master.

Keywords: Professional Master. Innovation Law. NITs. Types of Innovation.

Resumen

Lainnovacion tecnoldgica es un factor clave para el mantenimiento
de actividadesy para el crecimientoy el desarrollo socioeconémico del pais.
Por lo tanto, laintegracion entre innovacion y maestria profesional puede
generar potencialidades porque hay un esfuerzo por afirmar su identidad
como categoria de curso de postgrado con estructura de base innovadora.
Algunos trabajos han sido publicados en un intento por entender como la
modalidad de maestria profesional se constituye, pero atn sin tomar como
objeto de estudio de la innovacion tecnoldgica en los trabajos finales del
curso. En este contexto, se pretende lograr, a través de una revision de la
literatura, un abordaje de la innovacion tecnoldgica como trabajo final de
curso en la maestria profesional.

Palabras clave: Maestria Profesional. Ley de Innovacion. NITs. Tipos de
Innovacion.
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1 INTRODUCAO

A necessidade de aperfeicoamento de técnicas e operagoes
nas empresas, NOS Servicos e nNos negocios € notodria, tendo em vista
a competitividade local, regional e global em tais setores. Entretanto,
esse aperfeicoamento so é atingido na medida em que ha profissionais
qualificados e envolvidos com o objetivo (BARBOZA; PASOTTO, 2014).
Nesse cenario, o mestrado profissional (MP) pode ser uma estratégia para
suprir a demanda por esse tipo de profissional.

O MP surgiu no Brasil, regulamentado pela Portaria Capes n°
80/1998, com o objetivo de qualificar um determinado publico para
diversos setores da sociedade (LATINI et al., 2011). O objetivo, de
acordo com o Plano Nacional de Pés-Graduacao (PNPG) 2011-2020, é
o de atender as demandas sociais sem que se perca o viés cientifico da
formacao, a fim de capacitar profissionais que, mais do que consumidores,
sejam produtores de conhecimento, seja para o mercado nao académico,
seja para a pesquisa e docéncia universitarias (BARRETO; DOMINGUES,
2012; BRASIL, 2010).

O MP deve focar temas de interesse publico, por meio da difusao,
da producao e da aplicacao do conhecimento, do método e da redacao
cientificos na solucao de problemas especificos do mundo do trabalho e
do sistema produtivo de bens e servicos, em uma perspectiva de pesquisa
aplicada direcionada a inovacao de tecnologias, produtos e processos,
no setor privado ou publico, a procura de maior eficacia e eficiéncia
das organizacoes, com o consequente aumento de sua produtividade
(MAMEDE, 2015).

De acordo com a Portaria NormativaMECn® 17, de 28 de dezembro
de 2009, a oferta de cursos com vistas a formacao no mestrado profissional
tem como énfase os principios de aplicabilidade técnica, de flexibilidade
operacional e de organicidade do conhecimento técnico-cientifico, visando
ao treinamento de pessoal, pela exposicao dos alunos aos processos da
utilizacao aplicada dos conhecimentos e ao exercicio da inovacao, a fim
de valorizar a experiéncia profissional.
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A proposta de MP prevé a exigéncia de apresentacao de trabalho
final do curso. No entanto, diferentemente do que ocorre no mestrado
académico, o trabalho final podera ser apresentado em diversos formatos,
tais como dissertacao, revisao sistematica e aprofundada de literatura,
artigo, patente, registros de propriedade intelectual, projetos técnicos,
publicacdes tecnologicas e desenvolvimento de aplicativos, de materiais
didaticos e instrucionais, de produtos e de projetos de inovacao tecnologica.
Nesse sentido, entre os diferentes formatos de trabalho de conclusao de
curso do mestrado profissional, seriaimportante que ainovagao estivesse
presente em todos.

De acordo com a Lei Federal n® 10.973, de 2 de dezembro de 2004
— Lei de Inovagao — capitulo |, art. 2°, inciso IV, inovacao é a introducao
de novidade ou o aperfeicoamento no ambiente produtivo ou social que
resulte em novos produtos, processos ou servigos. Segundo o Manual de
Oslo (OECD, 2006), a inovacao consiste naimplementacao de um bem ou
servico novo ou significativamente melhorado, bem como um processo,
um método de marketing ou um novo método organizacional.

Para Czelusniak (2010), o conceito de inovacao se refere a
apropriacao e/ou ao uso comercial/social de “novidades’, descobertas,
invencoes e conhecimentos, oy, ainda, a introducao de aperfeicoamentos
nos bens e servicos utilizados pela sociedade. Contudo, inovagao
tecnologica é aquela que surge apos o uso da tecnologia como meio para
introduzir mudancas na organizacao, podendo ser classificada em dois
tipos: de produto e de processo.

Ainovacao tecnologica compreende aimplantacao de um produto
ou de um processo tecnologicamente novo ou com substanciais melhorias
tecnologicas. Todavia, ela s6 é considerada implantada se tiver sido
introduzida no mercado (inovagao de produto) ou usada no processo de
producao (inovacao de processo).

De acordo com Fuck e Vilha (2012), a geragao de inovacao
tecnologica pode ser caracterizada como um processo multifacetado que
envolve a integracao de varias fungoes da empresa e de atores externos
(Figura 1). Aempresainterage e combina seus conhecimentos internos com
fontes externas de informacao e de cooperagao tecnoldgica, como clientes,
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fornecedores, universidades, concorrentes e institutos pablicos e privados
de pesquisa. Salienta-se que as inovagoes de natureza tecnologica tém
a necessidade de estar, em grande medida, baseadas em conhecimento
cientifico e técnico. Dessa forma, as grandes parceiras da empresa na
busca por conhecimento sao as universidades e, atualmente, também os
institutos federais.

Figura 1 — Processo de inovacgao tecnologica

Processo de Inovagao Tecnoloégica
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Fonte: OECD, 2006.

Em relacao aos institutos federais, quanto aos modelos empresa-
universidade-governo adotados, o que melhor se adapta a sua realidade é
o Triangulo de Sabato, um modelo de politica cientifica e tecnologica para
orientar como e onde inovar. Esse modelo reconhece que, para existir
uma estrutura cientifica e tecnologica produtiva, sao necessarios trés
elementos que devem interagir de forma permanente: a universidade/
instituto federal (que cria), a empresa (que aplica) e o governo (que
estimula). Esses elementos representam um triangulo em que os vértices
se relacionam entre si com o objetivo de gerar, incorporar e transformar
demandas em um produto final, a inovacao cientifica e tecnoldgica
(PERUCCHI; MUELLER, 2016).
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O gerenciamento de inovagao tecnoldgica busca a coordenacao,
a mobilizacao e a integragao dos recursos e dos atores internos (direcao
da empresa, pesquisa e desenvolvimento, marketing, operagoes, recursos
humanos e financeiros, novos negocios) com os atores externos a
empresa (clientes, fornecedores, concorrentes, instituicoes de pesquisa
e de fomento), para explorar oportunidades tecnolégicas (FUCK; VILHA,
2012). Nesse contexto, o MP deve buscar parcerias com base no viés de
integracao de conhecimento que empresas buscam fora do seu ambiente
de trabalho. No entanto, principalmente nos institutos federais, onde
aumentou o nimero de MPs nos ultimos anos, existe uma relacao mais
forte entre a instituicao e o governo, sendo poucas as parcerias entre
institutos federais e empresas na conducao de pesquisas (PERUCCHI;
MUELLER, 2016).

A inovacao tecnologica pode ser classificada como radical ou
incremental, com base no grau de novidade envolvido. A inovacao
radical consiste no desenvolvimento ou na comercializacao de produtos
totalmente novos a partir de resultados de pesquisa. Normalmente,
a inovagao radical pressupoe grandes investimentos em pesquisa,
entretanto, como contrapartida, permite a empresa assumir um monopalio
no mercado e lancar um produto sem concorréncia imediata e direta
(ROCHA NETO, 2003).

Ja a inovacao incremental consiste na melhora ou no
aperfeicoamento de produtos, processos e servigos existentes no
mercado. Assim, a partir dos conhecimentos ja existentes na organizagao
e da identificacao de novos problemas, busca-se maior eficiéncia no
uso de matéria-prima ou melhora nos produtos finais, com baixo custo.
Normalmente, esse tipo de inovagao requer pouco esfor¢o em pesquisa,
pois esta concentrado somente na fase de desenvolvimento, sendo
decorrente do aproveitamento de esforco em pesquisa de outro inovador
(ROCHA NETO, 2003). A importancia das inovacoes incrementais reside
justamente no fato de que esses tipos sao mais faceis de serem gerados
e, nesse sentido, preenchem continuamente o processo de mudanca nos
mercados (VILHA, 2009).

Existe outro tipo de inovagao tecnologica chamada de disruptiva.
Esse tipo de tecnologia € usado por empresas inovadoras que inserem,
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nas camadas mais baixas do mercado, as tecnologias de ruptura, ou seja,
mais baratas, mais simples, com produtos ou servigos mais convenientes.
E importante destacar que estratégias de inovacio tecnoldgicas
pautadas apenas no contexto incremental podem nao ser efetivas em um
contexto disruptivo, podendo levar tecnologias incrementais ao fracasso
(CHRISTENSEN, 2001).

Em todas as defini¢des, fica subentendido que a inovacao
necessita de varios tipos de tecnologia e de conhecimento oriundos de
diferentes fontes, incluindo indUstria, empresas, laboratorios, institutos
de pesquisa e desenvolvimento, academia e consumidores (AMADEI;
TORKOMIAN, 2009). Além disso, pode-se perceber que a inovacao é um
fator fundamental paraa manutencao de atividades e para o crescimento
e o desenvolvimento socioecondmico do pais. Assim, a integracao entre
inovacao e MP pode gerar potencialidades, pois ha um esforco no sentido
de afirmar sua identidade como categoria de curso de pos-graduacao
com estrutura de base inovadora, na medida em que contribui para o
processo de inovacao, haja vista seus entrelaces com os movimentos
extra-académicos (NASCIMENTO; PINEIRO; RAMOS, 2013).

Em uma visao interna a universidade, de modo geral, percebe-se
que apenas alguns departamentos ou grupos de pesquisadores isolados
mantém relagdes com o empresariado publico ou privado. Isso ocorre pelo
fato de a cultura de inovagao ainda nao ter se popularizado no ambiente
académico, havendo também pesquisadores que nao veem com bons olhos
essas relacoes com o meio externo, talvez por um senso de preservagao
da identidade académica tradicional (NASCIMENTO; PINEIRO; RAMOS,
2013).

As universidades marcaram a trajetoria de inovacao de muitos
paises, entre eles pode-se destacar os Estados Unidos, que, apds a 2°®
Guerra Mundial, apoiaram as pesquisas basicas nas instituicoes norte-
americanas e, Com isso, CoNseguiram recuperar sua economia e emergir
como poténcia mundial por meio do estreitamento das relagoes das
universidades com ainddstria. A partir de entao, as universidades passaram
a ser consideradas elementos estratégicos para o desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico do pais (AMADEI; TORKOMIAN, 2009).
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Como descrito anteriormente, a inovagao em um pais pode trazer
diversas vantagens, e a aproximagao da academia com o meio produtivo
caracteriza-se como estratégia fundamental para esse processo. Dessa
forma, com base na sua proposta de gerar pesquisas voltadas para
uma determinada area do saber com a articulacao entre instituicao de
ensino, governo e iniciativa privada, o MP pode ser um aliado. Para isso,
deve ocorrer um esforco de toda a comunidade académica no sentido de
reconhecer a importancia de adentrar efetivamente na era da inovacao
e de renovar processos defasados que interferem no sucesso dos
empreendimentos.

Atualmente, é escassa a literatura que discute a interacao
empresa-instituicao de ensino. Entre os poucos estudos disponiveis, Vilela,
Callegaro e Gama (2013) apresentam experiéncia pioneira realizada pelo
Projeto Inovagao Tecnologica para Defesa Agropecuaria (Inova Defesa
— UFV, CTagro/MCTI e CNPg) — na implantagao de cursos de mestrado
profissional em Defesa Agropecuaria em universidades brasileiras, no
periodo 2008-2012. Para realizacao dessa experiéncia, inicialmente,
foi diagnosticado um dos importantes gargalos do sistema brasileiro de
defesa agropecuaria: o distanciamento das universidades e dos centros de
pesquisa dos orgaos de defesa agropecuaria do Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento (Mapa), das secretarias de estado de Agricultura
e das agéncias que trabalham na area da defesa sanitaria. Em virtude
dessa distancia, os profissionais graduados em Agronomia e Medicina
\eterinaria carecem, na maioria das vezes, do perfil requisitado pelas
agéncias de defesa agropecuaria para o exercicio profissional na area.
Portanto, o projeto contribuiu para a melhoria do setor, com a criacao
de mestrados profissionais para a capacitacao de recursos humanos
em defesa agropecuaria, aproximando, dessa forma, a universidade e os
orgaos executores da fiscalizacao sanitaria.

Esse exemplo mostra de forma clara que a finalidade do MP é
gerar conhecimento para atender as demandas sociais, organizacionais
ou profissionais. A criagao do MP em Defesa Agropecuaria pode ser
considerada uma inovacao, uma vez que vem a atender um gargalo
importante do setor. Imagina-se que os trabalhos finais desse mestrado
sejam inovacoes para a area de defesa agropecuaria.
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Apesar de o conhecimento sobre a importancia da relacao
instituicao de ensino-empresa, 0s mecanismos adotados podem nao
estar contribuindo para o processo de inovagao oriundo dos trabalhos
finais de curso. Segundo Lotufo (2009), 0 aspecto principal da contribuicao
da universidade para o desenvolvimento da inovacao no Brasil é a
formacao dos alunos, que sao estimulados ao empreendedorismo, por
meio do apoio a criacao de empresas voltadas para o autocrescimento.
Consequentemente, aumentam as chances de incorporacao dos resultados
das pesquisas e das criagoes universitarias (trabalhos finais) em beneficio
da sociedade.

De acordo com Latini et al. (2011), alguns estudos vém sendo
publicados na tentativa de entender como a modalidade de MP vem se
constituindo, mas ainda sem tomarem como objeto de analise os trabalhos
finais de curso que vém sendo produzidos. Nesse contexto, objetivou-se
realizar, por meio de revisao de literatura, uma abordagem sobre inovacao
tecnologica como trabalho final de curso no mestrado profissional. Foram
buscados artigos cientificos disponiveis na biblioteca eletronica Scientific
Electronic Library Online (SciELO) e no Portal de Periddicos da Capes,
utilizando-se os descritores “inovacao tecnologica’, “trabalho de conclusao
de curso” e “mestrado profissional”. Para a selecao dos artigos da pesquisa,
foram identificados os que apresentavam informacodes relevantes sobre
o tema, tais como conceitos e modelos de MP de diferentes instituicoes

de ensino superior.

2 INOVACAO TECNOLOGICA NO TRABALHO FINAL DE CURSO

Apesar de a Lei da Inovacao (Lei n° 10.973, de 2 de dezembro de
2004), que regulamenta a producao e a transferéncia da tecnologia gerada na
universidade para o ambiente produtivo, além de propiciar maior mobilidade
para os pesquisadores, que podem empreender pesquisas no setor privado,
ainda nao se observa avanco significativo no processo de inovacao tecnologica
nas instituicdes de ensino. A inovagao tecnoldgica no Brasil continua com
resultados parecidos com aqueles observados anteriormente a promulgacao
da lei, sendo que as pesquisas realizadas nacionalmente estao gerando
poucos processos de inovagao (CZELUSNIAK, 2010).
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Outro fator importante que tem contribuido negativamente para
0s processos de inovacao é o aparato burocratico, principalmente, juridico
e institucional, hoje existente nas instituicoes de ensino e de pesquisa e,
que, muitas vezes, onera o processo de parcerias, aumentando os custos
de transacao e promovendo atrasos na implementacao de pesquisas e
projetos conjuntos.

Muitas vezes, na universidade, mesmo em parceria com empresas,
o0 objetivo do trabalho final do curso &, na maior parte, voltado para a area
académica, na forma de dissertagoes e artigos cientificos. Assim, um
trabalho que poderia ganhar um carater inovador acaba por ficar restrito
a um publico pequeno da area académica. Por isso, ha muita expectativa
no sentido de que a modalidade de MP venha a suprir essa caréncia de
trabalhos finais com aspecto inovador, devido a diferenca de formas como
eles podem ser apresentados.

Os discentes de um MP estao envolvidos com atividades de
pesquisa voltadas, principalmente, para a elaboracao de seus trabalhos
finais de curso. Dessa forma, os trabalhos finais devem estar voltados
as pesquisas tecnologicas que visam a solugcao de um problema com
a aplicacao de ferramentas que possam tornar-se produtos, servicos
ou processos no ambiente produtivo. Nesse sentido, se esses projetos
apresentam grande tendéncia de se tornarem produtos inovadores,
podem acabar sendo financiados por empresas que tém interesse naquela
tecnologia ou por orgaos de fomento que acreditam na potencialidade do
projeto, entre outros.

A adocao de estratégias e praticas inovadoras nas empresas esta
estreitamente associada a busca de diferenciagdoes capazes de gerar
produtos e servigos para o mercado que tragam vantagens competitivas
sustentaveis em relacao a seus competidores (VILHA, 2009). Dessa forma,
as instituicoes de ensino devem buscar parcerias com empresas para a
realizacao de suas pesquisas dentro da instituicao. Com isso, o trabalho
final podera ter um carater inovador e resultar em produto que atenda a
determinada demanda.

A inovacao nos trabalhos finais de curso do MP podera trazer
bons resultados para a elevacao dos nimeros de processos de inovagao
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no Brasil. A forma como sera realizada a gestao das articulacdes entre
os atores e, também, dos mecanismos de propriedade intelectual pelas
instituicoes de pesquisa em relagao aos trabalhos finais de curso e seus
parceiros e colaboradores sera essencial para o sucesso dos projetos e
sua consequente chegada ao mercado (inovagao).

As acOes das instituicoes de ensino devem ser implementadas
para criar um cenario propicio as inovacgoes tecnologicas oriundas dos
trabalhos finais de curso. Entre as acoes que poderiam ser tomadas,
pode-se destacar a de a instituicao nao induzir o aluno de MP a conduzir o
seu trabalho final nos moldes de um trabalho de mestrado académico, ou
seja, nao o levar a produzir apenas uma dissertacao para, posteriormente,
publica-la na forma de artigo cientifico. Afinal, dessa maneira, o estudante
pode perder o diferencial que tem na maioria das vezes: o conhecimento
pratico, o conhecimento dos gargalos do mercado de trabalho e da area
e/ou regidao na qual atua.

Outraacao importante que ainstituicao pode realizar € a criagao do
Nicleo de Inovagao Tecnolégica (NIT) — definido pela Lein® 10.973/2004
como “nucleo ou orgao constituido por uma ou mais Instituicao de Ciéncia
e Tecnologia com a finalidade de gerir sua politica de inovagao“—, com o
viés de incentivar a inovacgao tecnoldgica nos trabalhos finais de curso.
Essa acao é importante porque, nas instituicoes de ensino superior, o NIT
é responsavel por gerir a politica de inovacao, aléem de formar parcerias
com empresas e organizacoes de direito privado (MALVEZZI; ZAMBALDE;
REZENDE, 2014).

De acordo com Czelusniak (2010), alguns pontos da Lei de Inovagao,
que define como a instituicao de ensino ira conduzir a protecao da
propriedade intelectual, podem trazer consequéncias na maneira de criar
e desenvolver os projetos de conclusao do curso. Isso porque, as medidas
adotadas podem implicar a modificacao da relacao entre instituicao de
ensino, estudantes, professores e empresas. Assim, o quadro normativo
estabelecido pelainstituicao em seu regulamento interno pode influenciar
diretamente as posturas dos agentes envolvidos, podendo, por exemplo,
induzir atitudes mais defensivas nos trabalhos finais de curso, diminuindo
a interacao instituicao de ensino-empresa proposta pela lei.
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Tal contexto ja foi evidenciado em estudo realizado por Dergint e
Amaro (2007), que levantaram algumas questoes referentes a introducao
das normas de apropriacao de propriedade intelectual da Lei de Inovacao
para a unidade da Universidade Tecnologica Federal do Parana (UTFPR), em
Curitiba. O trabalho procurou identificar a impressao dos alunos daquela
instituicao quanto a apropriacao da propriedade intelectual pelainstituicao
cientifica e tecnoldgica (ICT) sobre os trabalhos finais. Na pesquisa
realizada, a maioria dos alunos considerou seus trabalhos finais como
projetos de negocio proprio para possivel comercializagao no mercado.
Os alunos tinham a conviccao de que os trabalhos que realizavam eram
de sua propriedade e, assim, demonstraram o receio de que a introducao
das normas da Lei de Inovagao na instituicao levasse a apropriagao pela
universidade, restando-lhes uma pequena parcela dos resultados advindos
da protecao. Nesse sentido, segundo os estudantes, essas politicas seriam
um desestimulo a inovacao tecnologica, na medida em que nao mais
desenvolveriam projetos de seu interesse na universidade. Dessa forma,
passariam a desenvolver projetos potencialmente menos inovadores,
somente com o objetivo de cumprir o curriculum proposto pelo curso.

Os NITs podem serimportantes na implementacao de politicas de
inovacao tecnologica nas instituicoes, tanto no auxilio a difusao da cultura
da propriedade industrial ou intelectual como na viabilizacao da relagao
universidade-ambiente produtivo. Um bom exemplo a ser seguido pelos
MPs é o de como a UTFPR lida com a inovagao tecnoldgica nos trabalhos
finais. O processo do trabalho final se inicia pela concepcao da ideia do
produto, verificando-se sua necessidade no mercado, por meio de analise
mercadoldgica. Os discentes podem escolher livremente sua equipe,
entretanto, para o cumprimento das atividades, eles sao incentivados a
trabalhar em grupo, tanto pela complexidade dos projetos quanto pelo
objetivo tragcado para o trabalho final de estimular a capacidade relacional.
Assim, os docentes aconselham que o trabalho final seja realizado em
equipe de trés a quatro discentes, que podem ser colegas de turma de
outros cursos ou mesmo de outras instituicoes. Os estudantes tém
orientacOes sobre inovagao tecnologica, gestao de projetos tecnologicos,
empreendedorismo, mercado de trabalho, cenarios, globalizacao e
mundializacao, e fontes de financiamento de projetos. Esses contetdos
especificos visam propiciar aos alunos o desenvolvimento de seus projetos
dentro de um contexto inovador.

RBPG, Brasilia, v.13,n. 31, p. 299 - 317, maio/ago. 2016 | Debates



Brito, Faria e Rodrigues/Inovacao tecnolégica no trabalho final de curso no mestrado profissional

Em decorréncia da possibilidade de os trabalhos finais dos
estudantes da UTFPR se tornarem inovacao, os docentes das disciplinas
de trabalho final de curso notaram a tentativa, por parte dos alunos, de
empreender seus projetos no ambiente produtivo, ou seja, a chance de
esses discentes desenvolverem um produto com algum tipo de inovacao
tecnologica &€ muito grande.

Segundo Velho (2007), a formacao de poés-graduagao no Brasil
conseguiu construir um sistema de avaliacao com critérios bem definidos e
constantemente aperfeicoados. Gragas a esse sistema, é possivel saber a
qualidade dos cursos, varios deles considerados em ambito internacional.
Entretanto, essa qualidade é definida unicamente com base nos valores
internos a ciéncia, nao havendo, entre os critérios adotados, nenhum
que estimule a interacao dos pesquisadores e dos alunos com o meio
externo a universidade. Em consequéncia, os egressos da pos-graduacao
sao preparados, geralmente, para desempenhar atividades académicas e
percebem, quando encontram trabalho em outros contextos institucionais,
que a formagao que tiveram nao os preparou bem para aquela funcao. A
autora afirma que a percepg¢ao dos pos-graduandos que se dirigem para
empregos fora da academia é a de que nao estao totalmente preparados
para as tarefas que desempenharao. Eles sentem falta especificamente
de habilidades e competéncias relacionais, interativas e de negociacao,
que a dinamica de inovagao requer — e este € outro ponto para o qual os
MPs devem atentar, buscando promover a formacao dessas habilidades
e competéncias nos pos-graduandos.

Boullosa(2011)afirmaque, no processo de aprendizagem de cursos
com formacao profissional, o desenho ainda esta sendo amadurecido, pois,
muitas vezes, aproxima-se excessivamente daquele tradicional de uma
graduacao cientifica. Dessa forma, um dos caminhos plausiveis para o
amadurecimento e a consolidacao da inovagao tecnologica na educacao
superior pode ser encontrado na ancoragem do ensino profissionalizante a
realidade “sociopratica” do campo de atuacao do discente, 0 que orientaria
0 seu problema de pesquisa para esta mesma realidade, de modo que ela
fosse abordada no trabalho final de curso.

A preocupacao quanto a natureza do trabalho final no eixo
tecnologico ou profissionalizante do ensino superior tem se mostrado
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consistente, sobretudo quando concerne aos desafios e potencialidades
desse tipo de trabalho nos mestrados profissionais. Ha uma forte
tendéncia de padronizacao dos trabalhos finais dos cursos de todas as
areas, conduzindo-os a um modelo Gnico de qualidade. Apesar de os
critérios de avaliagao serem multiplos e variados, sem duvida, confere-
se maior peso as publicacdes cientificas oriundas dos professores e
estudantes dos cursos. Com certeza, publicar € um indicador-chave de
desempenho do sistema de pesquisa.

Nesse contexto, os gestores de MP devem ter cuidado na escolha
dos critérios relativos aos trabalhos finais de curso dos estudantes, para
nao acabarem valorizando, sobretudo, as publicacées como produto final,
pois, quando se busca estimular a colaboragao entre os que trabalham nas
instituicoes de ensino e os demais segmentos da sociedade (como prioriza
o MP), é necessario valorizar produtos resultantes dessas interacdes, e
nem sempre eles sao publicagoes.

Por outro lado, a qualidade dos cursos é avaliada de maneira
sistematica (inclusive o MP), sinalizando aqueles que tém “exceléncia”
e negando funcionamento para os “despreparados” para a tarefa de
formacao. No entanto, a qualidade é definida por critérios limitados,
exclusivamente internos ao sistema social da ciéncia, ou seja, por meio de
publicacoes, sem incentivos de recompensa para atividades alternativas.

Em relacao aos diferentes formatos de trabalhos finais possiveis no
MP, se, por um lado, podem trazer beneficios para a inovagao tecnologica,
por outro, uma instituicao de ensino que deseja oferecer a comunidade um
mestrado profissionalizante, em qualquer area de ensino, nao encontrara
indicacoes concretas sobre o trabalho final, exceto no que concerne a sua
obrigatoriedade. Ao aceitar a obrigatoriedade, a instituicao podera, portanto,
desenvolver qualquer formato para seu trabalho final, com ou sem prejuizo
da qualidade do curso que deseja oferecer. Nesse sentido, as modalidades
como patentes, registros de propriedade intelectual e novos produtos
podem vir a trazer maiores beneficios a inovagao tecnologica nos MPs.

Boullosa (2011) avaliou a aprendizagem no eixo tecnolégico de
formacao em gestao social e apresentou um novo formato de trabalho final
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chamado de Multidisco. A proposta visa articular trés diferentes tipologias
de trabalho final com um conjunto de eixos de pesquisa construidos a partir
das principais tematicas trabalhadas em seu curso de referéncia. O formato
de disco foi adotado para propiciar ludicidade ao processo de construcao e
desenvolvimento do trabalho final e, ao mesmo tempo, para que o aluno
se sinta mais seguro, trocando experiéncias com os colegas na construcao
do seu objeto de pesquisa dentro do eixo tecnologico de ensino. As trés
tipologias seriam: avaliacao e monitoramento, intervencao e proposta de
intervencao diante de determinado problema identificado pelo discente.
Para a autora, o novo desafio que se coloca € a utilizacao do multidisco para
orientar o desenvolvimento do trabalho final de pos-graduacao dentro do
mesmo eixo tecnologico de ensino. Haveria a integracao dos dois niveis de
ensino, o que potencializaria ancoragens verticais de saberes, com suas
trocas e producao de conhecimento transdisciplinar entre comunidades
de pesquisa profissional-tecnologica que integrem alunos de graduacao
tecnologica, especializacao e mestrado profissional, dialogando em um
anico multidisco. Em relacao a essa metodologia, sua utilizagao parece
coerente, pois a maioria dos cursos de MP surgem em instituicoes que ja
tém conhecimento em areas de ensino tecnologico e de graduacao.

Para Nascimento, Pineiro e Ramos (2013), o momento atual impde
uma revisao de conceitos, uma vez que as transformacoes em ambito
global, o avanco vertiginoso das tecnologias e as exigéncias de um mercado
empresarial e industrial competitivo tencionam as relagoes da universidade
com os atores externos e despertam nos profissionais o interesse por
uma especializacao diferenciada e maltipla e por um conhecimento mais
aplicavel, que se distancia do modelo académico tradicional. Dessa forma,
o MP seria essa especializacao diferenciada e mltipla, e seu produto final
(trabalho final) permitiria que os profissionais/pesquisadores gerassem
um conhecimento mais aplicavel.

Os MPs vém para demonstrar que é possivel inovar a partir da
consisténcia entre o intelecto e a acao, revelando que esses fatores,
quando integrados, suscitam mudancas e efeitos muito acentuados,
imergindo, inclusive no campo da producao cientifica académica, mas
também na geracao de processos caracterizados pelo seu cunho inovador.
E preciso salientar a importancia dos profissionais/pesquisadores
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formados nos MPs como sujeitos multiplicadores do fazer com cunho
inovador (NASCIMENTO; PINEIRO; RAMOS, 2013).

3 CONSIDERACOES FINAIS

Com base no que foi descrito sobre 0 MP, deve-se considerar que
o trabalho final do curso pode deixar um legado inovador para a sociedade,
seja na forma de um produto seja na de um processo. As caracteristicas
peculiares dessa modalidade de ensino fazem com que haja umainteracao
entre empresa-academia, o que “teoricamente” pode gerar um produto
inovador realmente oriundo de uma demanda da sociedade, em ambito
local, regional ou nacional.

A inovacao tecnologica tem sido considerada cada vez mais um
importante instrumento de crescimento da produtividade das instituicoes e
deimpulso para o desenvolvimento econdmico sustentavel local e regional,
e o trabalho final dos MPs deve ser orientado para atender a esse tipo de
exigéncia da sociedade.

Ressalta-se que as instituicoes de ensino tém importante e
essencial papel na geracao desse produto inovador, desde a selecao dos
docentes que irao participar do programa, até os critérios de ingresso
dos discentes. As instituicoes tém de estimular o discente a buscar o
ponto “estrangulador’, ou seja, os principais problemas da realidade em
que vive (no trabalho, na regiao, nos servicos...) e abordar essa questao
em seu trabalho final do curso. Seguindo este modelo, possivelmente, ha
grande chance de que o produto gerado por meio desse trabalho seja uma
“inovacao tecnologica”

As instituicoes de ensino ou seus respectivos NITs devemn trabalhar
inicialmente os conceitos e as modalidades de inovacao tecnologica
(radical, incremental e disruptiva). O estudante tem de ter esse conceito
de forma clara para nao ficar com o pensamento restrito no que se refere
a inovacao.

Os MPs devem estimular em seus trabalhos finais o processo
de inovacao tecnologica, que nao ocorre em espacos preestabelecidos,
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tampouco em areas definidas, mas, sim, na maioria das vezes, em lugares
inesperados, a partir de estratégias simples e oriundas da necessidade e
da busca de solucdes de problemas cotidianos.
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